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L. ANALISIS DE RESULTADOS FINANCIEROS Y OPERATIVOS

Grupo Bandelta Holding Corp. (GBHC) es tenedora del 100% de las acciones emitidas
y en circulacidbn de Overseas Americas Reinsurance, Ltd. y de Grupo Financiero
Bandelta, S.A.

QOverseas Americas Reinsurance, Lid. se dedica a la actividad de reaseguro, de pdlizas
de vida. Grupo Financiero Bandelta, S.A. es tenedora del 97.4% de las acciones
emitidas y en circulacién de Banco Delta, S.A. (BMF).

Banco Delta, S.A. (BMF) brinda sus servicios financieros, principalmente, a los
segmentos de micro y pequefia empresa, incluyendo profesionales independientes y
asalariados mixtos. Con mas de cuarenta afios de experiencia financiera, un recurso
humano experimentado y comprometido, una base tecnoldgica de primer mundo,
capacidad instalada y un manejo sofisticado del negocio, orientado hacia el crecimiento
sano de su cartera de crédito, atendiendo nichos especificos, en los que tenga mayor
capacidad de penetracion y en los que cuente con ventajas competitivas, bajo
condiciones crediticias saludables.

Al 31 de marzo de 2014, el Emisor completa el tercer trimestre del periodo fiscal
iniciado el 1° de julio de 2013.

A. LIQUIDEZ

GBHCadministra su liguidez bajo una politica interna enfocada en mantener un nivel
adecuado para la atencién de sus requerimientos de capital de trabajo, asi como de
sus obligaciones, extender nuevos préstamos y honrar posibles retiros de
depésitos.Concurrentemente, GBHC busca obtener un rendimiento razonable en su
tesoreria dentro del marco conservador de su politica de inversiones.

A continuacion se detallan las razones financieras de liquidez de GBHC, al 31 de marzo
2014 y 30 de junio 2013 (cierre fiscal previo):

mar-14 jun-13

Efectivo y Depositos / Total de Depdsitos 18% 21%
Efectivo, Depdsitos e Inversiones / Total de Depdsitos 48% 44%
Efectivo, Depdsitos e Inversiones / Total de Depdsitos + Obligaciones 37% 36%
Efectivo, Depdsitos e Inversiones / Total de Activos 30% 29%
Efectivo y Depdsitos / Total de Activos 12% 14%
Préstamos, netos / Total de Depdsitos 96% 95%
Préstamos, netos / Total de Activos 61% 63%

A marzo de 2014, el total de activos es de $207 millones, cuyo principal componente es



la cartera de crédito neta, que asciende a $126 millones y representa 61% del mismo.

Los activos liquidos consisten en efectivo, efectos de caja, depodsitos en bancos e
inversiones, lo cual asciende a $62 millones 6 30% del total de activos.

El total de pasivos es de $180 millones. Los pasivos financieros ascienden a $166
millones, de los que $131 millones & 79% corresponde a depdsitos recibidos, $22
millones ¢ 13% a Bonos y Valores Comerciales Negociables y $13 millones 6 8% a
financiamientos recibidos, incluyendo $750 mil de Deuda Subordinada con el Fondo
Multilateral de Inversiones (FOMIN) del Banco Interamericano de Desarrolio (BID).

A marzo de 2014, la relacidon de los activos liquidos sobre el total de depésitos es de
48%, mientras que los activos liquidos representan 37% del total de depdsitos mas
obligaciones.

Complementariamente, a través de Banco Delta, GBHC cuenta con lineas de crédito a
mediano plazo, ademas de Emisiones Publicas de Valores Comerciales Negociables y
Bonos Corporatives, estructuradas como programas rotativos por hasta $10 millones y
$30 millones, respectivamente.

En adicidn a sus politicas internas referentes a niveles de liquidez y mantener un
equilibrio entre el vencimiento de sus activos, sus fuentes de fondos y otros pasivos,
Banco Delta se encuenira en cumplimiento de la Ley Bancaria y las regulaciones
dictadas por la Superintendencia de Bancos, con respecto a nivel de liquidez.

B. RECURSOS DE CAPITAL

GBHC mantiene un crecimiento equilibrado de su activo y patrimonio.
Adicionalmente,su principal subsidiaria, Banco Delta, se mantiene en cumplimiento de
las regulaciones establecidas por la Superintendencia de Bancos, mediante el Acuerdo
No. 2-2003 de 12 de marzo de 2003, que requiere un Indice Adecuacidn de Capital
(fondos de capital sobre total de activos y operaciones fuera de balance, ponderados
en funcidn de su riesgo) minimo de 12%, para bancos de microfinanzas.

Al 31 de marzo de 2014, los Estados Financieros Consolidados interinos de GBHC
reflejan un Patrimonio Neto de $27 millones, con un crecimiento $2.2 millones & 9%, en
comparacién al cierre fiscal previo (junio de 2013).

Los estados financieros consolidados interinos adjuntos a este reporte, brindan
mayores detalles referentes a la estructura de deuda y patrimonio.



C. RESULTADO DE LAS OPERACIONES

Al 31 de marzo de 2014, GBHC reporta una utilidad acumulada antes de impuestos de

$2.7 millones.

» Ingreso Neto de Intereses y Comisiones

mar-14 mar-13 Diferencia Variacion
ingreso de Intereses y Comisiones 20,462,890 17,698,509 2,764,381 16%
Gasto de Intereses y Comisiones 7,038,715 6,195,996 842,719 14%
Ingreso Neto de Intereses y Comisiones 13,424,175 11,502,513 1,921,662 17%
Margen Financiero antes de Provisiones 66% 65% 0.6%

Acumulado al 31 de marzo de 2014, GBHC reporta Ingresos por Intereses y
Comisiones por $20 millones y Gastos de Intereses y Comisiones por $7 millones, para
un Ingreso Neto de Intereses y Comisiones de $13 millones 6 66%.

En comparacion con el periodo fiscal previo, el Ingreso Neto de intereses y Comisiones
refleja un aumento de $2.8 millones ¢ 16%, mientras que el Margen Financiero Bruto
pasa de 65% a 66%, por efecto de un aumento en el rendimiento de los activos
productivos y una reduccién en el costo de los pasivos financieros.

o Intereses y Comisiones Ganadas

Intereses y Comisiones Ganadas mar-14 mar-13 Diferencia Variacidn
Préstamos 19,323,871 16,801,685 2,522,186 15%
Pepdsitos en Bancos 107,144 88,623 18,521 21%
fnversiones en Valores 995,557 758,401 237,156 31%
Comisiones Ganadas 36,318 49,800 (13,482} -27%
Total 20,462,880 17,698,509 2,764,381 16%
Activos productivos promedio

Cartera de Crédito 128,793,360 113,830,079 16,969,281 15%

Depésitos bancarios 23,740,627 26,687,273 (2,946,646) -11%

Inversiones 33,315,766 22,880,853 10,434,913 46%
Total 185,855,753 161,398,205 24,457,548 15%
Rendimiento sobre Activos Productivos 14.7% 14.6%

Los Ingresos por Intereses y Comisiones reflejan un incremento de $2.8 millones 6
16%, con respecto al periodo fiscal previo: Los Intereses sobre Préstamos, Depobsitos
en Bancos e Inversiones en Valores, crecieron en $2.5 millones 6 15%, $19 mil 6 21%

y $237 mil 6 31%,
disminuyeron en $13 mil 6 27%.

respectivamente; mientras que las comisiones ganadas



El rendimiento de los activos productivos aumenta ligeramente, pasando de 14.6%
{mar-13) a 14.7% (mar-14).

o Gasto de Intereses

Gasto de intereses y Comisiones mar-14 mar-13  Diferencia Variacion
Bonos y Valores Comerciales Negociables 1,084,994 1,173,364 (88,370) -8%
Financiamientos Recibidos 396,933 232,883 164,050 70%
Depositos 4,920,125 4,233,660 686,465 16%
Comisiones 636,663 556,089 80,574 14%
Total 7,038,715 6,195,996 842,719 14%

Pasivos con intereses, promedio
Bonos y Valores Comerciales Negociables 22,273,346 22,686,241 (412,896) -2%
Financiamientos Recibidos 8,435,944 3,871,220 4,564,724 118%
Deuda Subordinada 750,000 750,000 - -
Depdsitos 126,457,728 108,521,675 17,936,053  17%
Total 157,617,017 135,829,136 22,087,881 16%

Costo de pasivos financieros promedio 5.9% 6.1%

Con respecto al ano fiscal previo, el gasto de intereses y comisiones presenta un
aumento de $843 mil 6 14%, producto de un aumento por $22 millones & 16% en el
saldo promedio de los Pasivos con Intereses, el cual es el resultado de un crecimiento
de $18 millones en depdsitos recibidos y $4 millones en el saldo combinado de
Financiamientos recibidos, Bonos y Valores Comerciales Negociables.

El costo promedio de los pasivos financieros disminuye de 6.1% (mar-13) a 5.9% (mar-
14).

¢ Provision para Posibles Préstamos Incobrables

El gasto de provisién para Proteccion de Cartera acumulado al 31 de marzo de 2014,
es de $2.5 millones, mientras que el saldo de la Reserva para Proteccién de Cartera

asciende a $3.4 millones 6 2.6% de la Cartera Total Consolidada.

Dicha Reserva equivale a 1.8 veces la Cartera de Crédito a mas de 90 dias y 1.1veces
la Cartera de Crédito a mas de 30 dias.



D. ANALISIS DE LAS PERSPECTIVAS

Siendo Banco Delta, S.A. (BMF) la principal subsidiaria de Grupo Bandelta Holding
Corp., sus perspectivas estan directamente relacionadas.

Banco Delta brinda sus servicios financieros, principalmente, a los segmentos de micro
y pequefia empresa, incluyendo profesionales independientes y asalariados mixtos.
Con mas de cuarentaafios de experiencia financiera, cuenta con un recurso humano
experimentado y comprometido, un core bancario de primera linea, capacidad instalada
y un manejo sofisticado del negocio, orientados hacia el crecimiento sano de su cartera
de crédito, atendiendo nichos especificos, en los que tenga mayor capacidad de
penetracion y en los que cuente con ventajas competitivas, bajo condiciones crediticias
saludables.

Banco Delta continta cristalizando su perspectivas positivas, incrementando su
captacion de depdsitos del publico, diversificando su cartera de crédito, principalmente,
con nuevos productos de activo y pasivo, mejorando el uso de su capacidad instalada,
siendo cada vez mas competitivo, con mayor flexibilidad en la definicion del precio de
sus productos y mas control sobre sus margenes de rentabilidad, en adiciéon a lo que ha
desarrollado las metodologias crediticias necesarias para brindar servicios financieros
al nicho de Microfinanzas, con productos actuales y nuevos.

E. INFORME DE DESARROLLO

Durante el frimestre terminado el 31 de marzo de 2014, el Emisor efectué pago de
dividendos correspondientes a su Emisidon PUblica de Acciones Preferidas, autorizada
mediante Resolucidon No. CNV 105-09 del 20 de abril de 2009,

El saldo de la Emisién Publica de Acciones Preferidas de Grupo Bandelta Holding
Corp., emitidas y en circulacion, asciende a $6,000,000.



1l RESUMEN FINANCIERO

Para propositos de analisis, adjuntamos un resumen del Estado de Resultados y del
Balance General Consolidado de Grupo Bandeita Holding Corp. para el trimestre
terminado el 31 de marzo de 2014 y los tres trimestres anteriores.

Mar/14 ici epli.
ingresos por intereses y comisiones 7,027,517 6,922,881 6,512,492 6,361,857
(Gastos por intereses y comisiones 2,398,600 2,298 399 2,340,718 2,399,788
Gastos de Operacidn 4,420,919 4,335,418 3,948,403 3,652,243
Utilidad o Pérdida Neta 720,213 707,764 678,735 720,260
Acciones emitidas y en circulacion 1,947,516 1,842 516 1,933,018 1,933,046
Acciones promedic del periodo 1,941,183 1,838,849 1,933,016 1,933,016
Utilidad o Pérdida Acumuiada por Accién 1.08 0.7 035 1.40
Utilidad o Pérdida Neta del periodo 2,106,712 1,386,499 678,735 2,700,014

aF/ _ opi i
Préstamos, neto 126,027 624 123,207,713 120,596,160 116,571,192
Activos Totales 206,835,773 196,250,343 187,861,853 186,210,508
Depositos Totales 130,831,131 125,867,859 123,608,418 122,084,324
Pasivos Totales 180,010,870 170,394,767 162,862,749 161,736,763
Acciones Preferidas 6,500,000 6,500,000 6,280,000 6,000,000
Capital Pagado 12,739,545 12,663,777 12,581,053 12,530,972
Patrimonio Total 26,624,903 25,864,576 24,999,104 24,473,745

RAZONES FINANCIERAS::

Indice de Sclvencia 0.13 0.13 0.13 0.13
Dividendo / Accién Coman . - - 0.10
Deuda Totat + Depésitos / Patrimonio 6.76 6.59 6.51 6.61
Préstamos / Activos Totales 0.61 0.63 0.64 0.63
Gastos de Operacion / Ingresos 0.57 0.56 0.57 0.53
Morosidad / Reservas 0.54 0.60 0.41 0.48
Morosidad / Cartera Total 0.01 0.01 0.01 0.01




. ESTADOS FINANCIEROS

Adjuntamos los Estados Financieros Interinos Consolidados de Grupo Bandelta Holding
Corp. al 31 de marzo de 2014,



Grupo Bandelta Holding
Corp. y subsidiarias

Hstados Financieros Consolidados por el
pertodo de nueve meses terminado el 31 de
marzo de 2014



Grupo Bandelta Holding Corp. y subsidiarias

Estados Financieros Consolidados

Contenido

Estado consolidado de situacién financiera
Estado consolidado de ganancias o pérdidas
Estado consolidado de utilidades integrales
Estado consolidado de cambios en el patrimonio
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Notas a los estados financieros consolidados
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Grupo Bandelta Holding Corp. y subsidiarias

Estado consolidado de ganancias o pérdidas
Por el periodo de nueve meses terminados el 31 de marzo de 2014
(En balboas)

Notas
Ingresos por intereses y comisiones
Intereses ganados sobre:
Préstamos 8
Depositos a plazo
Inversiones
Total de intereses ganados

Comisiones ganadas 22
Total de ingresos por intereses y comisiones

Gastos de intereses y comisiones
Gasto de iniereses sobre:
Depdésitos &
Financiamientos recibidos
Bonos y valores comerciales negociables
Gastos de comisiones 22
Total de gastos de intereses y conisiones

Ingreso neto por intereses y comisiones, antes de provision
Reserva para posibles préstamos incobrables 12
Ingreso neto por intereses y comisiones, después de provision

Otros ingresos;
Cancetaciones anticipadas y ventas de equipo
Servicios de administracion de seguros 8
Ganancia en venta de inversiones 10
Otros ingresos
Total de otros ingresos
Total de ingresos de operaciones, neto

Gastos generales y administratives:

Salarios y beneficios a empleados 8,23
Honorarios y servicios profesionales

Depreciacién y amortizacion 13
Ofros gastos 8,23

Total de gastos generales y administrativos

Utitidad antes del impueste sobre la ren{a

Impueste sobre la renta, neto 24
Utilidad neta

Utilidad neta por aceién comin;

Bisica 21
hS

31 de marzo
2014

2013

{No Auditado)

19,323,871 16,801,685
107,144 88,623
995,557 758,401

20,426,572 17,648,709

36,318 49,800
20,462,890 17,698,500
4,020,125 4,233 660
396,933 232,883
1,084,994 1,173,364
636,663 556,089
7.038,715 6,185,996

13,424,175 11,502,513

(2,537,956) (2,230,050}

10,886,219 9,272 463
117,605 105,395
789,314 693,605

. 72,341
1,079,645 1,182,673
1,086,564 2,054,014

12,872,783 11,326,477

5,606,894 4,718,981
382,910 466,781
1,051,874 917,692
3,126,106 2,571,275
10,167,784 8,674,729
2,704,999 2,651,748
(598,287) {(671,994)
2,106,712 1,979,754
1.09 1.02

Las notas que se-dcothpaiian son parte integral de estos estados financieros consolidados.

Ko. 9518



Grupo Bandelta Holding Corp. y subsidiarias

Estado consolidado de utilidades integrales
Por el periodo de nueve meses terminados el 31 de marzo de 2014
{En balboas)

31 de marzo
2014 2013
Nota (No auditado)
Utilidad neta del periodo 2,106,712 1,979,754
Otras utilidades integrales:
Ganancia realizada transferida a resultados (72,341)
Reserva de revaluacién en valores disponibles para la venta (81,044) 322,400
10 (81,044) 250,059
Reserva de bienes adjudicados (48,465) (106,167)
Total de ottas utilidades integrales {129,509) 143,892
Total de utilidades integrales neta del periodo 1,977,203 2,123,646

Las notas que se acompafian son paric integral de estos estados financieros consolidados.

No. 8616
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Grupo Bandelta Holding Corp. y subsidiarias

Estado consolidado de flujos de efectivo

Por el periodo de nueve meses terminados el 31 de marzo de 2014

(En balboas)

Flujos de clectivo de Ias actividades de aperacidn:
Uliilidad del aito
Pravisidn pava posibles préstamos incobrables
Depreciacion y amortizacion
Ganancia en venta de inversiones
Amortizacién de prima en valores
Gasto de impuesto sobre la renta
Ingresos por intercses
Gastos de intereses
Cambios netos en los activos y pasivos de operacidn:
Aumento en depdsitos a plazo mayores a 90 dias
Aumento en préstamos
Aumento en activos varios
Auwmento (disminucidn) en depbsitos a la vista y cuenlas de ahorros
Aumento en depdsitos a plazo
Awmento {disminucion) en otros pasivos
[ntereses recibidos
Iniereses pagados
Efectivo neto proveniente de (utilizado en) las actividades de operacion

Flujos de efective de las actividades de inversion:

Compra de valores disponibles para la venta

Venta y redenciones de valores disponibles para ta venta

Compra de valores mantenidos hasta su vencimiento

Redenciones de valores mantenidos hasta su vencimicnto

Adquisicidn de imnuebles, mobiliario, equipos y mejoras

Descartes de mobiliario, equipos y mejorag

Efcctivo neto (utilizado en) proveniente de las actividades de inversion

Flujos de cfeetive de las actividades de financiamicnto:
Financigntentos recibidos

Producto (repago) de la emisidn de valores comerciales

(Pago) producto de 1a emisién de bonos

Producto del aumento de capital

Producto de la emisidn de acciones preferidas

Dividendos pagados - acciones preferidas

Efectivo neto proveniente de las actvidades de financiamiento

Disminucion neto en efectivo y equivalentes de efectivo
Efeclivo y equivalentesde efectivo al inicio del periodo

Efectivo y equivalentes de efectivo al final de los nueve meses

Las notas que sciacompailan son parte integral de estos estados financieros consolidados,

),
| fiendieta R,
Gontador Piiblico Auterirado

M. G816

Notas

12
13
10

24

10
10
1t
it
3
13

21
21

31 de marzo

2014

2013

{No Auditado)

2,106,712 985,798
2,537,956 1,581,745
1,051,874 590,276
. (50,543)
{5,079) 7,730
598,287 612,532
(20,462,890} (11,700,601}
6,402,052 3,693,402
(3,039,422) (4,552,970)
(11,994,388) (9,305,371)
(1,916,986) (355,816}
2,568,680 (2,643,887)
6,178,127 9,962,016
1,817,474 {1,000,779)
20,435,719 11,605,279
(6,199,994) (3,661,552)
78,122 (4,172,741)
(8,640,453) (2,484,242
1,760,722 3,509,825
(9,483 ,469) (926,124)
6,215,000 765,334
(8,141,268) (1,715,661)
5,640,126 991,414
(12,649,332) 140,546
7,329,907 708,029
508,817 (403,864)
(330,955) 1,049,041
208,573 -
500,000 .
(584,084) (196,989
7,633,257 1,156,217
(4,937,963) (2,875,978}
16,199,284 20,856,531
11,261,321 17,980,553




Grupo Bandelta Holding Corp.
y subsidiarias

Notas a los estados financieros consolidados
31 de marzo de 2014
{En balboas)

1. Informacion general

Grupo Bandelta Holding Corp. (la “Empresa”) fue incorporada el 25 de agosto de 1998 de
acuerdo a las leyes del territorio de las Islas Virgenes Britanicas.

La oficina principal estd ubicada en Via Espaiia y Calle Elvira Méndez, Torre Delta, piso 12,

A continuacion se presenta una breve descripeién de las subsidiarias consolidadas de Grupo
Bandelta Holding Corp..

Grupo Financiero Bandelta, S.A., entidad 100% subsidiaria de Grupo Bandelta Holding Corp., se
constituyo segln las leyes de la Republica de Panama bajo Escritura Pablica 2349 del 9 de mayo
de 1980. Grupo Financiero Bandelta, S.A., es tenedora del 97.40% de las acciones de su
subsidiaria Banco Delta, S.A. (BMF), que a la vez posee el 100% de las acciones de sus
subsidiarias Leasing de Panam#, S.A., Rueland Investments, Inc., Delta Technologies, Corp. y
Delta Entregas, S.A.

Con fecha 27 de junio de 2006, la Superintendencia de¢ Bancos de Panama (la
“Superintendencia”) mediante Resolucidon S.B.P. No.057-2006 le otorgd a Banco Delta, S.A.
(BMF) licencia para operar como Banco de Microfinanzas, La Empresa se notificd de dicha
Resolucion el 30 de junio de 2006 ¢ inici6 operaciones bancarias el 3 de julio de 2006.

Banco Delta, S.A. (BMF) y sus subsidiarias Leasing de Panama, S.A., Rueland Investments, Inc.
y Delta Entregas, S.A. se dedican principalmente al negocio de las microfinanzas. Estas
sociedades proporcionan financiamiento para capital de trabajo a Micro y Pequefias Empresas,
asi como para la compra de vehiculos, equipos y maquinarias, a través de préstamos y
arrendamientos financieros, sobregiros, préstamos personales, préstamos hipotecarios, lineas de
crédito y factoring.

Leasing de Panamd, S.A. es una subsidiaria 100% poseida por Banco Delta, S.A. (BMF),
constituida ¢l 20 de julic de 1990 seglin las leyes de la Reptiblica de Panamé y es una sociedad
dedicada al arrendamiento de bienes muebles en periodos de 36 a 84 meses.

Rueland Investments, Inc. es una subsidiaria 100% poseida por Banco Delta, S.A. (BMF),
constituida bajo Escritura Piblica No.527 del 6 de febrero de 2001 segin leyes de {a Repiblica
de Panamaé; es una sociedad dedicada a la inversidn de bienes inmuebles,

Delta Entregas, S.A. es una subsidiaria 100% poseida por Banco Delta, S.A. (BMF), constituida
el 5 de agosto del 2010, segiin las leyes de 1a Reptblica de Panama4, y es una sociedad dedicada a

ofrecer servicios de mensajeria. /
J
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Grupo Bandelta Holding Corp.
y subsidiarias

Notas a los estados financieros consolidados
31 de marzo de 2014
{En balboas)

Overseas Americas Reinsurance, Lid. fue incorporada bajo las leyes de Turks & Caicos Islands y
su principal actividad es el reaseguro, especificamente seguros de vida.

2. Adopcién de las nuevas y revisadas Normas Internacionales de Informacién Financiera
(NIIF’s)

2.1 Normas e interpretaciones adoptadas sin efectos sobre los estados financieros
consolidados

- Enmiendos a NIC | Presentacion de Partidas de Otros Ingresos Integrales: Efectivo
para periodos anuales que inicien en o después del { de julio de 2012.

Las enmiendas a la NIC 1 mantienen ia opcidn de presentar ganancias o pérdidas y
otros ingresos integrales ya sea en una sola declaracion o en dos estados separados pero
consecutivos y requieren informacion adicional a realizar en la seccidn de otros
ingresos integrales de tal manera que las partidas de los mismos se agrupen en dos
categorias: {a) las partidas que no seran reclasificadas posteriormente a ganancias o
pérdidas, v (b} las partidas que seran posteriormente reclasificadas a utilidad o pérdida
cuande se cumplan determinadas condiciones. Se requiere ef impuesto sobre la renta
en partidas de otros ingresos integrales para ser asignado sobre la misma base.

- Enmiendas a NIC 12 impuesto diferido: Recuperacion de activos subyacentes: Bfectivo
para periodos anuales que inicien en o después del 1 de enero de 2012,

Las enmiendas a la NIC 12 establecen una excepcidn a los principios generales en la
NIC 12 que la medicidn de los activos y pasivos por impuestos diferidos debe reflejar
las consecuerncias fiscales que se derivarian de la forma en que la entidad espera
recuperar ¢l importe en libros de un activo. En resumen concreto, se asume gue las
propiedades de inversién que se miden utilizando el modelo del valor razonable de
acuerdo con la NIC 40 Propiedades de Inversiones seran recuperadas a través de Ja
venta para los efectos de la medicién de los impuestos diferidos, a menos que esta
presuncién sea refutada en ciertas circunstancias.

2.2 Normas e interpretaciones emitidas que aun no han sido adoptadas

La Empresa no ha aplicado las siguientes Normas Infernacionales de Informacidn
Financiera nuevas y revisadas emitidas pero que aiin no son efectivas:



Grupo Bandeita Holding Corp.
y subsidiarias

Notas a ios estados financieros consolidados
31 de marzo de 2014
(En balboas)

- NIF 9 - Instrumentos Financieros. Clasificacion y Medicion - NIIF 9 Instrumentos
Financieros emitida en noviembre 2009 y enmendada en octubre 2010 introduce nuevos
requerimientos para la clasificacién y mediciéon y para dar de baja a los activos
financicros y pasivos financieros.

NIIF 9 requiere que todos fos actives financieros que estan dentro del alcance de la NIC
39 Instrumentos Financieros: Reconocimiento y Medicion sean reconocidos
posteriormente al costo amortizado o al wvalor razonable. Especificamente, las
inversiones de deuda que son mantenidas dentro de un modele de negocios cuyo
objetivo es recuperar los flujos de caja contractuales, y que tienen flujos de efectivo
contractuales que son solamente pagos de principal e intereses sobre el monto del
principal pendiente generalmente son reconocidos al costo amortizado al final del
periodo y para los periodos contables posteriores, Todas las otras inversiones de deuda
e instrumentos de patrimonio son medidos al valor razonable al final del periodo y para
los periodos contables posteriores.

Especificamente, bajo fa NIIF 9 para los pasivos financieros que son designados al
valor razonable a través de pérdidas o ganancias, el monto del cambio en el valor
razonable del pasivo financiero que es atribuible a los cambios en el riesgo de crédito es
reconocido en otras utilidades integrales, a menos que el reconocimiento de los cambios
en el riesgo de crédito del pasivo en otras utilidades integrales ocasionaria o aumentaria
una disparidad contable en ganancias o pérdidas: Los cambios en el valor razonable
atribuibles al riesgo de crédito de un pasivo financiero no son reclasificados
posteriormente a ganancias o pérdidas. Previamente, bajo la NIC 39, el monto total del
cambio en ¢l valor razonable del pasivo financiero designado a valor razonable a través
de ganancias o pérdidas fue reconocido en el estado consclidado de ganancias o
pérdidas.

La NHF 9 es efectiva para periodos anuales que inicien en o después del 1 de enero de
20135, se permite la aplicacién anticipada. La Administracién estima que la NIIF 9 serd
adoptada en los estados financieros consolidados de la Empresa para los periodos
anuales que inicien el 1 de enero de 2015 y que la aplicacién de la nueva Norma podra
tener un impacto sobre los montos informados con relacién a los activos y pasivos
financieros de la Empresa. Sin embargo, no es préctico proporcionar un estimado
razonable de su efecto hasta que no se haya completado una revisién detallada.

La NIF 10 — Estados Financieros Consolidados: reemplaza las partes de la NIC 27 -
Estados Financieros Consolidados y Separados que tratan de los estados financieros
consolidados. La SIC-12 Consolidacion - Entidades de Cometido Especifico se ha
retirado al emitirse la NIIF 10,

L



Grupo Bandelta Holding Corp.
y subsidiarias

Notas a los estados financieros consolidados
31 de marzo de 2014
{En balboas)

La NIIF 11 — Acuerdos conjuntos: reemplaza a la NIC 31 - Participaciones en Negocios
Conjuntos. Bajo la NIIF 11, los acuerdos conjuntos se clasifican como operaciones
conjuntas o joint ventures, en funcién de los derechos y obligaciones de las partes en
los acuerdos,

La NIIF 12 - Informacion & revelar sobre participacién en Otras Entidades: es una
norma de revelacién y es aplicable a las entidades que tienen intereses en subsidiarias,
acuerdos conjuntos, asociadas y/o entidades estructuradas no consolidadas.

La NIIF 13 —Mediciones al Valor Razonable: establece una tinica fuente de orientacién
para la medicién del valor razonable y las revelaciones sobre la medicién de} valor
razonable. La Norma define el valor razonable, establece un marco para medir e} valor
razonable, y requiere revelaciones sobre la medicidn del valor razonable,

3. Politicas de contabilidad significativas
3.1 Base de preparacion

Los estados financieros consolidados han sido preparados bajo a base del costo histérico,
excepto por los valores disponibles para la venta, las cuales se presentan a su valor
razonable.

Los estados financieros consolidados de la Empresa han sido preparados de acuerdo con las
Normas Internacionales de Informacidn Financiera (NIIF).

3.2 Principio de consolidacion

Los estados f{inancieros consolidados incluyen actives, pasivos, patrimonio de los
accionistas y los resultados de las operaciones de Grupo Bandelta Holding Corp. y sus
subsidiarias controladas por éste: Grupo Financiero Bandeita, S.A. y subsidiarias y
Overseas Americas Reinsurance, Lid.

El control se obtiene cuandoe la Empresa tiene el poder de dirigir las politicas financieras y
de operacién de una empresa en la cual mantiene inversion, para obtener beneficios de sus
actividades. Las subsidiarias son aquellas entidades en las cuales la Empresa tiene directa o
indirectamente més del 50% del capital con derecho a voto y/o ejerce control.

Las subsidiarias son controladas desde ia fecha en que la Empresa obtiene control hasta el
momento en que el control termina. Los resultados de las subsidiarias adquiridas o
dispuestas durante el afio son incluidos en el estado consolidado de ganancias o pérdidas

LM
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y subsidiarias

Noias a los estados financieros consolidados
3% de marzo de 2014
{En balboas)

3.3

desde la fecha efectiva de adquisicidén o desde la fecha efectiva de la disposicidn, segin sea
apropiado.

Todos los saldos y transacciones significativas entre la Empresa y las compafifas
subsidiarias fueron eliminados en la consolidacién.

Moneda funcional y de presentacion

Las partidas incluidas en los estados financieros consolidados para cada entidad de la
Empresa y sus subsidiarias son medidas utilizando la moneda del ambiente econdmico
primario en el cual la entidad opera (moneda funcional). Los estados financieros
consolidados estan presentados en balboas, la moneda funcional y de presentacion de la
Empresa.

3.4 Activos financieros

Los activos financieros son clasificados en las siguientes categorias especificas: valores
mantenidos hasta su vencimiento, valores disponibles para la venta y préstamos. La
clasificacidén depende de la naturaleza y proposito del activo financiero y es determinado al
momento del reconocimiento inicial.

Los activos financieros existentes al 31 de marzo han sido clasificados en las siguientes
categorias:

Valores mantenidos hasta su venciniiento

Los valores mantenidos hasta su vencimiento son activos financieros no derivados con
pagos fijos o determinados y vencimientos fijos los cuales la Administracién de la Empresa
tiene la intencidn y la habilidad de mantener hasta su vencimiento. Si la Empresa vendiera
un monto que sea significativo (en relacion con el importe total de los valores mantenidos
liasta su vencimiento} de activos mantenidos hasta su vencimiento, la categoria completa
debera ser reclasificada como disponible para la venta. Los activos mantenidos hasta su
vencimiento son reconocidos al costo amortizado usando el método de interés efectivo
menos cualquier deterioro, con ingresos reconocidos sobre la base de tasa efectiva.
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Notas a los estados financieros consotidados
31 de marzo de 2014
(En balboas)

Valores disponibies parg la venta

Consisten en valores adquiridos con la intencién de mantenerlos por un periodo de tiempo
indefinido, que pueden ser vendidos en respuesta a las necesidades de liquidez o cambios en
las tasas de interés, o precios de instrumentos de capital.

Luego de su reconocimiento inicial, las inversiones disponibles para la venta, se miden a su
valor razonable. Para aquellos casos en los que no es fiable estimar el valor razonable de un
instrumento de capital, las inversiones se mantienen a costo,

Las ganancias o pérdidas que surgen de los cambios en el valor razonable de los valores
disponibles para la venta son reconocidas directamente en el estado consolidado de
utilidades integrales, hasta que se hayan dado de baja los activos financieros o sea
determinado un deterioro. En este momento, la ganancia o pérdida acumulada, reconocida
previamente en el estado consolidado de utilidades integrales, es reconocida en los
resuitados.

Los dividendos sobre los instrumentos de capital disponibles para la venta son reconocidos
en ¢l estado consolidado de ganancias o pérdidas cuando el derecho de la entidad de recibir
pago esta establecido.

El valor razonable de una inversién en valores es generalmente determinado con base al
precio de mercado cotizado a la fecha del estado conselidado de situacion financiera. De no
estar disponible un precic de mercado cotizado fiable, el valor razonable del instrumento es
estimado utilizando técnicas de flujos de efectivo descontados.

Préstamos

Los préstamos son activos financieros no derivados con pagos fijos o determinables que no
cotizan en un mercado activo, salvo: (a) aquellos que la entidad intente vender
inmediatamente o a corto plazo, los cuales son clasificados como negociables, y aquellos
que la entidad en su reconocimiento inicial designa al valor razonable con cambios en
resuitados; (b) aquellos que la entidad en su reconocimiento inicial designa come disponible
para la venta; o {¢) aquellos para el cual el tenedor no recupera sustancialmente toda su
inversion inicial, a menos que sea debido a deterioro del crédito.

Los préstamos son reconocidos al costo amortizado usando el método de interés efectivo
menos cualquier deterioro, con ingresos reconocidos sobre la base de tasa efectiva.
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3.5

Baja de qclives financieros

La Empresa da de baja un activo financiero sélo cuando los derechos contractuales a recibir
flujos de efectivo han expirado; o cuando la Empresa ha transferido los activos financieros
y sustancialmente todos los riesgos y beneficios inherentes a ia propiedad del activo a otra
entidad. Si la Empresa no transfiere ni retiene sustancialmente todos los riesgos y
beneficios de la propiedad y continGa con el control del activo transferido, la Empresa
reconoce su interés retenido en el activo y un pasivo relacionado por los montos que pudiera
tener gue pagar. Si la Empresa retiene sustancialmente todos los riesgos y beneficios de la
propiedad de un activo financiero transferido, la Empresa continua reconociendo ¢l activo
financiero y también reconoce un pasivo garantizado por el importe recibido.

Pasivos financieros e instramentos de patrimonio emitidos por la Empresa

Clasificacion como deuda o patrimonio

Los instrumentos de deuda y patrimonio se clasificann como pasivos f{inancieros o como
patrimonio de acuerdo con el fundamento al arreglo contractual.

Instrumentos de patrimonio

Un instrumento de patrimonio es cualquier contrato que evidencie un interés residuat en los
activos de una entidad después de deducir todos sus pasivos. Los instrumentos de
patrimonio emitidos por la Emptesa se registran por el importe recibido, netos de los costos
directos de emision.

Pasivos financieros

Los pasivos financieros son clasificados como pasivos financieros con cambios en
resultados o como otros pasivos financieros,

Otros pasivos financieros

Otros pasivos financieros, incluyendo deudas, son inicialmente medidos al valor razonable
neto de los costos de la transaccién y son subsecuentemente medidos al costo amortizado
usando el método de interés efectivo, con gastos de interés reconocidos sobre la base de tasa
efectiva.

™S
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3.8

3.9

Baja en cuentas de pasivos financieros

La Empresa da de baja los pasivos financieros cuando, y solamente cuando, las obligaciones
de la Empresa se liquidan, cancelan o expiran.

Compensacidn de instrumentos financieros

Los activos y pasivos financieros son objeto de compensacion, es decir, de presentacion en
el estado consolidado de situacién financiera por su importe neto, sélo cuando las entidades
dependientes tienen tanto el derecho, exigible legalmente, de compensar los importes
reconocidos en los citados instrumentos, como la intencion de liquidar la cantidad neta, o de
realizar el activo y proceder al pago del pasivo de la forma simultinea.

Ingresos y gastos por intereses

El ingreso y el gasto por intereses son reconocidos en el estado consolidado de ganancias o
pérdidas bajo el métoda de interés efectivo para todos los instrumentos financieros que
generan intereses.

El método de tasa de interés efectiva es el método utilizado para calcular el costo
amortizado de un activo o pasivo financiero y de distribuir el ingreso o gasto por intereses
sobre un perfodo de tiempo. La tasa de interés efectiva es la tasa que exactamente
descuenta los flujos de efectivo estimados a través de la vida estimada de un instrumento
financiero, o cuando sea apropiado en un periodo mas corto, a su valor neto en libros. Al
calcular la tasa de interés efectiva, se estiman los flujos de efectivo considerando los
térmnos contractuales del instrumento financiero, sin embargo, no considera las pérdidas
futuras por créditos.

Ingresos por comisiones

Generalmente, las comisiones sobre préstamos a corto plazo y olros servicios bancarios se
reconocen como ingreso al momento de su cobro por ser transacciones de corta duracién.
El ingreso reconocido al momento de su cobro no es significativamente diferente del
reconocido bajo ef método de acumulacién o de devengado. Las comisiones sobre
préstamos y otras transacciones a mediano y largo plazo, neto de slgunos costos directos de
otorgar los mismos, son diferidas y amortizadas durante la vida de las mismas.

Ingresos de primas devengadas

Las primas se reconocen como ingreso cuande se devengan.
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3.10 Informacion por segmentos

Un segmento de negocios es un componente identificable de la Empresa que se encarga de
proporcionar un producto o servicio individual o un grupo de productos o servicios
relacionados dentro de un entorno econdmico en particular, y que estd sujeto a riesgos y
beneficios que son diferentes de los otros segmentos del negocio.

3.11 Deterioro de los actives financieros
Préstamos

La Empresa evalta en cada fecha del estado consolidado de situacién financiera si existe
evidencia objetiva de que un activo financiero o grupo de activos financieros se ha
deteriorado. Un active financiero o un grupo de activos financieros estan deteriorados y se
incurre en una pérdida por deterioro solo si existen evidencias de deterioro como resultado
de uno o més eventos que ocurtieron después del reconocimiento inicial del active (un
"evento de pérdida") y que la pérdida del evento (o eventos) tiene un impacto sobre los
futuros flujos de caja estimado del activo financiero o grupo financiero que se pueden
estimar con fiabilidad.

Los criterios que la Empresa utiliza para determinar que hay prucbas objetivas de un
deterioro de pérdida incluyen:

*  Incumplimientos contractuales en el pago del principal o de los intereses;

*  Flujo de caja con dificultades experimentadas por el prestatario (por ejemplo, la
proporcion de equidad, los ingresos netos, el porcentaje de las ventas),

*  Incumplimiento de las condiciones de préstamo o de los pactos;

*  Inicio de un procedimiento judicial de quiebra;

*  Deterioro de la posicién competitiva del prestatario;

*  Deterioro en ¢l valor de la garantia; y

+  Descenso por debajo de la categoria de sub-normal.

Bl periodo estimade entre una pérdida y su identificacién estd determinado por Ia
Administracion local de cada cartera identificada. En general, los perfodos utilizados varian
entre {res (3) meses y seis (6) meses; en casos excepcionales, los periodos mas largos estdn
garantizados.

La Empresa primero evalia si la evidencia objetiva del deterioro existe individualmente

para los activos financieros que son individualmente significativos, e individualmente o
colectivamente para activos financieros que no son individuaimente significatives. Si la
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Empresa determina que no existen prucbas objetivas de la existencia de un deterioro del
activo financiero evaluado individualmente, va sea significativo o no, se incluye el activo en
un grupo de activos financieros con similares caracteristicas de riesge de crédito y se
evaldan colectivamente por el deterioro,

Cuando un préstano es incobrable, se cancela contra la provisidn para préstamos. Esos
préstamos se cancelan después de que todos los procedimientos necesarios han sido

completados y el importe de ia pérdida ha sido determinado.

Valores mantenidos hasta su vencimiento

A la fecha de cada estado consolidado de situacién financiera se evalia si existe evidencia
objetiva de que un active financiero o grupo de activos financieros estd deteriorado. La
Empresa determina el deterioro de las inversiones mantenidas hasta su vencimiento,
considerando los siguientes aspectos:

¢ Disminucién de la calificacién de crédito por una agencia calificadora local o
internacional;

El valor razonabie se torne significativamente menor que el costo;

Disminucion del valor razonable por un perfodo largo de tiempo (mas de un afio);
Deterioro de la condicion de la industria o dei rea geografica;

Reduceidn de fa capacidad de continuar como un negecio en marcha,

. & & @

Valores disponibles para la venia

A la fecha del cstado consclidado de situacidn financiera, la Empresa evalla si existen
evidencias objetivas de que un activo financiero o un grupo de activos financieros se
encueniran deteriorados. En el caso de los instrumentos de capital y de deuda clasificados
como disponibles para la venta, una disminucion significativa o prolongada en el valor
razonable det activo financiero que estd por debajo de su costo se toma en consideracién
para determinar si los activos estdn deteriorados. Si dichas evidencias existen para los
activos financieros disponibles para la venta, la pérdida acumulada, medida como la
diferencia entre el costo de adquisicién y el actual valor razonable, menos cualquier pérdida
por deterioro en los activos financieros previamente reconocida, en ganancia o pérdida, se
elimina del patrimonio y se reconoce en el estado consolidado de ganancias o pérdidas.

Las pérdidas por detertore reconocidas en el estado consolidado de ganancias o pérdidas
sobre instrumentos de capital no son reversadas. Si, en un perfodo posterior, el valor
razonable de un instrumento de deuda clasificada como disponible para la venta aumenta y
este aumento puede ser objetivamente relacionade con un evento que ocurrié después que la J]/}L
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pérdida por deterioro fue reconocida en ganancia o pérdida, la pérdida por deterioro se
reversara a través del estado consolidado de ganancias o pérdidas.

3.12 Inmueble, mobiliario, equipo y mejoras

El inmueble, mobiliario, equipo y mejoras se presentan al costo de adquisicién, neto de la
depreciacidn y amortizacion acumuladas y las pérdidas por deterioro que hayan
experimentado. Las mejoras significativas son capitalizadas, mientras que las reparaciones
y mantenimientos menores que no extienden la vida til o no mejoran el activa son
cargados directamente a gastos cuando se incurren.

La depreciacién y amortizacion se cargan a las operaciones cortientes y se calculan por el
método de linea recta vy ascendente en base a la vida Gtil estimada de los activos:

Yida util % de depreciacién
Inmueble 30 afios 3.3%
Mobiliario y equipo 3 - 10 aifios 10% - 33%
Eqguipo de cémputo 3 - 7 aflos 14% - 33%
Progranias de codmputo 4 - 9 afios 11% - 25%
Equipo rodante 3 - 5 aflos 20% - 33%
Mejoras a la propiedad 5 - 10 aflos 10% - 20%

Los activos que estdn sujetos a amortizacion se revisan para el deterioro siempre y cuando
los cambios segin las circunstancias indiquen gue el valor en libros no es recuperable. El
valor en libros de los activos se reduce inmediatamente al monto recuperable, que es el
mayor enire el activo al valor razonable menos el costo y el valor en uso.

Una partida de inmueble, mobiliario, equipe y mejoras se da de baja a su eventual
enajenacién o cuando no se esperan beneficios econémicos futuros que surjan del uso
continuado dei activo. Cualquier ganancia o pérdida resultante de la enajenacion o retiro de
una partida de inmueble, mobiliario, equipo y mejoras se determina como la diferencia entre
los ingresos de las ventas y el valor en libros del activo, v se reconoce en utilidad o pérdida.

3.13 Bienes adjudicados disponibles para la venta

Los bienes adjudicados dispenibles para la venta se reconocen al valor mas bajo entre el
valor en libros de los préstamos no cancelados o el valor estimado realizable de mercado de
las propiedades. La Administracién de la Empresa ha juzgado necesario mantener una
reserva para pérdida contra cualquier deterioro significativo que afecte las propiedades no
vendidas.
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La subsidiaria Banco Delta, S.A. (BMF) considera la norma prudencial emitida por la
Superintendencia de Bancos de Panamé que requiere a los bancos establecer una reserva
patrimonial para bienes adjudicados en base al Acuerdo 3-2009. El acuerdo fija un plazo
de venta del bien adjudicado de cinco afios, contados a partir de la fecha de inscripcion en
¢l Registro Publico. Si transcurrido este plazo, €l Banco no ha vendido el bien inmueble
adquirido, debera efectuar un avaldo independiente del mismo para establecer si éste ha
disminuido en su valor, aplicando en tal caso Jo establecido en las NIIF. El Banco debera
crear una reserva en la cuenta de patrimonio a las cuales se realizardn los siguientes cargos
del valor del bien adjudicado:

Aiios Porcentaje computable minimo
Primer afio 10%
Segundo afio 20%
Tercer afio 35%
Cuarto afio 15%
Quinto afio 10%

La reserva se mantiene hasta tanto se realice ¢l traspaso efectivo dei bien adquirido.
3.14 Deteriore del valor de activos no financieros

En la fecha de cada estado consolidado de situacién financiera, la Empresa revisa los
importes en libros de sus activos no financieros para determinar si existen indicios de que
dichos activos hayan sufrido una pérdida por deterioro de su valor. Si existe cualguier
indicio, el importe recuperable del activo se calcula con ¢l objeto de determinar el alcance
de la pérdida por deterioro de su valor (si la hubiera). En caso de que el active no genere
flujos de efectivo por si mismo que sean independientes de otros activos, la Empresa calcula
el importe recuperable de la unidad generadora de efectivo a a que pertenece el activo. Un
activo intangible con una vida util indefinida es sometido a una prueba de deterioro de valor
una vez al afio.

El importe recuperable es el valor superior entre el valor razonable menos el costo de venta
y ¢l valor de uso. Al evaluar el valor de uso, los flujos de efectivo futuros estimados se
descuentan a su valor actual utilizando un tipo de descuento antes de impuestos que refleja
las valoraciones actuales del mercado con respecto al valor temporal del dinero y los riesgos
especificos del activo para el que no se han ajustado los flujos de efectivo futuros
estimados.

Si se estima que el importe recuperable de un activo (o una unidad generadora de efectivo)
es inferior a su importe en libros, el importe en libros del activo (unidad generadora de

18- “



Grupo Bandelta Holding Corp.
y subsidiarias

Notas a los estados financieros consolidados
31 de marzo de 2014
(En balboas)

efectivo) se reduce a su importe recuperabie. Inmediatamente se reconoce una pérdida por
deterioro de valor como gasto.

Cuando una pérdida por deterioro de valor revierte posteriormente, el importe en libros del
activo (unidad generadora de efectivo) se incrementa a la estimacion revisada de su importe
recuperable, de tal modo que el importe en libros incrementado no supere el importe en
libros que se habria determinado de no haberse reconocido ninguna pérdida por deterioro de
valor para el activo (unidad generadora de efectivo) en ejercicios anteriores.
Inmediatamente se reconoce una reversidn de una pérdida por deterioro de valor como
ingreso.

Al 31 de marzo de 2014, 1a Administracién no ha identificado deterioro de los activos no
{inancieros.

3.15 Financiamientos recibidos, bonos y valores comerciales negociables por pagar

Los financiamientos recibidos, bonos y valores comerciales negociables por pagar son
reconocidos inicialmente al valor razonable neto de los costos de fransaccion incurridos.
Posteriormente, los financiamientos, bonos y valores comercigles negociables son
reconocidos a su costo amortizado; cualquier diferencia entre el producto neto de los costos
de transaccion y el valor de redencién es reconocida en el estado consolidado de ganancias
o pérdidas durante el periodo del financiamiento, utilizando el método de interés efectivo.

3.16 Seguros por pagar

Los automoviles financiados por la Empresa son asegurados por el periodo det contrato que
oscila entre doce (12) y ochenta y cuatro (84) meses. Ademas, dependiendo del tipo de
préstamo, se solicita a los prestatarios la consecusion de seguros de incapacidad, desempleo,
vida e incendio, Aquellas primas incluidas en ¢l contrato son consideradas en la cantidad
nominal de ios documentos por cobrar y las primas vencidas correspondientes son pagadas
a las compaiiias de seguros.

3.17 Arrendamientos operativos
En las operaciones de arrendamientos operativos, la propiedad del bien arrendado y

sustancialmente todos los riesgos y ventajas que recaen sobre el bien permanecen en el
arrendador.
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Cuando la Empresa actiia como arrendatarie, los gastos del arrendamiento incluyendo
incentivos concedidos, en su caso, por e} arrendador, se cargan linealmente al estado
consolidado de ganancias o pérdidas.

3.18 Reserva para siniestro reportado pero no pagado

Representan ias cantidades a la fecha del estada consolidado de situacidn financiera de los
reclamos de vida, pero que afn no han sido pagados.

3.19 Beneficios a empleados

Regulaciones laborales vigentes, requierent que al culminar la relacién laboral, cualquiera
que sea su causa, ¢l empleador reconozea a favor del empleado una prima de antigiiedad a
razén de una semana de salario por cada afio de servicio. Adicionalmente, la Empresa estd
obligada a indemnizar a aquellos empleados que sean despedidos sin causa justificada. No
existe plan alguno de reduccién material de personal que haga necesaria la creacién de una
reserva por el porcentaje exigido por las regulaciones laborales, por este concepto.

La Empresa ha establecido la reserva para prestaciones laborales, que incluye, ademds de la
cuota parte mensual correspondiente de la prima de antigliedad del trabajador, que consiste
en el 1.92% del total de los salarios devengados, exigidos por las regulaciones laborales
vigentes, el 0.327% de los salarios con respecto a la indemnizacién que corresponde al 5%
del porcentaje exigido por las regulaciones los cuales estan depositados en un fondo de
fideicomise administrado con un agente fiduciario privado e independiente a la Empresa,
dichos fondos estan incluidos en las cifras de otros activos dentro del estado consolidado de
situacién financiera.

3.20 Utilidad neta por accion

La utilidad neta por accién mide el desempefio de una entidad sobre el periode reportado v
Ja misma se calcula dividiendo la utilidad neta disponible para los accionistas comunes
entre la cantidad promedio de acciones comunes en circulacion durante el periodo.

3.21 Impuesto sobre la renta

El impuesto sobre la renta del afio comprende tanto el impuesto corriente como el impuesto
diferido. El impuesto sobre la renta es reconocido en los resultados de operaciones del afio
corriente, El impuesto sobre la renta corriente se refiere al impuesto estimado por pagar
sobre los ingresos gravables del afio, utilizando la tasa vigente a la fecha del estado
consolidado de situacidn financiers.
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El impuesto diferido es calculado con base al método de pasivo, considerando las
diferencias temporales entre los valores segln libros de los activos y pasivos informados
para propdsitos financieros, y tos montos utilizados para propdsitos fiscales. El monto de
impuesto difetido est4 basado en la forma de realizacion de los activos y pasivos, utilizando
la tasa de impuesto sobre la renta vigente a la fecha del estado consolidado de situacién
financiera.

3.22 Equivalentes de efectivo

Para propdésitos del estado consolidade de flujos de efectivo, la Empresa considera como
efectivo y equivalentes de efectivo, el efectivo y los depdsitos a la vista y a plazo en bancos
con vencimientos originales de tres meses 0 menos.

4. Administracién de riesgos financieros
4.1 Objetivos de la administracién de riesgos financieros

Las actividades de la Empresa estan expuestas a una variedad de riesgos financieros y csas
actividades incluyen el andlisis, la evaluacion, 1a aceptacién, y administracion de un cierto
grado de riesgo o una combinacién de riesgos. Tomar riesgos es basico en el negocio
financiero, y los riesgos operacionales son consecuencias inevitables de estar en el negocio.
El objetivo de la Empresa es, por consiguiente, lograr un balance apropiado entre el riesgo y
el retorno y minimizar efectos adversos potenciales sobre la realizacion financiera de la
Empresa.

Las peliticas de administracién de riesgo de la Empresa son discfiadas para identificar y
analizar estos riesgos, para establecer imites y controles apropiados para el riesgo, y para
monitorear los riesgos y el cumplimiento de los limites por medio de sistemas de
informacion fiables y actualizados. La Empresa regularmente revisa sus politicas y
sistemas de administracion de riesgo para reflejar los cambios en el mercado, os productos
y las mejores practicas.

La administracion del riesgo es realizada por la Gerencia de Ricsgo bajo las politicas
aprobadas por la Junta Directiva, La Gerencia de Riesgos identifica, cvaliia, da cobertura,
monitorea y administra los riesgos financieros relacionados a las operaciones de la Empresa
por medic de reportes internos de riesgos que analizan las exposiciones de riesgos en base
al grado y magnitud de los mismos. Estos riesgos incluyen riesgo de mercado (incluyendo
el riesgo de moneda extranjera, el riesgo de tasa de interés del valor razonable y riesgo de
precio), el riesgo de crédito, riesgo de liquidez y riesgo de tasa de interés de los flujos de
efectivo.
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Para tal efecto, la Junta Directiva ha nombrado comités que se encargan de la
administracién y vigilancia periddica de los riesgos a los cuales estd expuesto la Empresa y
que a continuacién se detatlan:

Comité de Junta Directiva

Comité de Auditorfa

Comité de Cumplimiento

Comité de Activos y Pasivos (ALCO)
Comité de Crédito

Comité de Recursos Humanos
Comité de Tecnologia

Comité de Riesgos

Comité de Gobierno Corporativo

* & & & & & & & 0w

4.2 Riesgo de crédito

La Empresa esta expuesta al riesgo de crédito, que es el riesgo que una contrapasrte
provoque una pérdida financiera para la Empresa al incumplir en la liquidacién de una
obligacion. El riesgo de crédito es el riesgo mds importante para el negocio de la Empresa;
la Administracién, por lo tanto, maneja cuidadosamente su exposicion al riesgo de crédito.
La exposicion al crédito se da principalmente durante las actividades de préstamos que
conducen al otorgamiento de préstamos y anticipos, y las actividades de inversiones que
llevan titulos de valores y otras cuentas en la cartera de activos de la Empresa.

La Empresa mantiene una politica estricta para la administracién del riesgo de crédito. Se
mantienen limites por actividad y grupo econdmico. Adicionalmente, el Comité de Crédito
revisa y aprueba cada préstamo nueve y se mantiene un seguimiento permanente de las
garantias y condicién del cliente. Cuando se observan debilitamientios en la condicién
financiera de algin cliente se le solicitan mds garantias y se pone en un estado de monitoreo
especial,

Medicion del riespo de crédito

a. Préstamos y anticipos - En la medicion del riesgo de crédito de préstamos y anticipos a
los clientes y a los bancos a un nivel de contraparte, la Empresa refleja tres
componentes (i) la ‘probabilidad de incumplimiento’ por parte del cliente o contraparte
sobre las obligaciones contractuales; (i) la exposicién actual a la contraparte y su
probable desarrollo futuro, en la que la Empresa deriva la ‘exposicién por
incumplimiento’; y (iii) la probabilidad de la tasa de recuperacién sobre Ias
obligaciones en incumplimiente (la ‘pérdida por incumplimiento’).
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Estas mediciones del riesgo de crédito, que reflejan la pérdida estimada (el modelo de
la pérdida estimada) estdn integradas en la administracién operacional diaria de ia
Empresa, como se describe a continuacion:

i)

La Empresa evalia la probabilidad de incumplimiento de las contrapartes
individuales utilizando herramientas de clasificacién internas adaptadas a las
distintas categorias de la contraparte. Han sido desarrolladas internamente vy
combinan el analisis a la fecha del estado consolidado de situacidn financiera de la
morosidad de la cartera y de la capacidad de pago de los deudores con el juicio de
los miembros del comité de crédito. Las herramientas de clasificacidén son
regularmente sometidas a revisidn y son actualizadas seg@in sea necesario. La
Empresa valida regularmente el desempefio de la clasificacién y su capacidad de
prediccion con respecto a los acontecimientos por incumplimiento,

La exposicién por incumplimiente se basa en los montos que la Empresa espera
que le adeuden al momento del incumplimiento. Por ejemplo, para un préstamo
este seria el valor nominal. Para un compromiso, la Empresa incluye cualquier
monto ya sefialado mas el monto adicional que puede haber sido seftalado por el
tiempo de incumplimiento, en caso de que ocurra.

iit) Pérdida por incumplimiento representa la expectativa de la Empresa del alcance de

la pérdida sobre reclamaciones por incumplimiento. Se expresa como el
porcentaje de pérdida por unidad de exposicién y normalmente varia segiin el tipo
de contraparte, la clasificacion del crédito y la disponibilidad del colateral o de otra
mitigacién crediticia.

b. Inversiones en valores - Para la calificacion externa de las inversiones en valores, la
Empresa toma en consideracién las evaluaciones de las calificadoras de riesgos
reconocidas o sus equivalentes, que son utilizadas por ¢ Comité de Activos y Pasivos
(ALCQ) para la administracién de los riesgos de crédito,

Politicas de control de limite de viesso v mitieacion

La Empresa administra, limita y controla las conceniraciones de riesgo de crédito
dondequiera son identificados, en particular, a contrapartes individuales y grupos, as
también como a las industrias v los paises.

La Empresa estructura los niveles de riesgo de crédito que asume estableciendo limites en el
monto del riesgo aceptado en relacion con un prestatario o grupos de prestatarios, y
segmentos industriales y geograficos. Tales riesgos son monitoreados sobre una base de
rotacidn y sujeto a revisiones anuales o mas frecuentes, segin sea necesario. Los limites en
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el nivel de riesgo de crédito por producto, en el sector de la industria y por pais, son
aprobados cuatrimestraimente por ia Junta Directiva, segin sea ¢l caso.

La exposicidn al riesgo de crédito es administrada también a través del analisis periddico de
la capacidad de los prestatarios y los prestatarios potenciales para satisfacer las obligaciones
de repago de los intereses y capital y cambiando estos limites de préstamos donde sean
apropiados.

Otra medida de control y mitigacion especificas se describen a continuacion:

a. Garantia - La Empresa emplea una gama de politicas y pricticas para mitigar el riesgo
de crédito. La Empresa aplica directrices en la aceptabilidad de determinadas clases de
garantias o de mitigacion de los riesgos de créditos. Los principales tipos de garantia
de préstamos y adelantos son los siguientes:

¢ Los colaterales financieros (depositos a plazo);

» Las prendas sobre los activos de la empresa: locales, inventarios, mobiliarios v
equipos;

» Las prendas sobre instrumentos financieros como los titulos de deuda y acciones,

Los financiamientos y los préstamos a largo plazo son generalmente garantizados; las
facilidades de crédito rotatorias individuales generalmente no son garantizadas. Ademds,
con el fin de minimizar ia pérdida de crédito, }a Empresa gestionara garantias adicionales de
la contraparte tan pronto como se observe indicadores del deterioro pertinentes de los
préstamos y adelantos.

Los colaterales mantenidos como garantia para los activos financieros, ademas de los
préstamos y adelantos, estan determinados por la naturaleza del instrumento. Los titulos de
deuda y las letras del tesoro generalmente no estdn garantizados, con excepcién de los
titulos e instrumentos similares respaldados por activos, que estdn garantizados por carteras
de instrumentos financieros.

Loliticas de deteriore y reserva

Los sistemas internos y externos de clasificacidn se centralizan més en ia proyeccion de
calidad del crédito desde el inicio del préstamo v de las actividades de inversién. Por el
contrario, las provisiones para deterioro son reconocidas para propositos de reportes
financieros solamente para las pérdidas que han sido incurridas a la fecha del estado
conselidado de situacidn financiera con base en la evidencia objetiva de deterioro. Debido a

las diferentes metodologias aplicadas, el importe de las pérdidas de crédito provistas en los [/
estados financieros conselidado son, por lo general, inferiores a la cuantia determinada del }L
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modelo de pérdida estimada que es utilizada para el manejo operacional interno y
propositos de regulacion bancaria,

La reserva de deterioro mostrada en el estado consolidade de sifuacién financiera al 31 de
marzo es derivada de cada una de las cinco (5) categorias de calificacidn interna.
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Fxposicion maxima al riesgo de crédito antes de lg garantia retenida u otras mejoras de

crédito

Depdsitos en bancos

Préstamos:
Corporativo

Microfinanzas

Leasing
Personales

Factoring

Comisiones a terceros por amortizar

Reserva para posibles préstamos incobrabies
Interescs y comisiones descotitados no ganados

Préstamo neto

Valores disponibles para la venta
Valores mantenidos hasta su vencimiento

Total de la exposicién maxima

Exposicion mixima

31 de marzo
2014

(No Auditado)

22,588,725

30,631,160
72,508,731
11,367,968
17,318,307

1,905,002

133,731,168

2,548,512
(3,449,361)

{6,802,695)
(7,703,544}
126,027,624

19,137,669

19,214,215

186,968,233

30 de junio
2013
(Auditado)

24,892,529

24,987,901
67,629,044
11,965,645
15,790,859

3,494,102
123,867,551

2,009,962
(3,083,556)

(6,222,765)
(7,296,359)
116,571,192

15,950,243

12,329,405

169,743,369

Adicionalmente, al 31 de marzo, la Empresa ha otorgado promesas de pago por B/.18,873
{Junio - 2013: B/.18,873) vy lineas de crédito por B/.162,963 (Junio - 2013: B/.283,000).

El cuadro anterior representa el escenario més critico de exp031 j16n al rigsgo de crédito de

la Empresa al 31 de marzo, sin tener en cuenta las garantia
del mismo.
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En el cuadro anterior, se ha detallado los factores de mayor exposicion de riesgo ¢
informacién de la cartera de préstamo, v las premisas utilizadas para estas revelaciones son
las siguientes:

o Deferioro en préstamos - El deterioro para los préstamos se determina considerando el
monto de principal ¢ intereses, de acuerdo al término contractual. Estos préstamos son
evaluados en un grado de normal, mencidon especial, sub normal, dudoso ¢
irrecuperables que el sistema de evaluacidn de riesgo de crédito de la Empresa.

e Morosidad sin deterioro de los préstamos - Son considerados en morosidad sin
deterioro, los préstamos donde los pagos de capital e intereses pactados
contractualmente, pero que la Empresa considera que el deterioro no es apropiado
considerando el nivel de garantias disponibles sobre los montos adeudados a la
Empresa.

o Préstamos renegociados - Los préstamos rencgociados son aquelios a los cuales se les
ka hecho una reestructuracion debido a algin deterioro en ia condicidn financiera del
deudor, y donde la Empresa considera conceder alghn cambio en los pardmetros de
crédito. Estos préstamos una vez son reestructurados se mantienen en esta categoria
independientemente de cualgquier mejoramiento en la condicion del deudor posterior a
ta reestructuracién por parte de fa Empresa.

®  Reservas por deterioro - La Empresa ha establecido reservas para deterioro, las cuales
representan, una estimacién sobre las pérdidas incurridas en la cartera de préstamos.
Los componentes principales de esta reserva estan relacionados con riesgos
individuales, vy la reserva para pérdidas en préstamos establecida de forma colectiva
considerando un grupo homogéneo de activos con respecto a pérdidas incurridas,
identificadas en préstamos sujetos a un deterioro individual.

o Politica de castigos - La Empresa determina el castigo de un grupo de préstamos que
presentan incobrabilidad. Esta determinacién se toma después de efectuar un analisis
de las condiciones financieras hechas desde el momento en que no se efectud el pago de
la obligacidén y cuando se determina que la garantia no es suficiente para el pago
completo de la facilidad otorgada. Para los préstamos de montos menores, los castigos
generalmente se basan en el tiempo vencido del crédite otorgado.

La Administracion confia en su capacidad de continuar el control y mantener una minima
exposicion del riesgo de crédito para la Empresa como resultado de la cartera de préstamos
y los valores disponibles para la venta y mantenidos hasta su vencimiento basados en lo

siguiente:
L

&
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31 de marzo de 2014
(En balboas)

(ifl?

s El 75% de los préstamos son clasificados internamente como MYPES (Junio-2013:

75%).

e 77% de los valores disponibles para la venta y hasta su vencimienfo cuenta con
calificacién de riesgo con grado de inversiéon (Junio-2013: 72%).

La tabla a continuacién detalla la cartera de préstamos de la Empresa que estd expuesta al

riesgo de crédito y su correspondiente evaluacion segin metodologia interna;

Deteriorados

Grade 4: Dudoso
Grado 5: Irrecuperable
Monto bruto
Provisidn especifica
Valor en libros

Morosos sin deterioro
Grado 2: Mencidn especial
Grado 3! Sub-normal
Monto bruto

Provision especifica

Valor en libros

No morosos sin deterioro
Grado 1: Normal

Total en préstamos neto de provisiones especificas

Comisiones a terceros por amortizar

Provision global

Intereses y comisiones descontados no ganados

Préstamos, neto

iy

dicta K,

Conlador Piblico Autorizado

Ho. 8416

208 -

31 de diciembre 30 de junio
2013 2013
{No Auditado) (Auditado)
1,617,831 1,137,523
260,388 355,159
1,878,219 1,492,682
(904,956} {615,860)
973,263 876,822
931,063 708,560
362,734 452,857
1,293,797 1,161,417
(121,241) (150,729}
1,172,556 1,010,688
130,559,152 121,213,452
132,704,971 123,100,962
2,548,512 2,009,962
(2,423,164) (2,316,967)
(6,802,695) (6,222,765)

126,027,624

116,571,192
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y subsidiarias

Notas a los estados financieros consolidados
31 de marzo de 2014
(En balhoas)

La Empresa mantiene colaterales sobre los préstamos otorgados a clientes correspondientes
a hipotecas sobre las propiedades y otras garantias sobre estos activos. Las estimaciones del
valor razonable estin basadas en el valor del colateral segin sea el periodo de tiempo del
crédito y generalmente no son actualizadas excepto si el crédito se encuentra en deterioro en
forma individual.

La estimacion del valor razonable de las garantias sobre los préstamos se detalla a
continuacion;

31 de marzo 30 de junio
2014 2013
(No Auditado) (Auditado)

Sobre deteriorados:

Bienes muebles 778,952 673,565
Sobre morosos sin deterioro:

Bienes muebles 593,321 392,753

Depositos en la propia Empresa 26,209 27,055
Sobre no morosos sin deterioro:

Bienes muebles 110,618,842 101,385,798

Bienes inmuebles 1,969,888 1,564,374

Depdsitos en la propia Empresa 2,297,950 2,051,259
Total 116,285,162 106,094,804

Préstamos restricturados

Actividades de¢ restructuracion
Administracién externos aprobados y modificacion del plan de pagos.

acuerdos de pago,
Después de la

planes de

restructuracion, una obligacion de cliente previamente vencida se clasifica en la categoria

en la que estuvo antes de su restructuracién por un periodo no

eqm de (6) meses y

manejada conjuntamente con otras obligaciones similares. Las p g ca$ y las practicas de

restructuracién se basan en indicadores o criterios que, a juiej
indican que el pago muy probablemente continuard. EStaﬁ/l,

continua revision.

a Administracién,
litica% se encuentran en

ia N. dretal? 4

Contator Pidligo Aulorlzady
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Los préstamos restructurados que de otra forma estarfan vencidos o deteriorados totalizan
B/.201,233 (Junio - 2013: B/.223,432).

31 de marzo 30 de junio
2014 2013
(No Auditado) (Auditado)

Préstamos y adelantos:

Agricultura - 6,139
Industria - 3,413
Construccion 1,506 8,202
Servicios 14,978 61,683
Personales 164,147 119,704
Leasing - 1,051
Comercial 2,507 -
Microfinanzas 18,095 23,240
Total 201,233 223,432

Contadtor Pabilco Auforizado
No, 9818
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El siguiente detalle analiza la cartera de inversiones de la Empresa que esta expuesta al
riesgo de crédito v su correspondiente evaluacion basada en el grado de calificacién:

Valores
Valores mantenidos
disponibles hasta su
para la venta vencimienio Total
31 de marzo de 2014 (No
Auditado)
Con grado de inversion 12,678,648 16,792,600 29,471,248
Sin grado de inversién 6,459,021 2,421,615 8,880,636
19,137,669 19,214,215 38,351,884
30 de junio de 2013 (Auditado)
Con grado de inversién 9,936,912 10,404,343 20,341,257
Sin grado de inversién 6,013,331 1,925,060 7,938,391
15,950,243 12,329,405 28,279,648

En el cuadro anterior, se ha detallado los factores de mayor exposicidn de riesgo de la
cartera de inversiones. Al cierre de 31 de marzo de 2014, el total de la cartera con grado de
inversidn es de 77% (Junio - 2013: 72%).

Para manejar las exposiciones de riesgo financiero de la cartera de inversion, la Empresa
utiliza la calificacion de las calificadoras externas, como a continuacién se detalla:

Grado de calificacién Calificacién externa

Grado de inversion AAA, AA+, AA- A+, A-

Monitoreo estandar BBB+, BBB, BBB-, B+, BB, BB-, B+, B, B-
Monitorec especial CCC hasta C

inversion -

i W ’
soatader Pibilco Autorizads

Ho. 9510
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Grupo Bandelta Holding Corp.
y subsidiarias

Notas a los estados financieros consolidados
31 de marzo de 2014
(En baiboas)

La Empresa monitorea la concentracién de riesgo de crédito por sector y ubicacién
geografica. El analisis de la concentracidn de los riesgos de crédito a la fecha de los estados
financieros consolidados es la siguiente:

31 de marzo de 2014 38 de junio de 2013
{No Auditado) {Auditado)
Préstamos Inversiones Préstamos Inversiones
Concentracidn por sector:
Corporativos 30,631,160 - 24,987,901 -
Consumo 17,318,307 - 15,790,859 -
Microfinanzas 72,508,731 - 67,629,044 -
Leasing 11,367,968 - 11,965,645 -
Factoring, 1,905,002 - 494,102 -
Titulos ¥ valores ~ 38,351,884 - 28,279,648
133,731,168 38,351,884 120,867,551 28,279,648
Concentracion geografica:
Panama 133,731,168 28,928,104 123,867,551 19,161,064
América Latina y el Caribe - 4,998,687 - 4,898,184
Estados Unidos - 1,193,601 - 1,270,866
Europa, Asia y Oceania - 3,231,432 - 2,949,532
133,731,168 38,351,884 123,867,551 28,279,048

Las concentraciones geogréaficas de préstamos ¢ inversiones estén basadas, en la ubicacion
del deudor; en cuanto a la concentracién geografica para las inversiones esté basada en la
localizacion del emisor de la inversién,

4.3 Riesgo de mercado

La Empresa estd expuesta a los riesgos de mercado, que es el riesgo de que ¢l valor
razonable de los flujos de caja futuros del instrumento financiero fluctie debido a los
cambios en los precios del mercado. Los riesgos de mercado surgen por posiciones abiertas
en las tasas de interés, moneda y acciones, todos los cuales estn expuestos a movimientos
de mercados generales y especificos y a cambios en el nivel de volatifidad de las tasas o
precios de mercada, tales como las tasas de interés, margen de crédito, las 1asas de cambio
de moneda y los precios de las acciones. La Empresa identifica la exposicién a los riesgos
de mercado, ya sea como cartera negociable o no negociable,

atendidos en el Comité de Activos y Pasivos (ALCO). e pre entan in/fgx:mes %riédicos

mensualmente a la Junta Directiva, ) o
4 (A ALD
ia X. Mendieta k.
-32- Contador Pdblizo Avtorizado é)
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Grupo Bandelta Holding Corp.
y subsidiarias

Notas a los estados financieros consolidados
31 de marzo de 2014
(En balboas)

Riesgo de tasa de interés

Riesgo de tasa de interés del flujo de efectivo es el riesgo de que los flujos de efectivo
futuros de un instrumento financiero fluctiien debido a los cambios en las tasas de interés
del mercado. El riesgo de la tasa de interés del valor razonable es el riesgo de que el valor
de un instrumento financiero fluctie por los cambios en la tasa de interés del mercado. La
Empresa estd expuesta a los efectos de fluctuacion en los niveles en general de la tasa de
interés del mercado tanto para su valor razonable como para el riesgo del flujo de efectivo.
Los margenes de interés pueden aumentar como tesultado de esos cambios, pero puede
reducir las pérdidas en el evento de que ocurran movimientos inesperados,

La tabla a continuacidn resume fa exposicién de la Empresa al riesgo de tasa de interés.
Esto incluye los saldos de los instrumentos financieros de la Empresa, clasificados por el
més reciente entre la reexpresion contractual ¢ la fecha de vencimiento.
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y subsidiarias
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31 de marzo de 2014
{En balboas)

narzo de 2014 A
Activos financiceros:
Efective y efectos de caja
Depdsitos en bancos
Préstarnos por cobrar, neto

Valores disponibles para la venta
Valores mantenidos hasta su
vencimicnto

Total de nctivos financieros

Pasivos financieros:
Pepdsitos de clientes
Financizmienios recibidos
HBonos y valores comergiales
Deuda subordinada

Total de pasivos financieros

Total gap de interés

30 de junio de 2013 (Awnditadn)

Tots de activos financieros
Total de yasives finsncicros

Totat gap de interés

I

Pravision
para pesibles
préstamos
incobrables,
intereses
¥ comisiones ne

oandag
Sin ¥ comdsiones
1-3 3-12 1-5 Mayor a devenpe A ferceros

meses meses ailos S afios de inferés  por amoertizar Fotal
- - - 1,222,448 - 1,222 448
15,830,585 6,755,140 - - - - 22,585,725
9,122,015 27,570,674 86,788,877 7,803,507 2446095 (7703,544) 126027624
3,750,000 8,131,858 1,791,271 5,404,540 - - 19,137,669
743,840 1,925,060 9,972,635 6572740 - 19,214,215
29,446,440 44,382,672 OR 552,783 19,840,787 1,668,583 {7,703,544) 188,187,721
42446639 22,593,056 53,120474 12,671,965 - - 130,831,134
2,864 583 1,618,106 7,618,208 - 12,100,897
1,500,000 5,000,000 11,253,000 5,686,000 “ {1,076,724) 22362276
750,000 - - - - 750,000
46,811,222 29,961,162 71,991 679 18,356,965 - (1,076,724 166044 304
{17,364,782) 14,421 510 26,508,104 1,483,822 3,668,583 (6,626,820) 22143417
32,096,794 34,102,507 82 362 479 £S5 026053 7269320 (7,290,359 170 560594
38,440,604 29646019 (7,310,795 14,450,836 - (58,583 149,789,729
(6,343 87 4,456,488 22,051,684 375,217 7,269,120 (7237774 20,770,865
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y subsidiarias

Notas a los estados financieros consolidados
31 de marzo de 2014
{En balboas)

La administracion del riesgo de tasa de interés para limitar la brecha de tasa de interés se
complementa con el monitoreo de la sensibilidad de los activos y pasivos financieros de la
Empresa en diversos escenarios de tasa de interés a la fecha del estado consolidado de
situacion financiera. Los escenarios que la Administracién de riesgos considera son
realizados sobre una base mensual e incluye un aumento vy una disminucion de 100 y 200
puntos bésicos sobre la tasa de interés. Para este analisis se toma en consideracion las
brechas de tasas en diversas bandas de tiempo que se establecen de acuerdo a la reexpresién
contractual o su fecha de vencimiento. Un analisis de sensibilidad de la Empresa por
incrementos y disminuciones en las tasas de interés se presenta a continuacion:

31 de marzo 30 de junio de
2014 2013
(No Auditado) (Auditado)
Incremento de 100pb (102,064) (39,355)
Disminucion de 100pb 102,064 39,355
Incremento de 200pb (204,128) (78,710)
Disminucién de 200pb 204,128 78,710

4.4 Riesgo de liguidez

Riesgo de liquidez es el riesgo de que la Empresa no cuente con la disponibilidad para
hacerle frente a sus obligaciones de pago asociadas con sus pasivos financieros cuando
ltegan a su fecha de vencimiento y para remplazar los fondos cuando éstos son retirados.
La consecuencia puede ser el fracaso para cumplir con sus obligaciones para repagar a los
depositantes y los compromisos para prestar.

Proceseo de administracion del riesvo de liqguidez

El proceso de administracidn del riesgo de liguidez de la Empresa es llevado a cabo y
monitoreado por el Comité de Activos y Pasivos (ALCQ), incluye:

¢ El suministro de cfectivo diario, administrando y monitoreando los futuros flujos de
cfeclivos para asegurar que los requerimientos puedan ser cumplidos. Esto incluye la
reposicion de fondos a medida que vencen o son tomados prestado por los clientes. La

_ N Empresa mantiene una presencia activa dentro de los mercados de dinero globales para
o evitar que esto suceda,
g/’ > ¢ Moniforeo del indice de liquidez del estado consolidado de situacién financiera contra
, éimientos internos y regulatorios; y
: W inistracidn de la concentracidn y el perfil de los vencimientos de ias deudas.
atia N, Mendieia &

Cotitador Poblice Autorizedo s
Ne. 2816



Grupo Bandelta Holding Corp.
y subsidiarias

Notas a los estados financieros consolidados
31 de marzo de 2014
{En balboas)

El monitoreo y el reporte se convierten en la medicién y proyeccién del flujo de efectivo
para el proximo dia, semana y mes respectivamente, ya que éstos son periodos
fundamentales para la administracién de liquidez. El punto de partida para esas
proyecciones es un analisis de los vencimientos contractuales de los pasivos financieros y la
fecha de cobro esperada de los activos financieros.

Enfoque de financiacion

Las fuentes de liquidez se revisan periddicamente por el Comité de Activos y Pasivos
(ALCO) para mantener una amplia diversificacién por proveedor, producto y plazo.

Fxposicion al riesga de Hguidez

La medida clave utilizada por la Empresa para la administracién del riesgo de liquider es el
indice de activos liquidos netos sobre depdsitos recibidos de clientes.

A continuacion se detallan los indices correspondientes al margen de activos liquidos netos
sobre los depdsitos recibidos de clientes de la Empresa a la fecha de los estados financieros
consolidados, como sigue:

31 de marzo 30 de junio
2014 2013

(No Auditado) (Anditado)

Al cierre de: 78% 96%
Promedio del periodo 85% 91%
Miximo del periodo 94% 100%
Minimo del periodo 75% 85%

2 irgacis s)
ilafitic N, Mendieta R.

Contador Pibilco Autorizade
Ho. 5616
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Grupo Bandelta Holding Corp.
y subsidiarias

Notas a los estados financieros consolidados
31 de marzo de 2014
(En balhoas)

La informacion a continuacién muestra los activos y pasivos financieros y los compromisos
de préstamos agrupadas por vencimientos basados en ¢f periodo remanente en 1a fecha del
estado consolidado de situacion financiera respecto a la fecha de vencimiento contractual:

Provisidn para
posibles préstamos
incebrables, intereses
¥ CoMmisicnes no
gapndas ycomisiones

Hasta e §a De 6 meses De 1a Mis de nlerceres por

Actives financicres:
Efeetive yefectos de eaja 222 4RK - - - B - - EEXTARE
Frepd s ites un Busteas 15,832 585 6,755,140 - - - - . 22,588,725
Pedsramus por cobrar, neto V2R ES 604 5240 7006146 Ha,7HEHTT 7.R03 507 AAdhG 005 (7,703 544 1Zonkiola
Yakures dispunibles para b venta 3,750,000 IBEROIY 4,250,519 1L,TUE27! 5464 54t - . I, B3 7 o6y
Wabores Tkt s vencimiznio 743840 S0 NH) EA25,000 GO763S §,572, 740 - - 9,2 0,705
Tutadde activos financicros AT LU HLEOO 0T 23 5REUGS YH 552 TR 10 840, THT 2446 005 (7,703 ,544) W, 72
Fasivos luancicros!
Ppositos de elivaies 4 a6 670 ®A24 977 ki, SoH 07 S8 2670065 - - 124,331,138
[repasite s mrerbuovurios A0 oo - - - - - - | SEHE CHEbES
Finnnedmicntos rechides 2,334 418 EOERIU] Tath 77 THET. 508 - . - iZ, It Ee?
Bomes yvudnres comeoeisles E SO0 LI IH M) ERCETR T 253,000k & 6RO - {176,724 IINIITS
Deuda 5 eho rditada - - 1L3h,LhEbes H50H MY . N - P
Torbulde pasives fnsneicros A6IR ST Y433,077  ZOOGRHSH TIOR0UTY 3,356,965 - (LOT6,724) _theN44,304
Cuntingundis:

Linca du erédite otorgadu WBRT3 - - W - 2963 - Hixi
Murgen de guidez nutu (15,628 002) HI67.530 350,05 2557 L8404 AR H22 2283032 {6,626 8201 2E964 5HY

Gontatfor Piibllco Auforizade
No. 9818

0~
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y subsidiarias

Notas a los estados financieros consolidados

31 de marzo de 2014
(En balboas)

posibles présinmos

Provisidn pars

incobrables, inicresos

runndas

¥eumisioues na

¥y comisiones

Hastn Deda Ne 6 mescs e lo Mias de alercesos por
Ausse Y a s 5niies Sados Vencides wmertizur Total

Activos financicres:
Efeetive y electos de cafa 7225 - - - - - ®EF225
Prepdsitos on buneus 23802520 LU BCRLHIE - - - - - 24 492 50
BPadstnms poceahar, pete w362 R435 01 15,112,344 TUITE 0 R4 15,025 ESSE 524 (7,290,350 LB, 574 12
Yabtotes dis panibles para L venis 2327204 |40, inu 4,752 053 2036,708 5426224 - - 15,050,242
Walores hasts su vencimicnto LEHICR LI} 15 (124 4,144,501 kb Fovd - - 12,3249 A4S
Totitl de g tives finang isros 37 A07,385 1L242,2490 22 H60247 Be 362479 BA2653 LSS, S2¢ (2063507 IT0560 Suq
Pasives finnncicros:
Iepis itug de vlientes 14,228,191 6,388,561 1 a0 B d SLB54.T93 Ya5ER3IG - - 20da, 245
Depds itos inleiamicatios 1RO TG B - - - - 10079
I inaste ism ivamto s secibidos 24447y 251,532 £33 431 3636, 48 - - - 4 FTiHuL)
Noags yvadores comerciles 1 5IHEAMME ELHCICH CHHY 2,480 0101} 12,2 5¢h 000 ER DR - {54,5485) 224415
13w 5 b adinadn . - - 662,010 B7,500 - TS0
Tatulde pasivos fimuneicros ks NLL Tadinga 22,088,005 HK,$143,441 14,538,226 - (SHBHED M0 THYTIV
Lonkingens

Lines de erédiln viorgaita 18,473 - - - - TR AW JOLHTI
hitrgen de liqaides nela #10,763 3,602,157 671522 ZUMSHNIE AW 1275529 (7.237.774) 20468097

Corlador Fibico Avtorlzade
Mo, 9516
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Grupo Bandelta Holding Corp.
y subsidiarias

Notas a los estados financieros consolidados

31 de marzo de 2014
(En balhoas)

El cuadro a continuacién muesira los flujos de efectivo no descontados de los pasivos
financieros de la Empresa reconocidos sobre la base de su vencimiento més cercano posible.
Los flujos esperados de estos instrumentos pueden variar significativamente producto de

estos andlisis,

Vatar en Fujos no Hasta 1 PDeta2 De2as Mayor a § anos
lidros descontados afle aflos afios ailos

31 de mgrvo de 20614
(No Auditadn)
Depdsitos de clientes 12933113 143,940,300 68,535,403 25,549,107 35,752,008 4,103,793
Depdsitos de bancos 1,500,000 1,500,298 1,500,208 - - -
Fingnciamicnos 12,100,897 15,567,936 7,128,345 3000514 5439077 -
Bonos por pagar 18 873,909 23679041 3193226 31329128 11,106,832 6,049,855
Valores comerciales 3488367 3,581,429 3,581,429 . - -
Deuda subordinada T50,000 065,649 136,866 289049 539734 -
Total de pasivos {inancicros 166,044,304 189,234 662 84,075,567 32167798 52837648 20,153,648
30 de_junio de 2013
(Auditado)
Drepdsitos de clisntes 121,084,245 136,956,150 65,772,882 22101757 37,753,573 14,327,938
Depdsitas de bancos 100,070 1,000,244 1,000,244 - - -
Financinticntos 4,770,990 5,252,173 1,339,296 438,254 2474623 -
Bonus por pagar 19,204,864 23770053 31,381,679 2934018 12,130,959 5,323,397
Valores comerciales 2,970,551 3061322 3061322 - “ -
Deuda subordinada 756,000 800,065 38,512 t37612 622,158 9,783
Total de pasivos financieros 144,789,720 170,930,007 74,593,935 26611641 52,081,313 16,743,118

Para administrar el riesgo de liquidez que surge de los pasivos financieros, la Empresa
mantiene activos liquidos tales como efectivo y equivalentes de efectivo e inversiones con
grado de inversién para os cuales existe un mercado activo. Estos activos pueden ser
facitmente vendidos para cumplir con requerimientos de liquidez. Por consiguiente, ia
Empresa considera que no es necesario divulgar el analisis de vencimiento relacionado a
estos actiy s para permitir evaluar la naturaleza y el alcance del riesgo de liquidez.

ifla N.\Mendieta R
Contedar PANIES Autarizado
Ho. $818
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Grupo Bandeita Holding Corp.
y subsidiarias

Notas a los estados financieros consolidados
31 de marzo de 2014
(En balboas)

A continuacion se resumen las tasas promedio de interés de los instrumentos financieros al:

31 de marzo 30 de junio
2014 2013
{No Auditado) (Auditado)
Activo:
Depositos en bancos 0.5% 0.5%
Préstamos 15.9% 15.6%
Valores disponibles para la venta 37% 4.0%
Valores mantenidos hasta su vencimiento 5.2% 5.1%
Pasivos:
Depdsitos recibidos 5.3% 5.3%
Fmanciamientos recibidos 5.2% 4.7%
Bonos corporativos 7.1% 7.2%
Valores comerciales negociables 4.8% 4.8%
Deuda subordinada 4.9% 5.0%

4.5 Riesgo operacional

Es el riesgo de pérdidas potenciales, directas o indirectas, relacionadas con los procesos de
ta Empresa, de personal, tecnologia e infraestructuras, y de factores externos que no estén
relacionados a riesgos de crédito, mercado y liquidez, tales como los que provienen de
requerimientos legales y regulatorios y del comportamiento de los estdndares corporativos
generalmente aceptados.

El objetivo de la Empresa es el de manejar el riesgo operacional, buscando evitar pérdidas
financieras y dafios en la reputacién de la Empresa.

La Empresa ha establecido una Politica de gestiéon y administracidn integral de Riesgos
aprobada por el Comité de Riesgos, la Gerencia General y el Comité de Auditoria de la
Junta Directiva. El Comité de Activos y Pasivos (ALCO) mide el riesgo de liquidez v el
riesgo de mercado. El Comité de Riesgos mide el riesgo de crédito y ucs&) operacional,

2
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La estructura de administracion del riesgo operacional ha sido eclaborada para proporcionar
una segregacion de responsabilidades entre los duefios, los ejecutores, fas areas de control y
las dreas que se encargan de asegurar el cumplimiento de las politicas y procedimientos.
Las Unidades de Negocios y Servicios de fa Empresa asumen un rol activo en la
identificacién, medicién, control y monitoreo de los riesgos operacionales y son
responsables por comprender y gerenciar estos ricsges dentro de sus actividades diarias.

La implementacidn de esta estructura de administracién de riesgos, ha implicado que la
Empresa adopte una metodologia de evaluacién de procesos de negocios basados en
riesgos, 1a cual consiste en identificar las 4reas y procesos claves en relacion a los objetivos
estratégicos, identificar riesgos inherentes al negocio y diagramar ei ciclo del proceso para
identificar riesgos y controles mitigantes. Esto es apoyado con herramientas tecnoldgicas
que nos permiten documentar, cuantificar y monitorear los riesgos identificados en Jos
diferentes procesos a través de matrices de riesgos. El departamento de Auditorfa Interna a
través de sus programas, realiza una labor de aseguramiento del cumplimiento de los
procedimientos y controles identificados y junto al departamento de riesgos monitorean fa
severidad de los riesgos, Esta metodologia tiene como objetivo fundamental afiadir el
maximo valor razonable en cada una de las actividades de la organizacién, disminuyendo la
posibilidad de falias vy pérdidas.

Para el establecimiento de dicha metodologia, la Empresa ha destinado recursos para el
fortalecimiento del control interno y estructura organizacional, permitiendo una
independencia entre las areas de negocio, control de riesgos y de registro. Lo anterior
incluye una debida segregacién funcional operativa en el registro, conciliacién vy
autorizacién transaccional, la cual estd documentada a través de politicas definidas,
procesos y procedimientos que mcluyen estandares de control v de seguridad.

En relacién al recurso humano, se han reforzado las politicas existentes de contratacidn,
evaluacién y retencién del personal, logrando asi contar con un personal altamente
calificado y de experiencia profesional, el cual tiene que cumplir con diversos procesos de
induccién en los diferentes cargos, planes de capacitacion y una certificacion de
entendimiento y aceptacidn acerca de las politicas de conducta y normas de negocio
establecidas en el Cédigo de Etica de la Empresa.

La Empresa ha realizado una significativa inversion en la adecuacién de la plataforma
tecnolégica con el objetivo de ser mds eficiente en los diferentes procesos de negocio y
reducir los perfiles de riesgos. Para tal fin, se han reforzado las politicas de seguridad y se
ha establecido una politica de administracién de riesgos tecnoldgicos, Por otro lado, la
Empresa cuenta con un plan de contingencias en donde se replican en linea los principales
datos de la Empresa en caso de una interrupeidn.,
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5. Administracién del riesgo de capital
{.a Empresa administra su capital para ascgurar:

e Ei cumplimiento con los requerimientos establecidos por la Superintendencia de Bancos de
Panama.

» [a continuacion como negocio en marcha mientras maximizan los retornos a los accionistas
a través de la optimizacion del balance de deuda y capital. Como estrategia a partir de julio
de 2006, Grupo Financiero Delta, S.A. gjecutd la conversidn como institucion financiera a
banco de microfinanzas: Banco Deita, S.A., (BMF). Mantener un capital base, lo
suficientemente fuerte para soportar el desempefio de su negocio.

Conforme lo establece ¢l esquema regulatorio, los requerimientos de capital son medidos de la
siguiente forma:

e Capilal primario - El cual comprende ¢l capital pagado en acciones, las reservas declaradas y
las utilidades retenidas. El capital pagado en acciones es aquél representado por acciones
comunes y acciones preferidas perpetuas no acumulativas emitidas y totalmente pagadas.
Las reservas declaradas son aquéllas identificadas como tales por la Empresa provenientes de
ganancias acumuiadas en sus libros para reforzar su situacidn financiera.

Las utilidades retenidas son las utilidades no distribuidas del periodo y las utilidades no
distribuidas correspondientes a periodos anteriores.

o Capital secundario - El mismo comprende fos instrumentos hibridos de capital y deuda, las
reservas generales para pérdidas, las reservas no declaradas y las reservas de reevaluacion de
aclivos.

Para el calculo del monto de los fondos de capital se toman en cuenta como Banco de Licencia
General las deducciones, que se hardn trimestralmente, y que se detallan a continuacién:

e El capital pagado no consolidado de subsidiarias de Banco Delta, S. A. (BMF).

¢ El capital pagado de subsidiarias no bancarias. La deduccion incluird los saldos registrados
en el activo por el mayor valor pagado — respecto del valor contable - en las inversiones
permanentes en seciedades en el pais y en el exterior.

¢ Partidas de activos correspondienies a gastos u otros rubros, que en virtud de los Principios
de Contabilidad Generalmente Aceptados y de fas Normas Internacionales de Informacion
Financiera corresponden a valorizaciones o diversas formas de pérdidas no reconocidas, y
también las pérdidas experimentadas en cualquier momento del ejercicio.
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En cuanto a las reservas que se deben tener con base a lo indicado en ¢ capital secundario, las

mismas se componen de la siguiente manera:

* Reservas generales para pérdidas
¢ Reservas no declaradas
o Reservas de revaluacion

La subsidiaria Banco Delta, 8.A. (BMF) mantiene una posicién de capital regulatorio que se

compone de la siguiente manera al 31 de marzo de 2014:

Capital primario (pilar 1)
Acciones comunes
Utilidades retenidas
Total pilar 1

Capital subordinado (pilar 2)
Pasivos subordinados
Total pilar 2

Total capital regulatorio
Activo ponderado en base a riesgo

Indice de capital
Total de capital regulatorio expresado en porcentaje
sobre el activo ponderado en base a riesgo

Total de pilar { expresado en porcentaje del activo
ponderado en base a riesgo

. Menilieta®,
Contador Pibilco Auterizsdo

Wo. 9818
-43 -

31 de marzo

30 de junio

2014 2013
{No Auditado) (Auditado)

19,407,170 18,698,166
6,488,674 4,956,564
25,895,844 23,654,730
440,000 590,000
440,000 590,000
26,335,844 24,244,730

188,945,675

169,891,761
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6. Valor razonable de los activos y pasivos financieros

La Administracién de la Empresa ha utilizado los siguientes supuestos para estimar el valor
razonable de cada categoria de instrumentos financieros en el estado consolidado de situacidon
financiera:

¢ Depositos a la vista v a plazo - Para estos instrumentos financieros, ¢l valor en libros se
aproxima a su valor razonable por su naturaieza de corto plazo.

s [nversiones en valores - Para ¢stos valores, ¢l valor razonable esta basado en cotizaciones de
precios de mercado o cotizaciones de agentes corredores. De no estar disponible un precio
de mercado cotizado fiable, el valor razonable del instrumento es estimado utilizando
modelos para célculos de precios o técnicas de flujos de efectivo descontados,

e Préstamos - El valor razonable estimado para los préstamos representa la cantidad
descontada de flujos de cfectivo futuros estimados a recibir. Los flujos de efectivos
previstos se descuentan a las tasas actuales de mercado para determinar su valor razonable.

o Depdsitos recibidos - Para los depositos recibidos a plazo fijo, el valor razonable se basa en
los flujos de efectivo descontados usando las tasas de interés del mercado pata
financiamiento de nuevas deudas con vencimientos remanente similares.

* Financiamientos recibidos y bonos por pagar - El valor en libros de los financiamientos
recibidos y bonos por pagar con vencimiento de un afic 0 menos, se aproxima a su valor
razonable dada su naturaleza de corto plaze. Para obligaciones con vencimiento mayor a un
afio, se utiliza los flujos de efectivo descontados a una tasa de interés actual de mercado para
determinar su valor razonable.

* Deuda subordinada - El valor razonable de la deuda subordinada se basa en los flujos de
efectivo descontado a una tasa de interés actual de mercado para financiamiento de nuevas
deudas con vencimiento similar.

Estas estimacioncs son subjetivas por su naturaleza, involucran incertidumbres y elementos
criticos de juicie y por lo tanto, 1o pueden ser determinadas con exactitud. Cambios en los
supuestos o criterios pueden afectar en forma significativa las estimaciones.

N (
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El valor en libros y valor razonable de los principales activos y pasivos financieros que no se
presentan a su valor razonable en ¢l estado consolidado de situacion financiera de la Empresa se
resume a continuacion:

Valos cn libros Valor razonable

31 de marze 30 de junio 3 de marzo 30 de junio
2014 2013 2014 2013
{No Auditado) {Auditado} {(No Auditado) (Auditado}
Activos financicros:
Depésitos en bancos 22,588,725 24,892,529 22,588,725 24,892,520
Préstamos, ncto 126,027,624 6,571,192 150,636,694 112,025,197
Valores mantenidos hasta su vencimiento 19,214,215 12,329,405 17,785,817 12,345,721
Total de activos financieros 167,830,564 153,793,126 191,001,236 _149,263.447
Pasivos financieros:
Depésites a ia vista 411,942 671,049 411,942 671,049
Depdsitos de ahorros 28,514,819 25,687,032 29,236,178 26,331,313
Depdsitos a plazo 161,904,370 95,726,243 106,416,618 102,773,178
Financiamiento recibido 12,100,897 4,770,990 11,209,011 4,707,973
Bonos y valores comerciales negociables 22,362,276 22,184,415 22,763,443 22,621,265
Deuda subordinada 750,000 750,000 817,554 738,268
Total de pasivos financieros 166,044,304 149,789,729 170,854,746 _ 157,843,046

La NHF 7 especifica una jerarquia de las técnicas de valuacidén en base a st la informacidén

incluida a esas técnicas de wvaluacion son observables o no observabies.

L.a informacidn

observable refleja datos del mercado obtenidos de fuentes independientes; la informacidén no
observable refleja los supuestos de mercado de la Empresa. Estos dos tipos de informacién han
creado la siguiente jerarquia de valor razonable:

Nivel 1 - Precios cotizados (no ajustados) en mercados activos para activos o pasivos
idénticos, Este nivel incluye los valores de patrimonio e instrumentos de deudas en las
bolsas y mercados de derivados cambiarios, como los futuros.

Nivel 2 - Informacion aparte de los precios cotizados incluidos. de:
observables para el activo o pasivo, ya sea directamelQé (es
I

'6”1‘5(31 Nivel 1 que son
ir/ como precios) o
indirectamente (es decir, derivados de los precios).

Gontador POBileo Autorizade

- 45 - Ho.98¢8



Grupo Bandelta Holding Corp.
y subsidiarias

Notas a los estados financieros consolidados

31 de marzo de 2014
(En bathoas)

. Nivel 3 - Informacién para el activo y pasivo que no se basan en datos de mercado
observables (informacidén no observables). Este nivel incluye inversiones en acciones ¢
instrumentos de deuda con componentes no observables significativos.

Total

31 de marro de 2014 (No

Auditado}

Activos financieros:

Valores disponibles para la venta 19,137.669
l'otal

36 de junio de 2813 (Auditado)

Activos financieros:

Valores disponibles para la venta 15,950,243

Medicién ded valor razonable a 1a fecha def estado
cansaolidado de situacion financicra

3,821,942 7,833,870

2,370,907 1L11L,774

El movimiento de los valores en el Nivel 3 se detalla a continuacion:

Saldo al inicio del afio
Adquisiciones

Ventas y redenciones
Reclasificacion de niveles
Cambios netos en valores

Satdo Al findi del afio

| r/%7/ />
N Mendietg B
Contador Pibitey {orizada

Ko, 3818

31 de marzo

Nivel 3

7,481,857

Nivel 3

30 de junio

2014 2013
{(No Auditado) {Auditado)
2,467,562 4,175,000
4,985,000 965,000
(2,467,562) (4,175,000}
2,500,000 1,500,000
(3,143) 2,562
7,481,857 2,467,562
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7. Estimaciones de contabilidad y juicios criticos

La Empresa efectia estimaciones y juicios que afectan los montos reportados de los activos y
pasivos dentro del siguiente afio fiscal. Las estimaciones vy juicios son continuamente evaluados
y esthn basados en ia experiencia histdrica y otros factores, incluyendo expectativas de eventos
futuros que se creen son razonables bajo las circunstancias.

()

(b)

Pérdidas por deterioro sobre préstamos incobrables - 1.a Empresa revisa su cartera de
préstamos para evaluar el deteriore por lo menos en una base mensual. En la determinacién
de una pérdida por deterioro que debe ser registrada en el estado consolidado de ganancias o
pérdidas, la Empresa efectia juicios, y toma decisiones en cuanto a si existe una
informacion observable que indique que ha habido un cambio adverso en la condicién de
pago de los prestatarios en un grupo, o condiciones econdmicas nacionales o locales que se
correlacionen con incumplimientos en activos. La Administracién usa estimaciones
basadas en la experiencia de pérdida histérica de actives con caracteristicas de riesgo de
crédito y evidencia objetiva de deterioro similares a aquetlos en la cartera cuando se
programa sus flujos futuros de efectivo. La metodologia y supuestos usados para estimar el
monto y ef tiempo de los flujos de efectivos futuros son revisados regularmente para reducir
cualquier diferencia entre los estimados de pérdida y la experiencia actual de pérdida.

Deterioro de valores disponibles para la venta - La Empresa determina que los valores
disponibles para la venta tienen deterioro cuando ha habido una disminucién significativa o
protongada en el valor razonable por debajo de su costo. Esta determinacién de qué es
significativa o prolongada requiere juicio. Al efectuar un juicio, la Empresa evalia entre
otros factores, la volatilidad normal en el precio de la accidn. Adicionalmente, el deterioro
puede ser apropiado cuando existe evidencia de un deterioro en la salud financiera del
emisor, desempefio de la mndustria y el sector, cambios en la tecnologia y flujos de efectivo
financieros y operativos,

Valores mantenidos hasta su vencimiento - La Empresa siguec la gufa de la NIC 39 al
clasificar los activos financieros no derivados con pagos fijos o determinables vy
vencimiento fijo mantenidos hasta su vencimiento. Esta clasificacion requiere una decisién
significativa. Al tomar esta decisidn, la Empresa evaltia su intencidén y capacidad para
mantener dichas inversiones hasta su vencimiento. Si la Empresa deja de mantener estas
inversiones hasta su vencimiento por otro motive que no sea las circunstancias especificas
permitidas por ia norma, se requerira reclasificar la cartera completa como disponibles para
ta venta.

7
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8. Saldos y transacciones entre partes relacionadas

Incluidos en el estado consolidado de situacidn financiera y el estado consolidado de ganancias o
perdidas se encuentran fos siguientes saldos y fransacciones entre partes relacionadas:

31 de marzo 30 de junio
2014 2013
(No Auditado) {Aunditado)

Operaciones entre compaiitas relacionadas
Saldos entre partes relacionadas

Activos:
Préstamos por cobrar, neto 413,286 511,795
Otros activos - cuentas por cobrar 617,572 445,373
Intereses acumulados por cobrar 1,319 1,713
Pasivos:
Depésitos recibidos 162,323 1,108,770
Intereses acumulados por pagar ~ 2,552
Marzo
2014 2013

(No Auditado)  (No Auditado)
Transacciones entre partes relacionadas

Ingresos y gastos:
Ingresos por intereses 31,520 41,740
Gastos de intereses 16,019 34,905
Otros ingresos por servicios de
administracion de seguros 789,314 693,605
Ofros gastos dictas 12,500 -

ﬁﬁ& 4%% R
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Operaciones con directores y personal clave de
la Administracion:

Saldos entre partes relacionadas
Activos:

Préstamos por cobrar

Intereses acumulados por cobrar

Pasivo:
Depositos recibidos

Transacciones entre partes relacionadas
Ingresos y gastos:

Ingresos por intereses

Gastos de intereses

Dietas

Beneficias personal clave de la Administracién:
Salarios
Gastos de representacion
Seguro social, seguro educativo y riesgo profesional
XIII mes y vacaciones
Prima de antigiiedad e indemnizacion
Bonos
Servicios médicos

Qtros beneficios

Total

31 de marzo 30 de junio
2014 2013
{No Auditado) (Auditado)
164,061 204,462
526 276
502,969 622,253
Marzo
2014 2013
(No Auditado)  (No Auditado)
13,108 14,649
15,595 14,331
144,671 135,200
490,221 378,597
235,573 190,350
117,480 90,691
85,942 74,147
73,687 78,994
16,330 11,935
7,052 11,196
6,360 6,028
841,938

- /\ﬂ 1,032,645

..
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Los préstamos de compailias relacionadas al 31 de marzo de 2014 ascendieron a B/.413,286
(Junio - 2013: B/.511,795), a una tasa de interés de 9% a 10.50%; con vencimientos varios hasta
el afio 2017.

Los préstamos otorgados a directores y personal clave de la Administracion al 31 de marzo de
2014 ascendieron a B/.164,061 (Junio - 2013: B/.204,462), a una tasa de interés de 9% a 12%;
con vencimientos varios hasta el afio 2017.
Ningun miembre de la Junta Directiva, Representantes Legales u otros funcionarios poseen en la
Empresa participacion accionaria superior al 22% (Junio - 2013: 22%).

9. Efectivo y depoésitos en bancos
El efectivo y depdsitos en bancos se detalla a continuacidn:

31 de marzo 30 de junio

2014 2013
(No Auditado) (Auditado)

Efectivo 813,377 511,145
Efectos de caja 409,111 306,080
Depobsitos a fa vista en bancos 3,370,831 4,893,366
Depésitos a plazo en bancos 19,217,894 19,995 163
Total de efectivo, efectos de caja y depdsitos en bancos 23,811,213 25,709,754
Menos:

Depésitos a plazo fijo en bancos con vencimientos
originales mayores a 90 dias 12,549,892 9,510,470

Efectivo y equivalentes de efectivo para propdsitos
del estade de flujo de efectivo 11,261,321 16,199,284

Al 31 de marzo de 2014, las tasas dc interés anual ponderada que devengaban los depésitos a
plazo era de 0.30% (Junio - 2013: (.33%). Y
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10. Valores disponibles para la venta
Los valores disponibles para la venta, estan constituidos por los siguientes tipos de inversién:

31 de marzo 30 de junio
2014 2013

(No Auditado) {Auditado)
Valores que cotizan en bolsa {al valor razonable)

Titulos de deuda privada - extranjeros 3,821,945 3,870,907
Titulos de deuda privada - locales 12,080,826 9,824,938
Fondos de inversidn 3,234,898 2,254,398

19,137,669 15,950,243

Al 31 de marzo de 2014, los titulos de deuda registrades como valores disponibles para la venta
tienen vencimientos entre abril de 2014 a mayo de 2057 (Junio - 2013: septiembre de 2013 a
mayo 2057} y mantienen tasa de interés que oscilan entre 2.5% y 8.0% (Junio - 2013: 2.9% vy

7.92%). El rendimiento de los Fondos de Inversidn oscila entre 4.08% v 4.95% (Junio - 2013:
3.96 y 5.06%). '

El movimiento de los valores disponibles para la venta se resume a continuacion:

31 de marzo 30 de junio
2014 2013
(No Auditado) (Auditado)
Saldo al inicio del afio 15,950,243 10,099,114
Adiciones 9,483,470 13,482,809
Ventas y redenciones (6,215,000) (7,810,053
Cambio en el valor razonable (81,044 178,373
Saldo al final del periodo 19,137,069 15,950,243

La cartera de inversiones garantiza lineas de crédito por B/.8,600,000 (Junio - 2013:
B/.8,600,000). Véase Nota 16.
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11. Valores mantenidos hasta su vencimiento

Los valores mantenidos hasta su vencimiento, registrados a su costo amortizado, se resumen asi:

31 de marzo 30 de junio
2014 2013
(No Auditada) (Auditado)
Valor Valor
Costo razonable Costo razenabie
Valores que cotizan en bolsa

Titulos de deuda privada - extranjeros 5,601,838 5,601,838 5,247,679 5,257,194
Titulos de deuda privada - locales 12,082,638  12,079.240 7.081,726 7,088,527
Titulos de deuda gubernamentales - locales 1,529,739 1,529,739 - -
19,214,215 19,210,817 12,320405 12,345,721

Las tasas de interés anual que devengan los valores mantenidos hasta su vencimiento oscilaban
entre 3.5% y 7.0% (Junio - 2013: 3.5% y 7.0%) y mantienen vencimientos varios entre marzo de
2014 y febrero de 2027 (Junio - 2013: agosto de 2013 y marzo de 2023),

El movimiento de los valores mantenidos hasta su vencimiento, se resume a continuacidn:

31 de marzo 30 de junio
2014 2013

(No Auditado) (Auditado)

Saldo al inicio del afio 12,329,405 12,292,113
Adiciones 8,640,453 3,103,275
Redenciones (1,751,603 (3,050,983)
Amortizaciones (4,640) {15,000}

Saldo al final del periodo 19,214,215 12,329,405

Las tasas de interes anual que devengan los valores mantenidos hasta su vencimiento oscilaban
entre 3.5% y 7.0% (Junio 2013: 3.5% y 7.0%) y mantienen vencimientos varios entre mayo de
2014 y febrero de 2027 ( Junio 2013: Agosto de 2013 v Marzo 2023).

™
l.a cartera de inversiones garantiza lineas de crédito por B?TS:@%QO (Junio - 2013:
B/.8,600,000) (Véase Nota 16). < '

i)
L Mendietu B,
Lontador Pablico-Auforzado
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12. Préstamos

La cartera de prestamo se presenta de acuerdo a la siguiente distribucién por actividad

econdémica:

Sector interno
Agricultura
(Ganaderia
Pesca
Comercio
Industria
Construccion
Servicios
Personales
Leasing
Microfinanzas

Sub-total de la cartera
Comisiones a terceros por amortizar

Reserva para posibles préstamos incobrables
Intereses y comisiones descontados no ganados

Total de préstamos por cobrar, neto

31 de marzo

30 de junio

2014 2013
(No Auditado) (Auditade)

2,835,450 3,275,343
1,146,751 1,120,830
446,987 443,307
1,166,385 1,324,825
3,802,630 3,848,664
4,124,437 4,169,444
3,332,366 2,724,390
32,999,463 27,365,969
11,367,968 11,965,645
72,508,731 67,629,044
133,731,168 123,867.551
2,548,512 2,009,962
(3,449,361) (3,083,556)

(6,802,695)

(6,222,765)

126,027,624

116,571,192

Los préstamos devengaron intereses cuya tasa anual oscilaba entre el 39% y 9% para los
periodos terminados et 31 de marzo de 2014 y 30 de junio de 2013,

-53.
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El movimiento en la reserva para posibles préstamos incobrables se resume a continuacion:

31 de marzo 30 de junio
2014 2013
(Mo Auditado) (Auditado)

Salde al inicio del periodo 3,083,556 2,150,393
Provisidn cargada a gasto 2,537,956 2,938,600
Préstamos castigados contra la reserva (2,172,151) (2,005,437)
Saldo al finaf del periodo 3,449,361 3,083,556

La informacion referente a los préstamos en estado de no acumulacién, se presenta a
continuacion:

31 de marzo 30 de junio
2014 2013

{No Auditado) (Auditado)

Préstamos en estado de no acumulacién
de intereses 2,117,869 1,356,104

Movimiento de intereses en suspenso:

Saldo al inicio del periodo 78,606 66,191

Reservados durante el periodo 83,724 77,628

Eliminacién de intereses durante el periodo (85,045) (65,213)
Saldo al final del periodo 76,685 78,606

N, Mendieta R,
Contador Piblico Autorizada
No. 8316
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La cartera de préstamos incluye arrendamientos financieros por cobrar cuyo perfil de vencimiento

se detalia a continvacion:
31 de marzo 30 de junio

2014 2013
(No Auditado) (Auditado)

Pagos minimos de arrendamiento financiero por cobrar;

Hasta 1 afio 2,117,140 3,849,807

De 1 a 5 afios 12,129,331 11,470,401
Total de pagos minimos 14,246,471 15,320,208

Menos: ingresos no devengados (2,878,503) (3,354,563)
Total de arrendamientos financieros por cobrar, neto 11,367,968 11,965,645

La tasa de interés implicita es pagada durante la vigencia del arrendamiento financiero, Para el
periedo terminado et 31 de marzo, el promedio de la tasa de interés efectiva contratada es de

11.98% (Junio - 2013: 11.7%).

.'f

%’7 )
Mittutia N, Mendieta B,

Conintor Pibllco Autorizado
No, 3548
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13. Inmueble, mobiliario, equipo v mejoras

El detalle del inmueble, mobiliario, equipo y mecjoras del estado consolidado de sitnacidn
financiera se presenta a continuacion:

Mar-14

Costo:

Al inicio del afio
Aumenos
Disminucioncs

Al final del periodo
Depreciacion y amortizacion
acumulada

Al inicio del afio
Aumentos

Disminuciones
Al final del periodo

Valor neto

Jun-13
Valor neto en libros

14. Activo intangible

Mejoras a la

Mebiliario propiedad  Programa  Activos en

Total Edificin ¥ equipo arrendads  decomputo  desarrollo
11,482,019 3,354,503 2,287,114 1,026,336 4,251,324 562,742
7,129,581 1,150,000 846,942 45,108 3,292,145 1,795,310
(5,640,126) - (491,703 (13,251) (3,709,365 (1,425,807)
12,971,404 4,504,503 2,042,353 1,058,193 3,834,104 032,251
{2,217.854) {300,763) {857,407 {(280,14%) {779,539 -
{1,051,875) {87,057 {356,133 {79,256) (529.429) -
1,011,757 - 201,227 4,266 806,264 -
{2,257.972) (387,820 (1,012,313 {355,135 {302,704y -
10,713,432 4,116,683 1,630,040 703,058 3331400 932,251
9,204,165 3,053,740 1,419,645 746,191 3.481,847 562,742

Bl activo intangible por B/.6,390 (Junio - 2013: B/.8,891), consiste en ¢l derecho de marca el
cual se estd amortizando a razén de B/.278 mensual durante 9 afios a partir de su fecha de

adquisicion.
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15, Otros activos

Los otros activos se resumen a continuacion:

31 de marzo 30 de junio
2014 2013
(No Auditado) (Auditado)
Cuentas por cobrar 2,363,834 2,212,368
(astos pagados por anticipado 1,705,196 1,069,025
Otros 603,762 140,292
4,072,792 3,421,685

Las cuentas por cobrar se componen principaimente por cuenfas por cobrar a clientes y a
empresas relacionadas de la Empresa. Véase Nota 8.

16. Financiamientos recibidos

Los financiamientos recibidos se resumen a continuacion;

Marzo 2014 Junio 2013
{ No Auditado) (Auditade)
Linca de Meato Linea de Mento
crédito adeudado erédito adeudado
Lineas de crédito:
Fideicoriso para el Financiantiento
de ta Competitividad (FINDEC) 2,600,000 1,612,039 2,000,000 1,999,012
Fideicomiso para el Microceédito en
(FIDEMICRO} 2,000,000 2,547,000 2,000,000 2,000,000
Banco General, S.A. 5,600,000 - 5,600,000 -
Banco Aliado, S.A. 3,600,000 1,350,000 - -
Prival Bank 3,150,000 - -
Banco internacicnal de Costa Rica, S.A. 2,500,000 501,858 2,500,000 771,978
Total Hneas de ctédito rotativas 18,250,000 6,100,897 12,100,000 4,770,990
Préstamos:
S Internactional Finance Corporation 6,000,000 6,000,000 - -
R Z:otal lineas de crédito 6,000,000 6,000,000 - -
in endietq RTotal 24,250,000 12,100,897 12,100,000 4,770,990

Contador Piiblico Autorlzade

Ho. 9818
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Fidetcomiso para el Financiamiento de la Competitividad (FINDEC)
Cuenta con un limite de hasta B/.2,000,000, que puede ser girada en uno o varios desembolsos
con plazos de hasta sesenta meses,

Fideicomiso para el Microcrédito de Panama (FIDEMICRO)

Cuenta con un limite de hasta B/.2,000,000, que puede ser girada en uno o varios desembolsos
con plazos de hasta sesenta meses. La forma de pago serd un afo de gracia para amortizacién a
capital y pago de ocho cuotas semestrales iguales a partir del vencimiento del primer semestre
del segundo afio, hasta cancelar totalmente el préstamo.

Banco Internacional de Costa Rica, S.A.

Cuenta con un limite de hasta B/.2,500,000, que puede ser girado en uno o varios desembolsos
con plazos de hasta cuarenta y ocho meses. Esta linea de crédito estd 100% garantizada con
pagarés de la cartera de préstamos, contratos de arrendamiento financiero y con las fianzas
solidarias de Grupo Bandelta Holding Corp., Grupo Financiero Bandelta, S.A., Leasing de
Panama, S.A. La linea de crédito es pagadera mediante 48 abonos mensuales a capital e
intereses, a partir de la fecha en que se cause el desembolso.

Banco Aliado, S.A.

Cuenta con un limite de hasta B/.3,000,000 garantizado con inversiones en valores, el cual puede
ser girado en uno o varios desembolsos con plazos de tres o seis meses, con pagos de capital e
interés al vencimiento. Esta facilidad crediticia fue cancelada durante el afio terminado el 23 de
octubre de 2013.

Banco General, S.A.

Cortesponde a contrato de sobregiro autorizado con un iimite de hasta B/.5,600,000, garantizado
con inversiones en valores. A la fecha de los estados financieros consolidados esta linea no ha
sido utilizada.

A continuacion se presenta informacion de las obligaciones:

31 de marzo 30 de junio
2014 2013
(No Auditado) (Auditado)
Tasa de interds al final del periodo 4.83% 4.65%
Tasa de interés al promedio durante ef periodo 4.96% 4,84%
Monto maximo existente al final de cualgquier mes del periodo 12,100,897 . 4,770,990
Montoe promedio durante el periodo 7,891};-354-~.,_ ) 4,178,931
Monto al final del perfodo 17,100,897 ) / 4,770,990
/(9/ lapfi\Woustdiste )
D chataor p}ﬁyu\o_dmdﬁ
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17. Bonos corporativos por pagar

Los bonos corporativos por pagar, se resumen a continuacion!

31 de marzo

30 de junio

Bonos emitidos
CNV No.173-10
Menos:
Costo de emisidn de deuda
por amortizar

Total

2014 2013
{No Auditado) (Auditado)

Garantia de Garantia de

Monto documentos Monto documentos
adeudado por cobrar adeudado por cobrar
18,939,000 - 19,249,000 -
(65,091) - {44,136) -
18,873,909 - 19,204,864 -

Emision de bonos (Resolucion CNV No.173-10 de mayo 2010):
Los bonos han sido emitidos en la Bolsa de Valores de Panama. lLos bonos devengan una tasa de
interés anual fija, que oscila enfre 4.75% y 7.25% sobre ¢l valor nominal del bono. Los bonos

estan garantizados por el crédito general de Banco Delta, S.A.(BMF).

vencimientos a partir de septiembre de 2013 y hasta abril de 2020.

18. Valores comerciales negociables

Los valores comerciales negociables se describen a continuacién:

Emision - CNV No. 172-10

Menos:

Costo de emision de deuda
por amortizar

31 de marzo

Los bonos tienen

38 de junio

2014 2013
{(No Auditado) (Auditado)
3,500,000 2,994,000

(11,633) // \} (14.449)

34883671

2,979,551
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Emision de Valores Comerciales Negociables (Resolucién CNV No.172-10 de mayo 2010):

Los VCNs son emitidos en ia Bolsa de Valores de Panama en denominaciones de multiplos de
1,000, segiin la demanda de mercade y devengan una tasa de interés fija anual que oscila entre
3.25% y 3.875%, la cual es determinada al momento de efectuar Ia oferta de venta y tienen fecha
de vencimiento de 30 dias hasta 360 dias (en maltiplos de 30 dias, contados a partir de la fecha
de emision).

19, Deuda subordinada

Al 31 de marzo de 2014, las obligaciones de la Empresa incluian deuda subordinada por
B/. 750,000 (Junio - 2013: B/.750,000) firmada con ¢l Banco Interamericano de Desarrollo (BID)
come administrador del Fondo Multilateral de Inversiones (FOMIN) firmado en junio de 2009.

Esta deuda estd subordinada a los depositantes y acreedores en general de la Empresa; tiene
vencimiento en junio 2016 y 2018; no es redimible a opcidén del tenedor y tiene preferencia,
Unicamente, sebre las acciones comunes.

Durante los primeros cinco afios, desde la firma del contrato de deuda subordinada, FOMIN
tendra derecho a convertir este préstamo a acciones preferidas o comunes del deudor o de Grupo
Bandelta Holding Corp., en base al valor justo de mercado de estas.

Contador PUbiteo Auiorizado
#0. 8516

- 60 -



Grupo Bandelta Holding Corp.
y subsidiarias

Notas a los estados financieros consolidados
31 de marzo de 2014
(En balboas)

20. Otros pasivos

El detalle de otros pasivos se resume a continuacion:

Cuentas por pagar agencia de ventas
Gastos acumulados por pagar y otros
Seguros por pagar

Vacaciones y XIII mes por pagar
Cuentas comerciales

Depdsitos de garantia recibidos
Cuota cbrero patronal

Otros contratos por pagar

Cuentas transitorias

Operaciones pendientes de liquidar

Total

21. Patrimonio

El patrimonio de la Empresa esta integrado de la siguiente manera:

Milantia N, Mendieta R,
Contedor Pibilce Autorizado
flo, 0818

Accilones comunes, sin valor nominaf, 10,000,000.
Autorizadas y en circulacién 1,947,516 acciones
{Junio - 2013: 1,933,016 acciones)

Acciones preferidas

....

/.- Total capital

_aiitaniig/N. Mendt

ontador PUbicoNGHbizado
No. 9818

- 6] -

gonsolidado de Grupo Bandelta Holding Corp.

31 de marzo 30 de junio
2014 2013

(No Auditado) (Auditado)
0,407,618 5,035,381
2,249,066 1,791,993
1,140,258 398,692
537.877 512,293
590,096 712,098
61,682 61,682
87,475 118,567
35,569 36,968
547.436 363,923
135,540 204,388
11,792,618 9,235,985

31 de marzo 30 de junio

2014 2013

{No Auditado) (Auditado)
12,739,545 12,529,972
6,500,000 6,000,000
19,239,545 18,529,972
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(En balboas)

Acciones comunes

Durante el perfodo terminado el 31 de marzo de 2014, se han recibido aportes del accionista por
B/. 209,573 (Junio-13: B/.0.00).

Acciones preferidas

Grupo Bandelta Holding Corp., ha efectuado diferentes emisiones de acciones preferidas, las
cuales se presentan a continuacion con saldos vigentes, términos y condiciones:

31 de marzo

30 de junio

Valor Tipo de Acciones Tasas de Vrecuenein 214 2013
par Serie  cmision emitidas  Autorizadas interés de pago (No aunditado) (Auditado)
13,000 B Privadas 50 1,000,000 10% Semesiral 500,000 500,000
1,000 C Pablicas 2,000 2,000,000 9% M ensual 2,000,000 2,000,000
1,000 D Pablicas 2,000 2,000,000 8% M ensual 2,000,000 2,000,000
1,000 I Publicas 1,500 2,000,000 7.75% Mensual 2,000,000 1,500,000

6,500,000 6,000,000

El 30 de junio de 2008 y 21 de agosto de 2008, se efectio }a emisién privada de Acciones
Preferidas No Acumulativas Serie A y B por B/.500,000 cada una, autorizada en las mismas
fechas mediante Resolucién Especial de la Junta Directiva de Grupo Bandelta Holding Corp.
Dichas acciones no son redimibles a opcidn del tenedor y devengan dividendos equivalentes a
una tasa de interés anual de diez por ciento, sujeto a que sean declarados por la Junta Directiva.

El 25 de noviembre de 2008, mediante Resolucidn Especial, la Junta Directiva de Grupo
Bandelta Holding Corp. solicitd el registro en la Superintendencia del Mercado de Valores de
Panama una Emision Piblica de Acciones Preferidas No Acumulativas por hasta B/.6,000,000 en
tres series (C, D y E) de hasta B/.2,000,000 cada una, mediante Resolucién CNV No. 105-09 del
20 de abril de 2008, se registré dicha emision ante la Superintendencia del Mercado de Valores
de Panama. Con fecha 15 de mayo de 2009, Grupo Bandelta Holding Corp. lista ¢n la Bolsa de
Valores de Panama la serie C de Acciones Preferidas No Acumulativas hasta B/.2,000,000. Con
fecha 15 de mayo de 2011, Grupo Bandelta Holding Corp. lista en la Bolsa de Valores de
Panama, la serie D de acciones Preferidas No Acumulativas hasta B/.2,000,000. Con fecha 15 de
Abril de 2013, Grupo Bandelta Holding Corp. Lista en la Bolsa de Valores de Panama, la serie D
de Acciones Preferidas No Acumulativas hasta B/:2,000,000. Al 31 de marzo de 2014, el monto
pagado por las accienes de las series C, D y E, es B/:2,000,000, B/.2,000;000 y B/.2,000,000
(Junio 2013: B/.2,000,000, B/.2,000,000 y B/.1,500,000). EBEstas accfones preferidas no son
redimibles a opcidén del tenedor y devengan dividendos equivalentes a Uiz, fasa de interés anual
entre 7.75% y 9% y los dias 30 de cada mes, sujeto a que sean declarado, }JI la Junta Directiva,

/) mmeta 12

Gontator Pibilco Autorizado
Ne. 8518
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Las acciones preferidas no tienen fecha de vencimiento, pero ¢l Emisor podra, a su entera

discrecion, redimirlas parcial o totalmente, una vez transcurridos tres afios desde la fecha de
oferta de las mismas.

El calculo de la utilidad neta por accidén se presenta a continuacidn:

31 de marze 30 de junio
2014 2013
(No Auditado) (Auditado)
Utilidad neta del periodo 2,106,712 2,701,014
Niomero promedio ponderado de acciones 1,941,183 1,933,016
Utitidad neta por accion 1.09 1.40

22, Honorarios por comisiones netas y otros ingresos

El desglose de los honorarios por comisiornes netas y otros ingresos se preserita a continuacién:

Marzo
2014 2013

(No Auditado) (No Auditado)
Ingresos de honorarios por comisiones sobre:

Tarjetas débito 21,953 27,451
Transferencias 3,911 11,571
Otras comisiones 10,454 10,778

36,318 49,800

Gastos de comisiones:

Comisiones - bancos corresponsales 48,208 54,326
Otras comisiones 588,455 -.501,763
636,663 /556,089
Total comistones netas (600,345’)‘?‘“\ {/6506,289)

Milantig'V, Mendieta R,
Conlador Pibilco Autorlzade
6. Ho, 9546
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23, Gastos de salarios y otros gastos
El detalle de gastos de salarios y otros gastos s¢ presentan a continuacion:

Marzo
2014 2013
(No Auditade) (No Auditado)

Gastos de salarios:

Salarios y oiras remuneraciones 4,611,849 3,067,296
Prestaciones laborales 535,843 951,733
Prima de antigiiedad e indemnizacidn 135,405 85,376
Otros 923,797 614,576
Total de gastos de salarios 5,606,894 4,718,981
Ofros gastos:
Publicidad y relaciones piblicas 526,021 359,520
Comunicaciones 401,995 401,698
Impuestos 324,264 333,719
Alquileres 277,936 175,698
Viajes y transporte 262,554 221,105
Reparacion y mantenimiento 220,321 108,306
Costos de cobranzas y custodia 52,299 77,807
Agua y electricidad 125,552 117,675
Dietas 174,967 166,695
Asec y limpieza 101,122 85,083
Papeleria y utiles de oficina 102,168 73,684
Cuotas y suscripciones 74,746 73,071
Siniestros incurridos 115,126 145,207
Seguros 51,811 58,069
Otros gastos 315,224 173,938

/‘“ w "Total de otros gasms 3,126,106 2,571,275

/7?/ 7 q(eudtetalf - 64 -
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24. Impuesto sobre la renta, neto

Las declaraciones de impuesto sobre la renta de las compafiias constituidas en la Repiiblica de
Panama estan sujetas a revision por las autoridades fiscales por los tres dltimos afios, inclusive el
afio terminado el 30 de junio de 2013, de acuerdo a regulaciones fiscales vigentes.

De acuerdo a la legislacion fiscal panamefia vigente, Jas compafifas estin exentas del pago de
impuesto sobre 1a renta en concepto de ganancias provenientes de fuente extranjera. También
estan exentos del pago de impuesto sobre fa renta, los intereses ganados sobre depésitos a plazo
en bancos locales, los intereses ganados sobre valores del Estado Panamefio ¢ inversiones en
titulos-valores emitidos a través de la Bolsa de Valores de Panama.

El gasto de impueste sobre Ia renta para los periodos es el siguiente:

Matrzo
2014 2013
(No Auditado) {No Auditado)

Impuesto sobre la renta diferido 12,188 60,310
impuesto sobre la renta corriente 586,099 611,684
Total 508,287 671,994

N

itig N, Mendieta R~
Asontodor Piblico Autorizedo

Ho, 9818

- 65 -



Grupo Bandelta Holding Corp.
y subsidiarias

Notas a los estados financieros consolidados
31 de marzo de 2014
(En balboas)

El rubro con efecto impositivo que compone ¢l activo/pasivo de impuesto diferido incluido en el
estado consolidado de situacién financiera el cual se detalla a continuacién:

Provisién

para posibles Totai Diferencia Total
présiamos Arrastre de activy temporal de pasive
incobrables plrdidas diferide arrendapdento diferido Total
Saldo al 30 de junio de 2012 592,722 8,417 601,139 {241,823) (241,823 359,316
Dxébite (crédito) o pérdidas o
ganancias durante el afio 2585256 (8417} 246,819 {236 842) (236,84%) 9,994
Saldo ol 30 de junio de 2013 847,978 - 847,978 {478,605) {478,665) 369,313
Débito {erédito) a péididaz o
ganancias durante ¢f periodo a4, 18R - 04,188 {106,376) (t06,376y  _ {12,188
Saldo ai 31 de marzo de 2014 942,166 “ 42,166 {585,041} (585,041) 357,125

El activo diferido se reconoce con base a las diferencias fiscales deducibles considerando sus
operaciones pasadas y las ufilidades gravables proyectadas, en las cuales influyen las
estimaciones de la Administracion. En base a resultados actuales y proyectados, la
administracidén considera que habrd suficientes ingresos gravables para absorber el impuesto
sobre la renta diferido detallado anteriormente. El pasivo por impuesto diferido se reconoce con
base en las diferencias fiscales imponibles sobre las ganancias a pagar en perfedos futures.

En el mes de febrero de 2005, la Ley 6 introdujo un método alternativo para calcular impuesto
sobre la renta (CAIR) que determina el pago del impuesto basade en calculos presuntos. Fsta
presuncién asume que la renfa neta del contribuyente serd de 4.67% de su renta bruta. Por
consiguiente, este método afecta adversamente a los contribuyentes en situaciones de pérdida o
con fos margenes de ganancia debajo de 4.67%. Sin embargo, la Ley 6 permite que estos
contribuyentes soliciten a la Direccion General de Ingresos de Panam4 la no aplicacidn de este
método,

En Gaceta Oficial N0.26489-A, referente a la Ley No.8 de 15 de marzo de 2010 que modifica las
tarifas generales del Impuesto sobre la Renta (ISR). Para las entidades financieras, la tarifa actual
de 30% se mantiene en los afios 2010 y 2011 y, posteriormente, se reduce a 27.5% desde el 1 de
enero de 2012, v a 25% desde el 1 de encro de 2014,

4 )

- mfﬂfl N. Mendieta .-~
Contader Pibllso Autorizagy
o, 9815
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También mediante la Ley No.8 de 15 de marzo de 2610 queda eliminado ¢l método denominado
Célculo Alterne del Impuesto sobre la Renta (CAIR) y lo sustituye con ia tributacién presunta del
Impuesto sobre la Renta, obligando a toda persona juridica que devengue ingresos en exceso a un
millén quinientos mil balboas (B/.1,500,000) a determinar como base imponible de dicho
impuesto, la suma que resulte mayor entre: (a) la renta neta gravable calculada por el méiodo
ordinario establecido en ¢l Cédigo Fiscal y (b) la renta neta gravable que resulte de aplicar, al total
de ingresos gravables, el cuatro punto sesenta y siete por ciento (4.67%).

El método aplicado es el método tradicional, debido a que el calculo a través de fa tributacién
presenta resultd menor.

Con fecha 29 de agosto de 2012, entro a regir ia Ley N°® 52, que reforma las normas relativas a
Precios de Transferencia, régimen de precios orientado a regular con fines tributarios las
transacciones que se realizan entre partes relacionadas, de manera que las contraprestaciones
entre ellas sean similares a las que se realizan entre partes independientes. De acuerdo a dichas
normas, los contribuyentes que realicen operaciones con partes relacionadas gue tengan efectos
sobre los ingresos, costos o deducciones en la determinacién de la base imponible, para fines del
impuesto sobre la renta, del periodo fiscal en el que se declare o lleve a cabo la operacién, deben
preparar anuajmente un informe de as operaciones realizadas dentro de los seis meses siguientes
a fa terminacion del periodo fiscal correspondiente (Forma 930). Dichas operaciones deben
someterse a un estudio a efectos de establecer que cumplen con el supuesto contemplado en la
Ley.

A la fecha de estos estados financieros, la Empresa se encuentra en proceso de completar dicho

andlisis; sin embargo de acuerdo a la Administracién no se espera que el mismo tenga un
impacto importante en la estimacién del impuesto sobre Ia renta del periodo.
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Grupo Bandelta Holding Corp.

y subsidiarias

Notas a los estados financieros consolidados

31 de marzo de 2014
(En balboas)

25. Nota de informacién por segmento

La informacion por segmentos de fa Empresa se presenta respecto de los negocios primarios y ha
sido preparada por la Administracion exclusivamente para ser incluida en estos cstados
financieros consolidados. Los reportes internos estructurados y producidos regularmente por Ia

administracion no contemplan la separacion de activos,

cosrespondientes a cada segmento de negocios.

31 ¢e marzo de 2014 {No Auditado)

Ingresos por intereses
Comisiones ganadas

Gastos de intereses y comisiones

Provision para posibles préstamos incobrables

Obres ingresos

Ingreso por ¢l método de participacion
Gaslos ponorales v administeativos
Gananeia antes del impuesto sobre Ia renta
lmipuesto sobre la renda

Cananci neta

Activos del segmento

Pasivas del segmento

31 de marzo de 2013 { No Awditado}

Tngresos por intereses
Comisiongs ganadas

Gastos de inlereses v comisiones

Provistén para posibles préstamos incolwables

Otros ingresos

Ingreso jror el método de participacion
(Gastos generaics y administrativos
Ganancia antes del impuesto sobre e reita
{mpuesto sobre {n renty

Canancia nela

Activos del sepmento

Pasivos del sogmento

pasivos, ingresos y gastos
Totai

Bunca Otros Eliminaciones consolidsilo
19,528,226 1,066,395 {148,049} 20,426,572
36,143 175 36,318
{6,979,553) {227211) 168,049 (7038715}
(2,518,321 {14,635} (2,537,956}
1,136,127 1,623,282 {772,845) 1,986,504
505,982 {505,942 -
(9,919,674} {420,955} 172,845 (10.167.784)
{788,030 2,022,051 (1,105,982} 2,704,909
{256,821} {341 466} - (598,287)
1,532,109 1,680 585 {1,105,982) 2,106,712
203,692,528 30,946,299 (48,003,046} 206,635,773
177,432,502 9285 180 (7,100,903} 180,010,869
17,040,046 983,777 (375,114} 17,648,709
49,450 50 - 49 800
6,152,408 418,702 375,114 6,195,995
{2,125,58 { 14, 470) - (2,230,050
1,088,626 1,816,265 (850,877) 2,054,014
161,159 {164,159) -
4,235,152 890,454 450,877 8,674,729
1,826,141 1,386,766 {561,159 2,651,748
(324,244) (347,750) - .. [671,994)
1,541,897 1,039,016 {561,159) 1,979,754
126,647,292 50,245 864 (48,177,510) 178,715,646
54,975,077 9,090,639 (8,788,930% 156,176,777

/\
/)
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Grupo Bandeita Holding Corp.
y subsidiarias

Notas a los estados financieros consotidados
31 de marzo de 2014
(En balboas)

26. Instrumentos financieros con riesgo fuera de balance

La Empresa mantiene instrumentos fuera del estado consolidado de situacién financiera, que
resultan del curso normal de sus operaciones y los cuales involucran elementos de riesgos
crediticios. La Empresa no anticipa pérdidas como resultado de estas transacciones debido a que
no ha identificado cuentas de deterioro ante el deudor, El detalle de dichos instrumentos se
muestra a continuacioén:

31 de marzo 30 de panio

2014 2013
(No Auditado (Auditado)

Promesas de pago 18,873 18,873
Lineas de crédito otorgadas 162,963 283,000
Total instrumentes fuera de balance 181,836 301,873

Las promesas de pago son un compromiso en las cuales la Empresa acepta realizar un pago una
vez se cumplan ciertas condiciones, y tienen vencimientos en 90 dias. La Empresa no anticipa
pérdidas como resultado de estas transacciones.

Las lineas de crédito otorgadas estan expuestas a pérdidas crediticias en el evento de que el
cliente no cumpla con su obligacidn de pagar. Las politicas y procedimientos de la Empresa en
Ia aprobacién de compromisos de crédito y garantias financieras son las mismas que las que se
utilizan para el otorgamiento de préstamos registrados.
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V. DIVULGACION DEL INFORME DE ACTUALIZACION TRIMESTRAL

Por este medio identificamos que el medio por el cual Grupo Bandelta Holding Corp.
divulgara el presente Informe de Actualizacion Trimestral, sera la siguiente pagina
colectiva de Internet: http://www . bandelta.com

Arturo Miller N. :
Presidente

Panama, 27 de mayo de 2014,



MILANTIA N. MENDIETA

Comtador Publico Autotizado
C.P.A. No, 9816

A LA JUNTA DIRECTIVA
GRUPO BANDELTA HOLDING CORP.

tos estados financieros interinos consolidados de Grupo Bandelta Holding Corp. vy
subsidiarias, al 31 de marzo de 2014, incluyen el estado consclidado de situacion
financiera y los estado consolidado de resuitados, utilidades integrales, cambios en el
patrimonio, v flujos de efectivo por el periodo terminado en esa fecha, y notas, que
comprenden un resumen de politicas contables significativas y otra informacidn explicita.

La administracion del Banco es responsable por la preparacion y presentacion razonable
de estos estados financieros consolidados de conformidad con las Normas internacionales
de informacién Financieras.

En mi revisién, los estados financieros interinos consolidados antes mencionados at 31 de
marzo de 2014, fueron preparados conforme a las Normas Internacionales de Informacidén
Financieras {NHF), emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad
(1ASB),

A

g

Milefitia N. Mendieta,
CPANO. 9816

29 de Mayo de 2014
Panama, Republica de Panama



Grupo Bandeita Holding Corp. v subsidiarias

Estado conselidade de ganancias o pérdidas

Por el periodo de nueve meses terminado ol 31 de marzo de 2014

{En balboag)

Ingreses por intereses y comisiones
Intereses ganados sobre:
Préstamos
Depdsitos a plazo
fnversiones
Tatal de imtereses ganados

Comisiones panaday
Total de ingresos por intereses y comisiones

Gaslos de intereses y comisiones
Gasto de intereses sobie:
Depdsitos
Financiamicntos rectbidos
Bonos y valores comerciales nepociables
Gastos de comisiones
Totat de gastos de inlereses y comigiones

Ingreso neto por intercses y conisiones, antes de provisidn
Reserva para posibles préstanos incobrables
Ingrcse neto por intereses y comisiones, despuds do provisidn

Otros ingresos:
Canceclaciones anticipadas y ventas de equipo
Servicios de administracion de segures
Gunancia en venta de inversiones
Cros inpresos

Total de ofros ingresos

Total de ingresos de operaciones, neto

Gastos generakes y administrativos:
Salarios y beneficios a empleados
Honorarios y servicios profesionales
Depreciacion y atnortizacidn
QOiros gastos

Toua! de gastos gencrales y administrativos

Litililad antes det impuesto sobre ta ren

Enpucste sobre | renta, neto

Uilidad neta

Las notas que s¢ acompaiian son parle integral de estos estados financieros consolidados,

MNotas

22

1

13

823

24

-3a-

HI Trimestre Avumulado
M4 2013 2014 2013
6,609,886 5,647,953 19,323,871 16,801,685
50,976 35,217 H37,144 88,623
357,860 264,936 995,557 758,401
018,722 5,948,106 20,426,572 17,648,709
8,795 11,647 36,118 49,800
7,027,517 5,959,753 20,462,890 7,698,509
1,656,313 £,462,503 4,920,125 4,233,660
220,464 74,822 390,933 232,883
361,453 409,§ 80 1,084,994 1,173,364
161,370 255,101 636,601 356,089
2,399,600 2,201,604 7,038,715 6,195,996
4,627,917 3,758,148 3,424,875 11,502,543
{1,044,346) {648,305) {2,537,956) {2,230,050)
3,583,570 3109843 10,886,219 9,272,463
41,378 35,130 117,605 F05,395
268,479 217,097 789314 093,605
- 21,798 - 72,341
400,520 SEEBE2 1,079,645 1,182,673
710,377 786,737 1,986,564 2,054,014
4,293,948 1 896,580 12,872,783 11,326,477
1,826,460 1,606,806 5,606,894 A TER 981
123,174 272,395 g2, 0 466,781
356,464 327416 1,051,874 917,692
1070475 636,543 126,106 2,871,275
1,376,573 2,843,160 10,167,784 §,674,729
917,375 },053,420 2,704,999 2,651,748
{(197,162) {59,462) (508,287} (671,994)
T20,213 991,958 2,106,712 1,879,754

Contador Plbilco Autorizado

No. 9818



