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| PARTE

I. INFORMACION DE LA COMPANIA

A. Historia y Desarrollo

1. Razén Social, Jurisdiccion y Datos de Constitucion

Grupo Bandelta Holding Corp. es una sociedad constituida conforme a las leyes de las
Islas Virgenes Britdnicas, desde el 25 de agosto de 1998. Su agente registrado y de
oficina en las Islas Virgenes Britanicas es Overseas Management Company Trust (BVI)
Ltd., quien tiene la siguiente direcciéon: R.G. Hodge Plaza 2nd Floor, Upper Main Street,
Wickhams Cay 1, Road Town, Tortola, British Virgin Islands.

2. Domicilio Comercial

El agente registrado y de oficina de Grupo Bandelta Holding Corp. en las Islas Virgenes
es Overseas Management Company Trust (BVI) Ltd., que tiene la siguiente direccion:
OMC Chambers, P.O. Box 3152 Road Town, Tortola, British Virgin Island.

Cualquier notificacién o comunicacion al Emisor, debera ser dirigida por escrito y
entregada en las oficinas principales de Banco Delta, S.A., cuya direccién se detalla a
continuacion:
Direccion : GRUPO BANDELTA HOLDING CORP.

¢/o Bance Delta, S.A.

Via Espafia y Calle Elvira Méndez, Torre Delta, Planta Baja

Teléfono : 340-0000
Fax : 340-0019
Correo electronico jlavergne@bandelta.com

Banco Delta, S.A., cuenta con Sucursales ubicadas en Via Espafia y La Gran Estacién, en
la Ciudad de Panama, donde también cuenta con un Centro de Préstamos en 24 de
diciembre. Adicionalmente, el Emisor brinda sus servicios en el interior de la Republica, a
través de Sucursales en las ciudades de La Chorrera (provincia de Panama Qeste), David
(provincia de Chiriqui), Penonomé (provincia de Coclé) y Santiago (provincia de
Veraguas) y Chitré (provincia de Herrera), ademas de Centros de Préstamos en Bugaba
{provincia de Chiriqui} y Santa Fe (provincia de Darién).

3. Eventos Importantes en el Desarrollo del Negocio

Grupo Bandelta Holding Corp. (GBHC) soélo tiene actividad operativa a través de
Overseas Americas Reinsurance, Ltd. y Banco Delta, S.A.

Overseas Americas Reinsurance, Ltd. es una sociedad debidamente incorporada vy
regulada bajo las leyes de las Islas Turks & Caicos, la cual se dedica a la actividad de
reaseguro de carteras de reaseguros sobre pélizas de vida, de reaseguradoras con grado



de inversion. Los asegurados de dichas poélizas de vida, son clientes de Banco Delta, S.A.
y Leasing de Panama, S.A.

Banco Delta, S.A. es una sociedad anénima constituida bajo las leyes de la Republica de
Panama, inicialmente registrada como Financiera Delta, S.A. mediante Escritura PUblica
No. 5736 de 30 de agosto de 1972, otorgada ante la Notaria Segunda del Circuito de
Panama, inscrita en la Seccion de Personas Mercantil del Registro Piblico al Tomo 899,
Folio 147 y Asiento 103018. Actualizada en la Ficha 7623, Rollo 296, Imagen 301 de la
Seccion de Micropeliculas Mercantil y cuyo cambio de nombre a Grupo Financiero Delta,
Corp. se encuentra inscrito bajo la Ficha 322651, Rollo 51891, Imagen 0120 de la Seccién
de Micropelicula Mercantil. Segln consta inscrito bajo la Ficha 7623, Documento Redi
971261 de la Seccion de Micropelicula Mercantil, cambié de razdn social a Banco Delta,
S.A. (BMF). Posteriormente, el nombre de la sociedad cambia a Banco Delta, S.A., con la
denominacién comercial BANDELTA, segun consta inscrito a Ficha 7623, Documento
2621317, en el Sistema Tecnoldgico de Informacién del Registro Plblico de Panama.

El origen de las empresas del grupo, se remonta al afio 1955, cuando se c¢red la empresa
Overseas Management Co. (OMC) con el propésito de dedicarse al servicio de consultoria
administrativa y financiera de empresas intemacionales que utilizaban la jurisdiccion
panamefia como sede de sus operaciones de ultramar. OMC, con una trayectoria de mas
de 59 aifos en servicios internacionales, es la gestora y uno de los socios fundadores de
Banco Delta, que se inicia en el negocio de financiamiento de autos en 1972. El otro
socio fundador lo constituyé la Sociedad de Capitalizaciéon y Ahorros Bolivar S.A., filial en
ese entonces, del grupo Seguros Bolivar y Banco de Bogotd. Estas acciones fueron
compradas en 1982, por Grupo Financiero Delta Holding, Corp. (ahora Grupo Financiero
Bandelta, S.A.).

De agosto de 1972 a junio de 2006, Banco Delta (entonces Financiera Delta, S.A. v,
luego, Grupo Financiero Delta, Corp.) operé bajo el esquema de financiera especializada
en el financiamiento de vehiculos, maquinarias, equipo técnico y equipo pesado, tanto
para uso o consumo personal como para la produccidn y generacién de ingresos en las
diferentes ramas de la actividad econdémica del pais.

En 1986, con el propésito de diversificar sus operaciones, Banco Delta (en ese momento,
Financiera Delta, S.A.) compro la totalidad de las acciones de Leasing de Panama, S.A.,
adquiriendo con ello una cartera de arrendamientos financieros de aproximadamente
US$2 millones. Leasing de Panama, S.A. habia sido fundada en 1981 y sus operaciones
iniciales no presentaron mayor crecimiento, principalmente, debido a la ausencia de una
legislacion que regulara la actividad de arrendamiento financiero en la Republica de
Panama. Con la adopcion de la Ley 7 del 10 de julio de 1990, qued6 debidamente
reglamentado el negocio de arrendamiento financiero en nuestro pais. Esto, en conjunto
con ¢l crecimiento econdémico del pais en aquellos afos, produjo un auge en la industria
de leasing, la cual inicialmente contaba con ventajas fiscales que ayudo a impulsar el
negocio.

En 1996, Banco Delta (entonces Financiera Delta, S.A.) y su subsidiaria Leasing de
Panama, S.A. se unieron operativamente bajo el nombre de marca “Grupo Financiero
Delta Corp.”, con el propésito de brindar a sus clientes una gama mas variada de
productos financieros bajo un solo techo. En ese mismo afio y en conjunto con un grupo
de empresarios nicaragiiense, se organiza Financiera Delta, S.A. en Nicaragua,
aportando, ademas del 25% del capital, el conocimiento y experiencia del negocio de



financiamiento en Panama. Financiera Delta, S.A. Nicaragua fue un negocio altamente
exitoso desde su inicio. En el 2002, Banco Delta (entonces Grupo Financiero Delta, Corp.)
vendid su participacién en Financiera Delta, S.A. Nicaragua para incrementar su inversion
en la operacion de Panama.

En el afio 2004, Banco Delta (ain Grupo Financiero Delta, Corp.) continué su estrategia
de consolidacion y adquirié el 100% de las acciones emitidas y en circulacién de Capital
Leasing & Finance, Inc. (“Capital Leasing”’) y su subsidiaria Financiera Capital
Internacional, S.A., empresa fundada en 1990, dedicada al financiamiento para
adquisicion de vehiculos y equipos a través de la figura de arrendamiento financiero. Esta
adquisicién aumentd la cartera activa neta de Banco Delta en aproximadamente US$5.8
millones, incrementando el tamaiio de su cartera productiva y dando un salto importante
en pos de alcanzar el volumen adecuado para su nivel de gastos operativos, aspecto
importante para mejorar la rentabilidad y solidez financiera de la empresa.
Adicionalmente, Banco Deita fortalecié su plataforma de ventas, crédito y cobros al
incorporar parte del adquirido equipo de Capital Leasing, para aumentar su agresividad en
huevas colocaciones y agilizar el ritmo de las recuperaciones. En abril de 2004, Capital
Leasing se fusiond por absorcién con Financiera Capital Internacional, S. A., que hasta el
momento se mantenia como subsidiaria, dejando de existir esta Gltima, la cual se
dedicaba al otorgamiento de préstamos personales, factoring, créditos con garantia
inmobiliaria y financiamiento de vehiculos.

En abril de 2005, se registraron cambios de nombre de las subsidiarias, pasando Leasing
de Panama, S. A. a denominarse Arrendamiento Financiero de Panama, S. A., mientras
que Capital Leasing & Finance, Inc. asumid el nombre de Leasing de Panama, S. A. En
Jjulio de 2005, con el objeto de simplificar la estructura organizativa del grupo y lograr
mayor eficiencia operativa, se inscribié en Registro Pablico el Convenio de Fusién
celebrado entre ambas subsidiarias (Leasing de Panama, S.A. y Arrendamiento
Financiero de Panama, S.A), siendo Leasing de Panama, S.A. (antes Capital Leasing &
Finance, Inc.) la sociedad sobreviviente.

En junio de 20086, mediante resolucion SBP 057-2006, la Superintendencia de Bancos
otorg6 a Banco Delta, S.A. licencia para operar comeo Banco de Microfinanzas, efectivo a
partir de julio de 2006, ampliando asi sus perspectivas positivas y aportando ventajas
adicionales como la posibilidad de captar depésitos del publico, lo cual le permitié ser mas
competitivo, tener mas flexibilidad en la definicion del precio de sus productos y mas
control sobre sus margenes de rentabilidad. Adicionalmente, al pasar a ser regulados por
la Superintendencia de Bancos, Banco Delta se convirtié en una institucion financiera mas
sélida, estable y capaz de suministrar a sus clientes una gama de servicios mas completa.

En junio de 2014, mediante Resolucion SBP - No. 0077-2014, la Superintendencia de
Bancos cancela y deja sin efecto la licencia bancaria para Microfinanzas, otorgada a
Banco Delta, S.A. (BMF), mediante Resolucion SBP ~ No. 057-2006 y resuelve otorgar
Licencia General a Banco Delta, S.A., para llevar a cabo el Negocio de Banca en
cualquier parte de la Republica de Panama y transacciones que se perfeccionen,
consuman o surtan sus efectos en el exterior, y realizar aquellas actividades que la
Superintendencia autorice.

Con mas de 45 afios de experiencia en la actividad de brindar servicios y productos
financieros, incluyendo once afos de operacidén bancaria, en el corto plazo, Banco Delta
continia con un muy buen potencial de crecimiento, apoyado en una estrategia enfocada



en una especial atencion al nicho de la micro y pequefa empresa, segmento para el que
ha desarrollado politicas y metodologias operativas especiales a través de los afos.

En febrero de 2008, a través de ACCION Gateway Fund LLC, ACCION International
(ACCION) se convierte en accionista estratégico de Grupo Bandelta Holding Corp. Para
mayor informacion sobre ACCION.

En mayo de 2008, Grupo Bandelta Holding Corp. tenedor del 100% de las acciones
emitidas y en circulaciéon de Grupo Financiero Bandelta, S.A., que a esa fecha poseia el
100% de las acciones emitidas y en circulacion del Banco Delta, registra sus acciones
comunes en la Superintendencia del Mercado de Valores y se lista en la Bolsa de Valores
de Panama, S.A.

En enero de 2011, se concreta inversidn de la Corporacién Andina de Fomento (CAF) en
Banco Delta. Al 30 de junio de 2019, Grupo Financiero Bandelta, S.A. posee el 97.57%
de las acciones emitidas y en circulacion de Banco Delta, mientras que la CAF es duefa
de 2.43%.

En junio de 2014, mediante Resolucion SBP — No. 0077-2014, la Superintendencia de
Bancos cancela y deja sin efecto la Licencia Bancaria para Microfinanzas, otorgada a
Banco Delta, S.A. (BMF), y resuelve otorgar Licencia General a Banco Delta, S.A., para
llevar a cabo el Negocio de Banca en cualquier parte de la Republica de Panama y
transacciones que se perfeccionen, consuman o surtan sus efectos en el exterior, y
realizar aquellas actividades que la Superintendencia autorice.

En diciembre de 2015, a propuesta de Grupo Bandelta Holding Corp., ésta recompra a
ACCION Gateway Fund LLC (100% subsidiaria de ACCION Internacional), el 100% de su
participacién accionaria (220,000 acciones comunes) en GBHC por US$$4,620,000.

Desde el afio 2005, Banco Delta, S.A. es miembro de la Camara de Emisores de Valores de
Panama.

Banco Delta, S.A. cuenta con calificacion de riesgo BBB.pa con perspectiva negativa
otorgada por Equilibrium Calificadora de Riesgos, refrendada al 03 de mayo de 2019.

Banco Delta, S.A. se convierte en la primera institucion en Panaméa en obtener la
Certificacion de Proteccion al Cliente que otorga Smart Campaign, organismo
internacional que agrupa a los lideres del sector de las microfinanzas a nivel global.

La Certificacion en Proteccién al Cliente de Smart Campaign es una evaluacién
independiente y externa para reconocer publicamente a las instituciones financieras que
cumplen con los estandares adecuados de atencion en su relacion y trato con los clientes.

Esta certificacién es una de las mas importantes para el sector de las microfinanzas en
todo el mundo, debido a que las instituciones son evaluadas segun las practicas de
atencidn que cumplan con los siete Principios de Proteccién y trato justo que establece la
iniciativa. Con lo cual, obtener este reconocimiento implica una profunda evaluacién de
las politicas, los procedimientos, la capacitacién, la comercializacién y las operaciones de
las instituciones bajo el marco de un riguroso conjunto de normas y estadndares que
derivan de los principios de proteccion del cliente.



4. Gastos de Capital y Disposicion de Activos

Grupo Bandelta Holding Corp. no ha efectuado gastos de capital ni disposicion de activos
materiales en el periodo fiscal presentado, que no hayan sido compensados con otros
activos equivalentes.

5. Capitalizacién y Endeudamiento

Las principales entidades financieras conque Banco Delta, S.A. mantiene relaciones son:
Banco General, S. A, Banco Internacional de Costa Rica, S. A., Banco Nacional de
Panamd, Banco Aliado, Prival Bank, S.A, Fideicomiso para el Microcrédito de Panama
(FIDEMICRQ), Fideicomiso para el Financiamiento de la Competitividad (FINDEC), el
International Finance Corporation (IFC) del Bance Mundial, Deutsche Investitions- und
Entwicklungsgesellschaft (DEG) del Grupe KW (banco de desarrollo de Alemania),
Corporacién Andina de Fomento (CAF), Responsability Giobal Microfinance Fund,
Responsability SICAV (Lux) Microfinance Leaders, Responsability SICAV (Lux)
Mikrofinanz Fonds, Dual Return Fund S.1.C.A.V, Global Microfinance Fund y Finethics
S.C.A, SICAV-SIF.

A continuacidn se presentan estados de capitalizaciéon y endeudamiento al 30 de junio de
2019:

PASIVOS Y PATRIMONIO DE ACCIONISTA

PASIVOS:

Depositos de Clientes e interbancarios 192,885,193

Financiamientos Recibidos 26,438,815

Bonos y Valores Comerciales Negociables 23,167,769

Pasivos varios 9,523,534
Total de Pasivos T 252,015,311

PATRIMONIO DE ACCIONISTA:

Acciones Comunes 14,651,626
Capital pagado en exceso 908,996
Acciones Preferidas 9,500,000
Acciones en tesoreria (3,342,768)
Reserva regulatoria de bienes adjudicados 348,790
Provisidn dindmica 5,024,666
Utilidades No Distribuidas 10,631,774
Total Patrimonio de Acclonistas de la compaiiia controladora 37,723,084
Participacién no controladora en subsidiaria 541,818
Total de Patrimonio 38,264,902
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 290,280,213



6. Oferta de compra o intercambio por terceras partes
No existen ofertas de compras o intercambio por terceras partes.

7. Frecuencia y monto de los dividendos
Durante los ultimos tres (3) afos fiscales, Grupo Bandelta Holding Corp., ha realizado
pago de dividendos sobre acciones comunes, para los periodos de 2016-17 ($491,627),
2017-18 ($367,796) y 2018-19 ($192,318), con una frecuencia anual.

8. Oferta publica de acciones
Grupo Bandelta Holding Corp, cuenta con una politica de dividendos que se describe a
continuacion:

Acciones comunes

La Junta de Accionistas aprobara el pago de dividendos sobre sus acciones comunes, en
cualquier momento, velando siempre que se mantenga el cumplimiento de lo establecido
en la Ley Bancaria y las normas prudenciales emitidas por la Superintendencia de Bancos
de Panama y la Superintendencia del Mercado de Valores de Panama.

Los dividendos podran ser pagados en dinero, acciones o en especie. Para distribuir
dividendos, la Sociedad debe estar al dia en el pago de sus obligaciones legales y
contractuales.

El pago de dividendos se efectuara después de realizar los pagos sobre instrumentos de
capital que tengan preferencia en cuanto al pago de dividendos, de existir estos.

La distribucién de dividendos se cargara contra utilidades distribuibles.

El nivel de las reparticiones no esta vinculado o ligade al importe desembolsado en el
momento de la emision ni esta sujeto a un limite estipulado. No obstante, la Sociedad no
efectuara pago de dividendos por un importe que supere el acumulado en partidas
distribuibles.

La notificacion de cualquier dividendo declarado sera dada a cada Accionista y todos los
dividendos no reclamados por tres arfios, contados a partir de la fecha en que fueran
declarados, podran ser anulados, mediante Resolucion de la Junta Directiva, para
beneficio de la Sociedad.

En casos en que sea aplicable, la Sociedad retendra los impuestos correspondientes a
pago de dividendos.

Ningun dividendo generara intereses contra la Sociedad y ninguin dividendo serad pagado
sobre acciones en Tesoreria.
Acciones preferidas

Mediante resoluciébn aprobada por ia mayoria de sus miembros electos y presentes en
una reunidon debidamente celebrada, la Junta Directiva podra aprobar el pago de



dividendos sobre las acciones preferidas de la Sociedad, en cualquier momento,
considerando los siguientes aspectos:

a. En todo momento, se debera cumplir con los requerimientos establecidos en la Ley
Bancaria y las normas prudenciales emitidas por la Superintendencia de Bancos de
Panama y la Superintendencia del Mercado de Valores de Panama.

b. El dividendo a pagar no podra exceder las condiciones con que fueran emitidas las
respectivas acciones preferidas, contenidos en la correspondiente Acta de Junta
Directiva en que fuera aprobada su emision y en el prospecto informative, en el caso
de emisiones publicas.

B. Capital Accionario

1. Capital autorizado y al capital pagado:
a. Numero de acciones autorizado: 1,920,381
b. Valor nominal por accién: 23.00

2. Acciones que no representan capital: Grupo Bandelta, Holding Corp., no
cuenta con acciones que no representen capital.

3. Acciones en Tesoreria; 65,443

C. Pacto Social y Estatutos

A continuacion, se describen las principales disposiciones del Pacto Social de Grupo
Bandelta Holding Corp. A la fecha, GBHC no ha adoptado estatutos

1. Nimero y Clases de Acciones

El Emisor tiene un capital autorizado dividido de la siguiente manera: Diez Millones
(10,000,000} acciones comunes sin valor nominal y 30 Mii (30,000) Acciones
Preferidas, cuyo valor nominal es determinado por la Junta Directiva. El Emisor esta
autorizado por su Pacto Social para emitir acciones fraccionadas, las cuales tendran
las responsabilidades, limitaciones, preferencias, privilegios, calificaciones,
restricciones, derechos y otros atributos correspondientes a una accion entera de la
misma clase y serie, pero en proporcion a la fraccion de dicha accién fraccionada. El
Emisor también podra, si lo considera necesario, dividir las acciones, incluyendo
acciones emitidas, de una clase o serie, en un nimero mayor de acciones de la
misma clase o serie; o combinar las acciones, incluyendo acciones emitidas, de una
clase o serie, en un numero menor de acciones de la misma clase o serie. En caso
de que se dividan o combinen las acciones, el valor agregado de las nuevas
acciones debera ser igual al valor agregado de las acciones originales. Los
derechos atribuidos a las acciones del Emisor conforme al Pacto Social s$6lo podran
ser modificados ¢ variados, aun cuando el Emisor esté en disolucion o liquidacién,
con el consentimiento escrito de, o por resolucién adoptada en una reunidn de
accionistas por, los tenedores de mas del setenta y cinco por ciento {(75%) de las
acciones emitidas de la clase respectiva.



Podran ser accionistas del Emisor, las personas naturales, sociedades,
fideicomisos, fundaciones de interés privado, los patrimonios de personas fallecidas,
sociedades civiles, asociaciones de personas o cualguier otra persona juridica. Las
acciones de! Emisor podran ser emitidas de tiempo en tiempo a las personas que la
Junta Directiva determine, por la contraprestacién y en los términos que ésta
determine.

2. Emision y Registro de Acciones

Las Acciones Comunes y Preferidas (Las Acciones) serdn emitidas (inicamente en
forma nominativa. Las Acciones podran ser emitidas en titulos globales a ser
depositados con una 6 mas centrales de valores o depositarios. Las Acciones del
Emisor se consideraran emitidas desde que se anote al nombre del accionista en el
Registro (seglin se define mas adelante). Aunque el pacto social contempla que las
acciones en general, puedan ser emitidas de forma parciamente pagadas, las
Acciones Preferidas seran emitidas Unicamente como totalmente pagadas. Las
acciones comunes podran ser emitidas de forma parcialmente pagada y, en ese caso,
podran ser confiscadas por los directores del Emisor, si el tenedor de las acciones
incumple en el pago de las mismas, luego de ser notificado por el Emisor de que debe
hacer el pago, segun se establece en el Pacto Social. Todo accionista tendré derecho
a solicitar un certificado firmado por dos (2) directores del Emisor, con o sin sello, o
como sea autorizado por la Junta Directiva, especificando el nimerc de acciones
pertenecientes a dicho accionista. Cualquier accionista que reciba un certificado libera
de responsabilidad y se obliga a indemnizar al Emisor y a sus directores y dignatarios
por cualquier pérdida o responsabilidad que éste o ellos podrian incurrir por razén de
cualquier declaracién o uso indebido o fraudulento hecho por cualquier persona en
virtud de la posesion del certificado. Si un certificado de acciones es extraviado o se
desgasta, éste podra ser reemplazado contra la entrega del certificado asi desgastado
o de evidencia satisfactoria de su pérdida junto con cualquier indemnizacién que
requiera la Junta Directiva.

Conforme al Pacto Social del Emisor, éste debera llevar un registro de acciones (el
‘Registro”), el cual contendra los nombres y direcciones de los tenedores de las
acciones del Emisor; el nimero de acciones de cada clase y serie tenidas por cada
accionista; la fecha en la cual el nombre de cada accionista fue anotada en el Registro
y la fecha en la cual cualquier tenedor de acciones cese de ser accionista del Emisor.
El Registro sera llevado en la forma que aprueben los directores y el Emisor podra
designar a uno o mas agentes de registro y transferencia respecto de las acciones del
Emisor,

3. Derecho de Suscripcion Preferente

El pacto social del Emisor no otorga a los accionistas el derecho de suscripcion
preferente o primera opcidn de compra de acciones. Por tanto, excepto en la medida
en que se describe en la Seccién lll del presente documento, ningin accionista tiene
derecho de suscripcién preferente o primera opcidn de compra respecto de las
acciones del Emisor.

4. Traspaso de las Acciones



Las acciones del Emisor podran ser transferidas mediante documento escrito de
transferencia firmado por el accionista, el cual debera contener el nombre y direccion
del comprador, cesionario o persona a quien se le transfieren o traspasan las acciones.
En caso de que la transferencia o traspaso imponga alguna obligacion a la persona a
quien se le transfieren o traspasan las acciones, para con el Emisor, dicha persona
también debera firmar el documento. El documento debera ser enviado al Emisor o a la
persona a quien este designe para su registro. El traspaso sera efectivo cuando se
anote en el Registro el nombre de |a persona a quien se le transfieren o traspasan las
acciones.

5. Gravamen de las Acciones

Las acciones podran ser gravadas y, siempre que el Emisor reciba evidencia
satisfactoria de dicho gravamen, el Emisor dara efecto a los términos del mismo. Las
acciones sobre las cuales pese un gravamen anotado en el Registro no podran ser
traspasadas, ni redimidas o compradas por el Emisor, y no se podran emitir
certificados de reemplazo respecto de las mismas, salvo que medie consentimiento
escrito del acreedor.

6. Redencion Forzosa de Acciones

En caso de que el Emisor emita acciones parcialmente pagadas (las acciones emitidas
a cambio de un pagaré o contrato por servicios futuros seran consideradas
parcialmente pagadas), y el tenedor de dichas acciones parcialmente pagadas
incumpla en el pago de las mismas luego de haber sido notificado por el Emisor para
efectuar el pago, segun se estipula en el Pacto Social, el Emisor podra redimir y
cancelar las acciones objeto de la notificacion. El Emisor no tendra ta obligacion de
reembolsar dineros a un accionista cuyas acciones sean redimidas forzosamente
conforme a esta seccién. El accionista quedara liberado de cualesquiera obligaciones
futuras para con el Emisor.

7. Redencién Voluntaria o Compra de Acciones Comunes por parte del Emisor

El Emisor tendra el derecho de redimir, comprar o de otro modo adquirir las Acciones
Comunes del Emisor, con &l consentimiento de los tenedores de las mismas, excepto
en el caso de la redencién forzosa de acciones parcialmente pagadas de la que trata el
numeral anterior. Las Acciones Preferidas podran ser redimidas, compradas o
adquiridas por el Emisor sin el consentimiento de los tenedores de las mismas, si asi lo
determiné la Junta Directiva en la resolucion comrespondiente mediante la cual se
aprobo la emision de las Acciones Preferidas respectivas (cada una, una “Resolucién
de Acciones Preferidas™. EI Emisor podra ofrecer comprar o adquirir acciones
unicamente si en ese momento los directores determinan por resolucion especial que
inmediatamente después de la adquisicion, el valor de los activos del Emisor excedera
sus pasivos y el Emisor podra pagar sus deudas cuando se tornen pagaderas. Ei
Emisor podra cancelar las acciones redimidas, compradas o adquiridas por éste o
mantenerlas como acciones de tesoreria, segin lo determine la Junta Directiva.

8. Redencion Voluntaria o Compra de Acciones Preferidas por parte del Emisor
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El Emisor tendra el derecho de redimir, comprar o de otro modo adquirir las
Acciones Preferidas sin el consentimiento de los tenedores de las mismas conforme
se describe en este Prospecto. El Emisor podra ofrecer comprar o adquirir acciones
anicamente si en ese momento los directores determinan por resolucidn especial
que inmediatamente después de la adquisicién, el valor de los activos del Emisor
excedera sus pasivos y el Emisor podra pagar sus deudas cuando se tornen
pagaderas. El Emisor podra cancelar las acciones redimidas, compradas o
adquiridas por éste o mantenerlas como acciones de tesoreria, segun lo determine
la Junta Directiva.

9. Acciones Preferidas

Los directores del Emisor estan expresamente auterizados a acordar la emisiéon de
cualquiera o todas las Acciones Preferidas, en una o mas clases y series, y a fijar
para cada una de las clases y series aquellas designaciones, preferencias y
participacion, opciones u ofros derechos especiales y aquellas calificaciones,
limitaciones o restricciones que crean convenientes, segin sea establecido y
expresado en una Resolucion de Acciones Preferidas, siempre y cuando la
Resolucidon de Acciones Preferidas respectiva sea aprobada por una resolucién
especial de los directores.

10. Asamblea de Accionistas

Los accionistas celebrardn una asamblea anual de accionistas (una “Reunion
Anual’), la cual serd convocada por los directores en dicho lugar segln los
directores determinen. La Reunién Anual serd celebrada no mas de cuatro (4)
meses después de finalizar el afio fiscal del Emisor. Los Accionistas seran
notificados de la Reunidn Anual no menos de quince {15) dias calendario antes de
la fecha establecida para la reunién. En la Reunién Anual, los temas que requieren
de resoluciones de los accionistas podran ser adoptados, independientemente de si
el tema fue listado en la agenda para la reunién. El quérum para una Reunidon Anual
sera cincuenta y uno por ciento (51%) de las acciones emitidas y en circulacion del
Emisor con derecho a voto en la misma. Sila primera convocatoria de una Reunidn
Anual fracasa en atraer al quérum, la reunidn sera pospuesta y vuelta a convocar
dentro de los quince (15) dias siguientes y el quérum en la Reunién Anual
pospuesta sera el nimero de acciones con derecho a voto que estén presentes
quince (15) minutos después de la hora establecida para iniciar la reunién. Ninguin
tema que requiera de la aprobacién de una resolucion especial de accionistas sera
adoptado o autorizado en una Reunién Anual pospuesta a menos que esté presente
por lo menos los tenedores del cincuenta y uno por ciento (51%) de las acciones
emitidas y en circulacion del Emisor con derecho a votar en la reunion.

Los directores del Emisor convocaran una reunion extraordinaria de accionistas
{una "Reunién Extraordinaria”), a solicitud escrita de los accionistas con derecho a
ejercer no menos del diez por ciento (10%) de los derechos a voto con respecto al
tema para el cual se solicita la reunién. Una Reunién Extraordinaria convocada a
solicitud de los accionistas sera convocada y celebrada no mas de sesenta (60) dias
después de que la solicitud haya sido presentada a los directores. Los directores
podran convocar Reuniones Extraordinarias, segun lo consideren necesario. El
lugar para las Reuniones Extraordinarias serd determinado por los directores. En




una Reunién Extraordinaria solamente se podran adoptar resoluciones respecto de
los temas listados en la agenda de la reunién. El quérum para una Reunién
Extraordinaria sera cincuenta y uno por ciento (51%) de las Acciones emitidas y en
circulacion del Emisor con derecho a voto en la misma. Si la primera convocatoria
de una Reunién Extraordinaria fracasa en atraer al quérum, la reunién sera
pospuesta y vuelta a convocar dentro de los quince (15) dias siguientes y el quérum
en la Reunién Extraordinaria pospuesta sera el nimero de acciones con derecho a
voto que estén presentes quince (15) minutos después de la hora establecida para
iniciar la reunién. Ningin tema que requiera de la aprobacién de una resolucién
especial de accionistas sera adoptado o autorizado en una Reunidn Extraordinaria
pospuesta a menos que este presentes por lo menos los tenedores del cincuenta y
uno por ciento (51%) de las acciones emitidas y en circulacién del Emisor con
derecho a votar en la reunién. Los accionistas podran estar representados en una
reunién de accionistas por proxy, quien actuara y votara en nombre del accionista.
El instrumento que designa un proxy sera producido en el lugar designado para la
reunién, antes de la misma. Si las acciones del Emisor son depositadas en una
central de valores o agencia de custodia o compensacién, el formulario de proxy
emitido por dicha central o agencia de custodia o compensacién, como tenedor
registrado de las acciones, en favor del propietario efectivo de las acciones, sera
aceptado por el Emisor.

Se considerara que un accionista esta presente en una reunion de accionistas si

participa por teléfono u otro medio electrdnico y todos los accionistas que participan

en la reunién pueden escucharse los unos a los otros. Todos los temas aprobados u

autorizados por los accionistas seran aprobados o autorizados por una resolucion

de accionistas, excepto aquellos que requieren resoluciones especiales de

accionistas y la eleccion de directores por acumulacién de votos. Una resolucion

ordinaria de accionistas es aquella aprobada en una reunién debidamente

convocada y constituida por el voto afirmative de la mayoria de los tenedores de

acciones con derecho a voto, presentes en la reunién. Una resolucion especial de

accionistas es aquella adoptada en una reunion debidamente convocada y

constituida por el voto afirmativo de la mayoria de los tenedores de todas las

acciones emitidas y en circulacién del Emisor. Los siguientes temas requeriran de la

aprobacién por resolucion especial de accionistas:

e enmendar el Pacto Social del Emisor;
o fusionar, combinar o amalgamar al Emisor con otra sociedad o entidad

corporativa;

voluntariamente liquidar al Emisor y designar liquidadores;

establecer, de tiempo en tiempo, el nimero de directores del Emisor;

remover directores sin causa;

vender o de otra manera disponer de o crear un gravamen sobre los activos

del Emisor, que representan el veinticinco por ciento (25%) 0 mas de sus

activos totales, a menos que sea en el curso ordinario del negocio del Emisor,

o otorgar los activos del Emisor como garantias para el pago de deudas u
obligaciones de terceros diferentes a una subsidiaria del Emisor o una entidad
en la que el Emisor tiene intereses directos o indirectos; y

e continuar como una compafia incorporada bajo las leyes de una jurisdiccion
fuera de las Islas Virgenes Britanicas de la manera dispuesta bajo esas leyes.

11. Junta Directiva
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La Junta consistird en no menos de siete (7) y no mas de once (11) miembros
(quienes no necesitan ser accionistas), segin sea determinado por resolucién de
los accionistas. Los directores seran elegidos anualmente; sin embargo,
permaneceran en sus cargos hasta que sus sucesores hayan sido elegidos y
calificados. Los accionistas tendran derecho a acumular sus votos en las
elecciones de los directores, esto es, tendran derecho a multiplicar el nimero de
acciones que ellos mantienen por el nimero de directores que seran elegidos y
emitir el producto para un solo candidato o distribuir el producto entre dos o mas
candidatos. Ninguna persona sera designada como director del Emisor a menos
que haya consentido por escrito para actuar como director. No se requiere que un
director sea un accionista del Emisor. Tampoco hay restricciones de edad o
requisitos de jubilacién o de otro tipo para ser director. Cualquier vacante que
ocurra en la Junta Directiva por muerte, incapacidad ¢ renuncia de un director o
por cualquier otra razén sera llenada, en una Reunion Extraordinaria llamada para
ese propoésito, por los tenedores de las acciones cuyos votos acumulados o
eligieron, y dicho director sucesor mantendra el cargo por el balance del término
anual de su predecesor. Los directores, mediante resolucion de Junta Directiva,
podran fijar los emolumentos de los directores con respecto a los servicios que
seran proporcionados en cualquier capacidad al Emisor.

Sujeto a las disposiciones del Pacto Social y a las disposiciones de ley aplicables, el
negocio y los asuntos del Emisor serdn manejados por, o bajo la direccion o
supervision de, la Junta Directiva. Por tanto, los directores del Emisor tendran todos
los poderes necesarios para manejar, y para dirigir y supervisar, los negocios y
asuntos del Emisor. Los directores podran pagar todos los gastos incurridos
preliminarmente para y en relacidn con la constitucién del Emisor y podran ejercer
todos los poderes del Emisor, excepto aquellos que hayan sido reservados para los
accionistas bajo el Pacto Social o la ley. Cada director, en el ejercicio de sus
poderes o desempefiando sus deberes, actuard honestamente y de buena fe en lo
que el director cree que es el mejor interés del Emisor. Si el Emisor es una
subsidiaria completamente de propiedad de una compariia “holding”, un director del
Emisor podra, cuando ejerce los poderes 0 desempefia sus deberes como director,
actuar de una manera que €l cree que es para los mejores intereses de la compaitia
“holding” aunque pueda no ser en el mejor interés de la Compafia. Los directores
no podran ser representados por proxy en las reuniones de Junta Directiva. Los
directores pedran por resolucion de Junta Directiva, ejercer todos los poderes del
Emisor para incurrir en endeudamiento, responsabilidades u obligaciones y para
garantizar endeudamientos, responsabilidades u obligaciones ya sea del Emisor o
de cualquier tercero, siempre que, sin embargo, para garantizar endeudamiento,
responsabilidades u obligaciones de terceros diferentes a una subsidiaria del Emisor
o una entidad en la que el Emisor tiene intereses directos o indirectos, se requerird
la aprobacion por una resolucién especial de los accionistas. Los directores podran
por resolucién de Junta Directiva, autorizar cualquier venta, transferencia, alquiler,
intercambio u otra disposicion es en el curso usual o regular del negocio del Emisor
y dicha determinacion sera, en ausencia de fraude, determinante.

No habra menos de una (1) reunién de directores durante cada afio fiscal. Los
directores del Emisor o cualquier comité del Emisor podran reunirse de la forma, y en
los lugares y fechas que determinen los directores. Cualesquiera dos directores del
Emisor podran solicitar una reunién de los directores enviando una solicitud escrita a
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la persona designada como Secretario del Emisor o al Presidente de la Junta
Directiva. Se notificara por escrito a los directores con al menos cinco (5) dias
calendario de anticipacién de las reuniones de la Junta Directiva, pero una reunién de
directores celebrada sin la notificacion sera valida si todos los directores con derecho
a votar en la reunidn, que no asistieron a la reunidn, renuncian a la notificacién de la
reunién, y para este propésito la presencia de un director en una reunién constituira
una renuncia por ese director. La falta inadvertida de dar notificacién de una reunioén a
un director, o del hecho de que un director no haya recibido la notificacién, no invalida
la reunion.

Todos los temas aprobados o autorizados por los directores seran aprobados o
autorizados por una resolucién de directores, excepto por aquellos que requieran
aprobacion por resolucidn especial de directores. Una resolucién ordinaria de
directores es aquella que es aprobada en una reunidén debidamente convocada y
constituida por el voto afirmativo de la mayoria de los directores presentes en la
reunién, o una resolucion aprobada mediante consentimiento escrito por la mitad mas
uno (1) de los directores que constituyen el quérum, siempre que se les haya dado
notificacidon de la resolucion propuesta. Una resolucion especial de directores es
aquella que es aprobada en una reunién debidamente convocada y constituida por el
voto afirmativo de la mayoria de los directores electos y actuando en ese momento, o
una resolucion aprobada mediante consentimiento escrito de por [0 menos la mayoria
de los directores electos y actuando en ese momento, siempre gue se les haya dado
notificacion de ia resolucién propuesta. Los temas que requieren aprobacion por
medio de resolucion especial de directores son los siguientes:

* Adquirir o participar en empresas conjuntas con, compafiias cuya linea
principal de negocios es diferente a la linea de negocio del Emisor;

e Adoptar una politica de dividendos y declarar el pago de dividendos, ya sea en
efectivo, en especie, en acciones o en valores;
Emitir acciones del Emisor y aprobar las Resoluciones de Acciones Preferidas;

¢ Redimir, comprar o0 de otra manera adquirir acciones del Emisor;
Adoptar, enmendar y revocar opciones de planes de compra de acciones con
respecto a acciones del Emisor;

* Aprobar planes de compensacion para la Junta Directiva y los ejecutivos del
Emisor; y

e Aprobar, remover y fijar la compensacion de los auditores del Emisor.

Las resoluciones de los directores también podran ser adoptada mediante
consentimiento escrito de los directores en fugar de una reunién, siempre que una
notificacion de la resolucién propuesta sea circulada a todos los directores y que el
consentimiento escrito sea firmado por el nimero de directores que se hubiese
requerido para adoptar dicha resolucién, dependiendo de la naturaleza del tema, si el
tema hubiese sido considerado en una reunion.

Los directores podran designar a uno 0 mas comités, cada uno consistente de uno o
mas directores y delegar uno o mas de sus poderes al comité. Los directores no
tienen poder de delegar a un comité de directores ningun tema que requiera de la
aprobacién por resolucion especial de directores.

Los directores podran designar el nimero de dignatarios segun lo consideren
necesario o conveniente. No se requiere que dichos dignatarios sean directores,
pero podran consistir en un presidente de la Junta Directiva, un presidente, uno o
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mas vicepresidentes, un secretario y un tesorero y dichos otros dignatarios segin
sea considerado necesario o conveniente de tiempo en tiempo.

Los directores podran designar a cualquier persona, incluyendo una persona que es
un director, para que sea un agente del Emisor, quien tendra aquellos poderes y
autoridad que los directores designen, excepto gue ningin agente tiene el poder o
autoridad con respecto a los temas que requieren de la aprobacién por resolucion
especiat de directores.

La Junta Directiva de Grupo Bandelta Holding Corp. esta conformada por.

Arturo Miiller Norman - Director
Radl Estripeaut Boyd - Director

Christine Mdller - Director
René Wood - Director
Melissa Vallarino - Director
Manuel Lorenzo - Director Independiente
Pedro Fabrega - Director Independiente
Isabelie Estripeaut - Director
Maritza Chong - Director Independiente

D. Descripcién del Negocio

1. Giro Normal del Negocio

GBHC es una sociedad tenedora de acciones, que sélo realiza operaciones a través
de Overseas Americas Reinsurance, Ltd. y Banco Delta, S.A,

Overseas Americas Reinsurance, Ltd. se dedica al negocio de reaseguro de carteras
de reaseguros sobre pblizas de vida, de reaseguradoras con grado de inversion. Los
asegurados de dichas pdlizas de vida, son clientes de Banco Delta, S.A. y Leasing de
Panama, S.A.

El portafolio actual de productos ofrecidos por Banco Delta, incluye financiamiento de
capital de trabajo para la micro y pequefta empresa, financiamiento de activos fijos
(vehiculos, maquinaria y equipos), factoring, lineas de crédito, préstamos comerciales,
agropecuarios, hipotecarios y personales, ademas de arrendamiento financiero, a
través de su subsidiaria Leasing de Panama, S.A. Adicionalmente, Banco Delta, S.A.
complementa su portafolio de servicios bancarios, con cuentas de ahorro y corrientes,
tarjetas de débito y depésitos a plazo fijo, entre otros; ademas de una oferta de
productos de seguro y asistencia, enfocados ai segmento de Micro y Pequeiia
Empresa.

El niche de mercado atendido por Banco Delta, S.A, en su cartera de crédito, esta
integrado por profesionales y empresarios independientes (auto-empleo), micro y
pequefias empresas y el segmento de personas de mediano-bajos ingresos.
Adicionalmente, se captan asalariados del sector publico y privado, muchos de los
cuales cuentan con una dualidad de fuentes de ingresos, complementando su salario
con otros ingresos, como empresarios independientes.
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La fiexibilidad de analizar la capacidad de crédito del cliente desde un punto de vista
diferente al de la banca tradicional, permite a Banco Delta, S.A. tener éxito en el
segmento, al que se dirige; sabiendo sus productos a las necesidades y fuentes de
repago del cliente. Un elemento clave en el andlisis de crédito realizado, incluye
efectuar inspecciones en sitio para comprobar fuentes de ingreso y recopilar
informacién adicional en fa aplicacion para la aprobacion de créditos, aspecto
importante y caracteristico de las instituciones financieras que atienden al sector de
las microfinanzas.

Los resultados y el crecimiento de las operaciones de Banco Delta S.A., son producto
de la actualizacién constante de sus Politicas de Crédito y Cobros, adecudndolas a las
caracteristicas del entorno y del respaldo y garantias que tienen los créditos
otorgados. Las concentraciones de préstamos en grupos econémicos tienen
parametros de crédito y controles para reducir la exposicién de riesgos, en adicioén a la
aplicacion de limites porcentuales sobre la cartera de préstamos, lo cual se encuentra
debidamente plasmado en el manual de crédito.

Banco Delta, S.A. y su subsidiaria, promueven sus servicios financieros a través de
diversas estrategias de mercadeo directo e indirecto; cuyo objetivo es ademas de la
captacidén de nuevos clientes, |a fidelizacién de su base de clientes actuales con el fin de
motivar los recréditos yfo ventas cruzadas. Cuenta ademds con una red propia de
ejecutivos de venta, que promociona las soluciones financieras del Banco, visitando en
sitio a las micro y pequeflas empresas. Adicionalmente, accede a nuevos clientes
apalancandose en la generacién de alianzas con distribuidores de vehiculos,
maguinarias y equipos, quienes refieren a sus clientes las soluciones financieras del
Banco. Las claves del éxito de Banco Delta radican en la rapidez, flexibilidad y atencién
personalizada que ofrece a sus clientes y el conocimiento profundo del mercado y el
grupo objetivo que atiende; siendo siempre reconocido, nacional e interacionalmente,
por ser un referente en la Industria de las microfinanzas en Panama.

2. Descripcion de la Industria

La actividad bancaria en Panama esta regulada por el Decreto Ley No. 9 de 26 de
febrero de 1998 modificado por el Decreto Ley N°2 de 22 de febrero de 2008, el cual
entré en vigencia a partir del 12 de junio de 1998, reemplazando al Decreto de
Gabinete No. 2538 del 2 de julio de 1970. La Ley Bancaria cred la Superintendencia
de Bancos, una entidad autonoma que regula y supervisa el sistema bancario
panamefio. La Superintendencia de Bancos esta compuesta por una Junta Directiva
de cinco miembros y por un Superintendente, todos nombrados por el Organo
Ejecutivo. Las facultades reguladoras y fiscalizadoras otorgadas por la Ley Bancaria a
la Superintendencia de Bancos y al Superintendente son sumamente amplias e
incluyen, entre otras, |la facultad para expedir y revocar licencias bancarias, establecer
el capital pagado minimo que deben mantener los bancos, establecer los indices de
adecuacion y ponderacion de fondos de capital, establecer los requisitos de liquidez,
ordenar la liquidacién, intervencion o reorganizacién de bancos, autorizar las fusiones
bancarias, inspeccionar a los bancos del sistema y a las empresas que formen parte
del mismo grupo econdmico, solicitar la remocion de ejecutivos bancarios, imponer
sanciones, supervisar las operaciones bancarias y reglamentar las normas de la Ley
Bancaria.
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La Ley Bancaria permite el establecimiento de cuatro tipos de bancos:

Bancos con Licencia General: Estos bancos estan autorizados para llevar a cabo el
negocio de banca en cualquier parte de la Republica de Panama y transacciones que
se perfeccionen, consumen o surtan sus efectos en el exterior y realizar aquellas otras
actividades que la Superintendencia de Bancos autorice.

Bancos con Licencia Internacional: Este tipo de bancos son aquellos autorizados para
dirigir, desde una oficina establecida en Panama, transacciones que se perfeccionen,
consumen o surtan sus efectos en el exterior, y realizar aquellas otras actividades que
la Superintendencia de Bancos autorice.

Bancos con Licencia de Representacion: La oficina de un banco que promueve, desde
la Republica de Panama, el negocio de banca, sin ejercerlo.

De conformidad con ia Ley Bancaria, los bancos de Licencia General que operan en
Panama deben mantener un capital social pagado o capital asignado no menor de
US$10,000,000. Ademas, los bancos de Licencia General deberan mantener fondos
de capital equivalentes a, por lo menos, el ocho por ciento (8%) del total de sus
activos y operaciones fuera de balance, ponderados en funcién de sus riesgos. Los
indices de ponderacidon son establecidos por la Superintendencia de Bancos de
acuerdo con las pautas de general aceptacién internacional sobre la materia.

La Ley Bancaria contempla ademas el concepto de capital primario, capital secundario
y capital terciario. Segun la Ley Bancaria, el capital de los bancos estara compuesto
de un capital primario, un capital secundario y un capital terciario. El capital primario
consiste en el capital social pagado, las reservas declaradas y las utilidades retenidas.
El capital secundario por su parte consiste en las reservas no declaradas, las reservas
de reevaluacion, las reservas generales para pérdidas, los instrumentos hibridos de
capital y deuda, y la deuda subordinada a término. El capital secundario no podra
exceder el monto del capital primario. El capital terciaric estd compuesto,
exclusivamente, por deuda subordinada a corto plazo para atender riesgo de mercado.

La Ley Bancaria no contempla requisitc de encaje legal, pero si impone requisitos de
liquidez. El indice de liquidez minimo establecido para bancos de licencia general y
bancos oficiales es de treinta por ciento (30%) de los depédsitos totales del banco. La
Ley Bancaria impone ademas estrictas regulaciones sobre limites de préstamos a un
determinado prestatario, asi como a personas relacionadas o a grupos econémicos
relacionados y, de igual manera prohibe a los bancos adquirir o poseer acciones o
participaciones en cualesquiera otras empresas no relacionadas con el negocio
bancario, cuyo valor exceda del veinticinco por ciento (25%) de los fondos de capital
del banco. Adicionaimente, no se les permite a los bancos adquirir o alquilar
propiedades inmuebles, excepto en relacién con sus actividades bancarias.

Los bancos estan sujetos a inspecciones por parte de la Superintendencia de Bancos,
las cuales deberan realizarse, por lo menos, cada dos afios. También estan obligados
a la presentacion y publicacidon de informes y estados financieros en forma periédica.
La Ley Bancaria establecid, ademas, el concepto de supervision consolidada del
banco y sus subsidiarias.
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3. Competencia e Informe sobre Tendencias

De acuerdo con la Superintendencia de Bancos, el Centro Bancario Internacional de
Panama estd compuesto por setenta y un (71) bancos distribuidos de la siguiente
forma: Bancos Oficiales (2), Bancos de Licencia General (45) y Bancos de Licencia
Internacional (24).

En cuanto a oferta crediticia, la principal competencia del banco en el segmento de la
microempresa esta representada por entidades financieras como son: Microserfin,
SUMA Financiera, Procaja, Isthmus Capital, MI Financiera y CFE, entre otras. En el
segmento de la pequefia empresa, la competencia es mas amplia incorporandose
varios bancos de la plaza que atienden al segmento segun el grado de formalidad de
la empresa, siendo algunos de los competidores mas relevantes Banesco, Banistmo,
Credicorp y Global, que incluso parecieran querer incursionar en el segmento de
pymes con cierto grado de informalidad.

La Competencia indirecta incluye la oferta de préstamos de consumo y tarjetas de
crédito al sector popular de parte de varios bancos y financieras, asi como los
préstamos personales a asalariados de empresas plblicas y privadas y a jubilados.

Tal como lo sefiala su eslogan “Creciendo Contigo”, la ventaja competitiva de Banco
Delta, S.A. se basa en el conocimiento, el acompaiiamiento, la agilidad, creatividad y
oportunidad del servicio de crédito a los nichos donde existe menor competencia de la
banca tradicional, combinado con productos de depésito a las mejores tasas de
interés, productos de seguro y asistencia y servicios no financieros de valor agregado
como las capacitaciones y asesorias; todo esto, aunado al respaldo de una entidad
con mas de 45 afios operando de forma sdlida y estable en Panama.

4. Restricciones monetarias.
No aplica.

5. Litigios legales
A la fecha, no existen litigios legales de los que GBHC sea parte. Los juicios en
que Banco Delta es parte demandada al 30 de junio de 2019, de ser resueltos en
forma adversa, no tendran una incidencia o impacto significativo en el negocio o
condicion financiera del Emisor. Todos los juicios en que el Banco Delta es parte
demandada ¢ demandante derivan se de operaciones ordinarias.

6. Sanciones Administrativas.

A la fecha Grupo Bandelta Honding Corp, no tiene sanciones con la
Superintendencia del Mercado de Valores.
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E. Estructura Organizativa

Grupo Bandelta Holding Corp.

Grupo Financiero Bandelta, S.A. Overseas Americas Reinsurance, Lid.

Banco Delta, S.A. Malaquita Development Inc. Torre D3, S.A. Tome D4, S.A.

Leasing de Panama, S.A. Delta Entregas, S.A. Rueland Investment

Grupo Bandelta Holding Corp. posee el 100% de las acciones emitidas y en circulacién de
Overseas Americas Reinsurance Ltd. y Grupo Financiero Bandelta, S.A.

Grupo Financiero Bandelta, S.A. es duefio del 100% de las acciones emitidas y en
circulacion de Malaquita Development Inc,, Torre D3, S.A. y Torre D4, S.A., asi como del
97.57% de las de Banco Delta, S.A, que a su vez es 100% duefio de Leasing de
Panama, S.A,, Delta Entregas, S.A. y Rueland Investment Inc. Al 5 de julio de 2019.
Banco Delta, S.A. recompré el 2.43% de sus acciones emitidas y en circulacién, con lo
que, a partir de esa fecha, Grupo Financiero Bandelta, S.A. es dueiic del 100% de las
acciones emitidas y en circulacién de Banco Delta, S.A.

Grupo Bandelta Holding Corp. ha sido constituida de acuerdo a las leyes de las Islas
Virgenes Britanicas. Overseas Americas Reinsurance Ltd. ha sido constituida en Turks
and Caicos. Grupo Financiero Bandelta, S. A., Malaquita Development Inc., Torre D3,
S.A, Torre D4, S.A., Banco Delta, S.A., Leasing de Panama, S. A, Delta Entregas, S.A. y
Rueland Investment Inc., han sido constituidas bajo la jurisdiccion panamefia y tienen su
domicilio en Panama.

F. Propiedad, Planta y Equipo

Al 30 de junio de 2019, los activos fijos del Emisor representaban el 2% del total de sus
activos y sobre ellos no pesaban gravamenes.

El inmueble, mobiliario, equipo y mejoras se presentan al costo de adquisicion, neto de la
depreciacion y amortizacion acumuladas y las pérdidas por deterioro que hayan
experimentado. Las mejoras significativas son capitalizadas, mientras que las reparaciones y
mantenimientos menores que no extienden la vida Gtil o no mejoran el activo son cargados
directamente a gastos cuando se incurren.

La depreciacion y amortizacidn se cargan a las operaciones corrientes y se calculan por el
método de linea recta y ascendente en base a la vida Util estimada de los activos:



Vida datil % de depreciacion

Inmueble 30 afios 3.3%

Mobiliario y equipo 3 =10 affos 10% - 33%
Equipo de computo 3 -5 affos 14% - 33%
Programas de computo 4 -9 afios 11% - 25%
Equipo rodante 3 -5 afos 20% - 33%
Mejoras a la propiedad 5 -10 afos 10% - 20%

Los activos que estan sujetos a amortizacion se revisan para deterioro siempre y cuando los
cambios segun las circunstancias indiquen que el valor en libros no es recuperable. El valor
en libros de los activos se reduce inmediatamente al monto recuperable, que es el mayor
entre el activo al valor razonable menos el costo y el valor en uso.

G. Investigacion y Desarrollo, Patentes, Licencias, etc.

Al 30 de junio de 2019, los estados financieros consolidados del Emisor incluyen una
plataforma tecnoldgica.

H. Informacién sobre tendencias

Entre los proyectos mas recientes en materia tecnolégica tenemos la Transformacion
Digital, en donde podemos mencionar los siguientes desarrollos y proyectos:

1. Dinamizacion de los canales de Pago siendo el primer banco de la plaza en
integrarse con los mas de 1000 kiosco del Sistema Nacional de Pagos Punto
Pago.

Certificacion en metodologias agiles SCRUM a todo el departamento de
tecnologia.

Implementacion de las mejores préacticas de desarrollo de cara a la integracién
continua y contenerizacion de aplicativos.

Desarrollo del proceso de automatizacién del proceso de crédito.

Implementacion de mejores practicas en el proceso de despliegue de nuevos
productos y servicios en Cloud.

Implementacién de los principios de la Interoperabilidad financiera.

> os w N
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Il. ANALISIS DE RESULTADOS FINANCIEROS Y OPERATIVOS

Grupo Bandelta Holding Corp. (GBHC) es tenedora del 100% de las acciones emitidas y
en circulacion de Overseas Americas Reinsurance, Ltd. y de Grupo Financiero Bandelta,
SA

Overseas Americas Reinsurance, Ltd. se dedica a la actividad de reaseguro,
especificamente, de seguros de vida de clientes de Banco Delta, S.A. y Leasing de
Panama, S.A., reasegurados por reaseguradoras con calificacién de riesgo con grado de
inversién. Grupo Financiero Bandelta, S.A. es tenedora del 97.57% de las acciones
emitidas y en circulacién de Banco Delta, S.A., que a su vez posee 100% de las acciones
emitidas y en circulacién de Leasing de Panama, S.A., Delta Entregas, S.A. y Rueland
Investment Inc.

Banco Delta, S.A. brinda sus servicios financieros, principalmente, a los segmentos de
micro y pequefia empresa, incluyendo profesionales independientes y asalariados mixtos.
Con mas de cuarenta afios de experiencia financiera, un recurso humano experimentado
y comprometido, una base tecnologica eficiente y propia, capacidad instalada y un manejo
sofisticado del negocio, orientado hacia el crecimiento sano de su cartera de crédito,
atendiendo nichos especificos, en los que tenga mayor capacidad de penetracién y en los
gue cuente con ventajas competitivas, bajo condiciones crediticias saludables.

Este analisis esta basado en los estados financieros consolidados de Grupo Bandelta
Holding Corp., al cierre del periodo fiscal terminado al 30 de junio de 2019.

A. LIQUIDEZ

Grupo Bandelta Holding Corp, administra su liquidez bajo una politica interna enfocada en
mantener un nivel adecuado para la atencién de sus requerimientos de capital de trabajo,
asi como de sus obligaciones, extender nuevos préstamos y honrar posiblés retiros de
depésitos. Concurrentemente, GBHC busca obtener un rendimiento razonable en su
tesoreria dentro del marco conservador de su politica de inversiones.

A continuacidn, se detallan las razones financieras de liquidez de GBHC, al 30 de junio de
2019 y 30 de junio 2018 (cierre fiscal previo):

jun.-19 jun.-18
Efectivo y Depdsitos / Total de Depdésitos de Clientes 14% 16%
Efectivo, Depdsitos e Inversiones / Total de Depdésitos de Clientes 40% 42%
Efectivo, Depdsitos e Inversiones / Depdsitos de Clientes + Qbligaciones 32% 34%
Efectivo, Depdsitos e Inversiones / Total de Activos 27% 28%
Efectivo y Depdsitos / Total de Actives 9% 10%
Préstamos, netos / Total de Depdsitos de Clientes 96% 95%
Préstamos, netos / Total de Activos 64% 064%

A junio de 2019, el total de activos es de $290 millones, cuyo principal componente es la
cartera de crédito neta, que asciende a $188 millones y representa 64% del mismo.
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Los activos liquidos consisten en efectivo, efectos de caja, depdsitos en bancos e
inversiones, que suman $77 millones 6 27% del total de activos, y estan, en un 91%,
calificadas con grado de inversion.

El total de pasivos es de $252 millones. Los pasivos financieros ascienden a $242
millones, de los que $193 millones u 80% corresponde a depdsitos recibidos, $23 millones
o 10% a Bonos y Valores Comerciales Negociables, y $26 miliones u 11% a
financiamientos recibidos.

A junio de 2019, la relacién de los activos liquidos sobre el total de depésitos es de 40%,
mientras que los activos liquidos representan 32% del total de depésitos mas
obligaciones.

Complementariamente, a través de Banco Delta, S.A., GBHC cuenta con lineas de crédito
a mediano plaze, ademas de Emisiones Publicas de Valores Comerciales Negociables y
Bonos Corporativos, estructuradas como programas rotativos por hasta $10 millones y
$30 millones, respectivamente.

En adicién a sus politicas internas referentes a niveles de liquidez y mantener un equilibrio
entre el vencimiento de sus activos, sus fuentes de fondos y otros pasivos, Banco Delta
se encuentra en cumplimiento de la Ley Bancaria y las regulaciones dictadas por la
Superintendencia de Bancos, con respecto a nivel de liquidez.

Al 30 de junio de 2019, el Banco mantenia una liquidez regulatoria de 79%.

B. RECURSOS DE CAPITAL

Al 30 de junio de 2019, los Estados Financieros Consoclidados Auditados de Grupo
Bandelta Holding Corp, reflejan un Patrimonio Neto de $38 millones.

Al 30 de junic de 2019, Banco Delta, S.A. se mantiene en cumplimiento de las
regulaciones establecidas por la Superintendencia de Bancos de Panama, que requiere

un Indice Adecuacién de Capital (fondos de capital sobre total de activos y operaciones
fuera de balance, ponderados en funcién de su riesgo) de 14.7%.

C. RESULTADO DE LAS OPERACIONES

Al 30 de junio de 2019, Grupo Bandelta Holding Corp, reporta una utilidad neta de $4.1
millones.
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e Ingreso Neto de Intereses y Comisiones

jun.-19 jun.-18 Diferencia Variacion
Ingreso de Intereses y Comisiones 38,427,522 37,495,942 931,580 2%
Gasto de Intereses y Comisiones 13,588,067 12,797,817 790,250 6%
Ingreso Neto de Intereses y Comisiones 24,839,455 24,698,125 141,330 1%
Margen Financiero antes de Provisiones 65% 86% -1%

Al 30 de junio de 2019, GBHC, reporta Ingresos por Intereses y Comisiones Acumulados
por $38.4 millones y Gastos de Intereses y Comisiones por $13 millones, para un Ingreso
Neto de Intereses y Comisiones por $24.8 miillones.

En comparacién con el periodo fiscal previo, el Ingreso Neto de Intereses y Comisiones
acumulado refleja una disminucién de $931 mil, mientras que el Margen Financiero Bruto
pasa de 66% a 65%, producto de la combinacién de un menor rendimiento de activos

productivos y un mayor costo de los pasivos financieros

¢ Intereses y Comisiones Ganadas

Intereses y Comisiones Ganadas jun,-19 jun.-18 Diferencia  Variacién
Préstamos 36,063,305 35,504,651 558,654 2%
Depésitos en Bancos 259,668 286,904 -27,236 -9%
Inversiones en Valores 2,104,549 1,704,387 400,162 23%
Total 38,427,522 37,495,942 931,580 2%
Activos productivos promedio

Cartera de Crédito 156,298,221 154,558,403 1,739,819 1%

Depositos bancarios 27,387,105 32,559,149 (5,172,044} -16%

Inversiones 51,413,156 47,776,439 3,636,717 8%
Total 275,008,482 274,893,991 204,492 0%

Los Ingresos por Intereses y Comisiones, acumulados en el periodo 2018-19, reflejan un
incremento de $231 mil 6 2%.

El Activo productivo crece $204 mil, producto de un aumento de $1.7 millones 6 1% en la

Cartera de crédito y una disminucion de $1.5 millones, conjuntamente, en Depésitos en
otros bancos e Inversiones en valores.
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» Gasto de Intereses y Comisiones

Gasto de Intereses y Comisiones jun.-19 jun.-18 Diferencia Variacién
Bonos y Valores Comerciales Negociable 1,491,778 1,562,687 {70,909} -5%
Financiamientos Recibidos 1,873,643 1,524,017 349,626  23%
Depositos 10,222,646 9,711,113 511,533 5%
Total 13,588,067 12,797,817 790,250 6%

Pasivos con Intereses, promedio

Bonos y Valores Comerciales Negociable 24,601,425 26,696,908 (2,095,484 -8%

Financiamientos Recibidos 23,254,441 23,977,196 (722,755) -3%
Depdsitos 195,207,508 190,901,381 4,306,127 2%
Total 243,063,373 241,575,485 1,487,889 1%

Con respecto al affo fiscal previo, el gasto de intereses y comisiones presenta un aumento
de $790 mil 6 8%, no obstante que el pasivo financiero ha crecido $1.5 millones 6 1%, que
incluyen un incremento por $4.3 millones en depdsitos recibidos y una disminucién por
$2.8MM en deuda financiera (financiamientos recibidos, bonos y vens).

¢ Provisién para Posibles Préstamos Incobrables

Al 30 de junio 2019, el gasto de provision para Proteccién de Cartera acumulado es de $2
millones, mientras que el saldo de la Reserva Total para Proteccion de Cartera asciende a
$3.5 miillones 6 1.8% de la Cartera Total Consolidada.

Dicha Reserva equivale a 1.6 veces el saldo de la Cartera de Crédito vencida.

D. ANALISIS DE LAS PERSPECTIVAS

Siendo Banco Delta, S.A. la principal subsidiaria de Grupo Bandelta Holding Corp., sus
perspectivas estan directamente relacionadas.

Banco Delta, S.A. brinda sus servicios financieros, principalmente, a los segmentos de micro
y pequefia empresa, incluyendo profesionales independientes y asalariados mixtos. Con
mas de cuarenta y cinco afios de experiencia financiera, cuenta ¢con un recurso humano
experimentado y comprometido, un core bancario de primera linea, capacidad instalada y un
manejo sofisticado del negocio. Orientados hacia el crecimiento sano de su cartera de
crédito, se enfoca en la atencion de nichos especificos, en los que tenga mayor capacidad
de penetracién y en los que cuente con ventajas competitivas, bajo condiciones crediticias
saludables.

Banco Delta, S.A. continda cristalizando su perspectivas positivas, incrementando, con
atractivos productos, su captacion de depésitos del publico; diversificando su cartera de
crédito, principalmente, con innovadores productos;, mejorando el uso de su capacidad
instalada, siendo cada vez mas competitivo, con mayor flexibilidad en la definicién del precic
de sus productos y més control sobre sus margenes de rentabilidad, desarrollando las
metodologias crediticias necesarias para brindar servicios financieros al nicho de
Microfinanzas, con productos actuales y nuevos.
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.
ASESORES Y EMPLEADOS.

A.

DIRECTORES, DIGNATARIOS, EJECUTIVOS, ADMINISTRADORES,

Identidad

1. Directores, Dignatarios

Arturo Miiller N.

Nacionalidad : Panamefio

Fecha de Nacimiento : 18 de julio de 1954

Domicilio Comercial . Calle Elvira Méndez y Via Espafia, Torre Delta, Piso 15
Correo Electrénico : amuller@bandelta.com

Teléfono . 340-0000

Fax . 340-0077

Presidente y Director de Grupo Bandelta Holding Corp., Grupo Financiero Bandelta
S.A. y de Banco Delta, S.A. y Leasing de Panam4, S. A. Miembro activo de juntas
directivas de las siguientes compafias y asociaciones: Overseas Management
Company Group y compaiias relacionadas, y Empresas HOPSA S.A. Su educacion
incluye Licenciatura en Estudios Latinoamericanos de la Universidad de Yale (1975),
New Haven, Connecticut, y Maestria en Administracién de Empresas del Wharton
School of Business (1979) de la Universidad de Pennsylvania, Philadelphia.
Actualmente es miembro de la Camara de Comercio Americana AMCHAM, la
Asociacién Panamena de Ejecutivos de Empresa y la Camara de Comercio,
Industrias y Agricultura de Panama. No tiene funciones administrativas en Banco
Delta, S.A., Leasing de Panama, S.A., ni Overseas Americas Reinsurance, Ltd. En
Banco Delta, S.A., es miembro de los Comités de Activos y Pasivos, de Crédito y de
Recursos Humanos. Igualmente, participa de las Reuniones de Negocios y
Seguimiento de Cartera, y de Innovacion y Transformacién Digital.

Raul Estripeaut Barrios

Nacionalidad . Panamefio

Fecha de Nacimiento : 8 de julio de 1943

Domicilio Comercial . Calle Elvira Méndez y Via Espafia, Torre Delta, Piso 15
Correo Electrénico . restripeaut@omcgroup.com

Teléfono . 205-7900

Fax : 205-7960

Dignatario de Grupo Financiero Bandelta S.A., Leasing de Banco Delta, S.A. Director
de Leasing de Panama. Director-Presidente de Overseas Management Company y
compafiias relacionadas. El Ingeniero Estripeaut ha sido Gerente General de varias
empresas industriales en Panama y Puerto Rico y es autor de numerosos Estudios de
Factibilidad y Disefios de Plantas que han culminado en exitosas empresas. Realizd
estudios en el Georgia Institute of Technology en Atlanta, Georgia en donde obtuvo el
titulo de Ingeniero Quimico y una Maestria en Ingenieria Industrial. No tiene
funciones administrativas en Banco Delta, S.A., Leasing de Panama, S.A., ni
Overseas Americas Reinsurance, Ltd. En Banco Defta, S.A.
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Raul Estripeaut Boyd

Nacionalidad . Panamerio

Fecha de Nacimiento  : 5 de mayo de 1978

Domicilio Comercial : Calle Elvira Méndez y Via Esparia, Torre Delta, Piso 15
Correo Electrénico : rre@grupoprovincial.com

Teléfono : 205-7900

Fax : 205-7960

Director de Grupo Bandelta Holding Corp., Grupo Financiero Bandelta S.A. y Director
y Tesorero de Banco Delta, S.A Director ~ Sub-Secretario de Leasing de Panama,
S.A. Es fundador y miembro de las Juntas Directivas de Cybercanal Network, Inc.,
Mega Media, S.A. y Opa Inc. dbaOrkin. Cuenta con experiencia profesional en banca
de inversién en Primer Banco del Istmo, S.A. y en el establecimiento y administracién
de empresas en diversos sectores. Realizd estudios en Georgetown University, en
Washington, D.C., Estados Unidos, en donde obtuvo un titulo en Administraciéon de
Empresas, con énfasis en Finanzas y Negocios Internacionales. No tiene funciones
administrativas en Banco Delta, S.A., Leasing de Panama, S.A., ni Overseas
Americas Reinsurance, Ltd. En Banco Delta, S.A., es miembro de los Comités de
Activos y Pasivos, de Tecnologia, de Prevencion de Blanqueo de Capitales y de
Crédito. Igualmente, participa de las reuniones de innovacién y transformacién digital.

René Modesto Wood

Nacionalidad . Estadounidense

Fecha de Nacimiento  : 12 de febrero de 1949

Domicilio Comercial : 5401 W. Kennedy Blvd., Suite 751, Tampa, FL.
Correo Electronico : wood@micfl.com

Teléfono : 001-813-236-8680

Director de Grupo Bandelta Holding, Corp., Grupo Financiero Bandelta, $.A. y Banco
Delta, S.A. Actualmente, es Socio de McNeel Capital LLLP (Tampa, Florida) y
McNeel Capital Corp. (Tampa, Florida). Fue Director de McNeel Internacional Corp.
(Tampa, Florida), Director Financiero de McNeel Internacional Corp., Director de
McNeel Palmer Corp. (Georgia, USA), EIC P/O Holding Corp. (Pennsylvania, USA) y
Olefinas S.A. (Guatemala), por 25 afios. Realizo estudios en Upsala College East
Orange, NJ, donde obtuvo un Licenciatura en Administracion de Empresas y
Contabilidad. No tiene funciones administrativas en Banco Delta, S.A., Leasing de
Panama, S.A., ni Overseas Americas Reinsurance, Ltd. En Banco Delta, S.A., es
miembro de los Comités de Auditoria y de Prevencidon de Blanqueo de Capitales.

Melissa Vallarino

Nacionalidad : Panameria

Fecha de Nacimiento  : 24 de diciembre 1965

Domicilic Comercial : Alto Boquete, Boquete, Chiriqui.
Apartado Postal . Apartado 0816-00559, Panama
Correo Electrénico : mvallarino@aib.edu.pa
Teléfonos . 720-2821

Fax : 720-2283

Directora, Vicepresidente y Secretaria de Grupo Bandelta Holding Corp., Grupo
Financiero Bandelta, S.A. y Banco Delta S.A. Socia y Directora Presidente de la

¢
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Academia Internacional Boquete. Economista, M.A. en Desarrollo Econémico y
Economia Internacional, Yale University, Connecticut. Vasta experiencia en el sector
bancario, tanto a nivel nacional como internacional. Experiencia en planificacién
estratégica, analisis financiero con énfasis en aumento de rentabilidad. Especialista
en organizacion y meétodos para el desarrollo y ejecucion de estrategias de mercadeo,
lanzamiento de nuevos productos y sistemas de productividad. Ejecuterias en
proyectos de medicion de satisfaccion de clientes, segmentacién de mercados,
tecnologias emergentes y reingenieria de procesos. Consultora de organismos
internacionales, tales como el Banco Interamericano de Desarrollo, Banco Mundial,
Naciones Unidas, entre otras. Asesora de empresas nacionales e internacionales. No
tiene funciones administrativas en Banco Delta, S.A., Leasing de Panama4, S. A,, ni
Overseas Americas Reinsurance, Ltd. En Banco Delta, S.A., es miembro de los
Comités de Recursos Humanos, de Riesgos, de Auditoria y de Gobierno Corporativo.

Christine Miiller Simons

Nacionalidad . Panameria

Fecha de Nacimiento : 3 de mayo de 1984

Domicilic Comercial : Calle Elvira Méndez y Via Espaiia, Torre Delta, Piso 15
Correo Electrénico : christine.muller@grupoatias.co

Teléfono . 340-0000

Fax : 340-0077

Directora y Sub Secretaria de Grupo Bandelta Holding Corp. Grupo Financiero
Bandelta, S.A. y Banco Delta S.A. Fundadora y Gerente General de Atlas Solutions,
compaiiia proveedora de servicios corporativos y financieros para personas e
instituciones. Cuenta con experiencia profesional en gestién patrimonial en Merrill
Lynch-Nueva York y UBS-Panama@, vy en el Departamento de Tesoreria de Banco
General, S.A. Realizd una Maestria en Administracién de Empresas en IESE
Business School en Barcelona y obtuvo una doble licenciatura en Economia y
Psicologia en la Universidad de Pennsylvania en Filadelfia. Tiene amplio
conocimiento de la industria financiera, especialmente en mercados de valores,
microfinanzas, gestidbn de riesgos y gobierno corporativo. No tiene funciones
administrativas en Banco Delta, S.A., Leasing de Panama, S.A., ni Overseas
Americas Reinsurance, Ltd. En Banco Delta, S.A., es miembro de los Comités de
Tecnologia, de Prevencién de Blanqueo de Capitales, de Auditoria y de Activos y
Pasivos. Igualmente, participa de las reuniones de innovacion y transformacién digital.

Maritza Chong Wong

Nacionalidad : Panamefa

Fecha de Nacimiento  : 24 de octubre 1958

Domicilio Comercial : Calle Elvira Méndez y Via Espafia, Torre Delta, Piso 15
Correo Electronico : mtzachong@hotmail.com

Teléfonos : 340-0000

Directora independiente de Grupo Bandelta Holding Corp., Grupe Financiero
Bandelta, S.A. y Banco Delta S.A. Ejercid el cargo de Vicepresiente de Banca
Corporativa en Banco Panamefic de la Vivienda, S.A. (2011-2014); fungié como
Directora y Gerente de Operaciones de Sucursales (2010-2011), Directora y Gerente
de Banca de Empresas (2008-2010), Directora y Gerente de la divisibn Banca
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Comercial (2006-2008), entre otras funciones en HSBC Bank {2000-2011); Ejercio el
cargo de Vicepresidente y Gerente de Servicios Financieros y Banca Institucional
(1999-2000), Vicepresidente y Gerente de Servicios Financieros (1996-1999), entre
otros cargos en The Chase Manhattan Bank (1981-2000). Graduada con honores de
Florida State University (Tallahasee, Florida) como Licenciada en Finanzas y
Mercadeo y certificada en Sociologia. En 1997, cursd en el Diplomado en Finanzas
Bursatiles de la Universidad Auténoma de México. No tiene funciones administrativas
en Banco Delta, S.A,, Leasing de Panama, S.A., ni Overseas Americas Reinsurance,
Ltd. En Banco Delta, S.A., es miembro del Comité de Crédito y de Auditoria.
Igualmente, participa de las Reuniones de Negocios y Seguimiento de Cartera.

Pedro Enrique Fabrega Parada

Nacionalidad : Panamefio

Fecha de Nacimiento 3 de febrero de 1950

Domicilio Comercial : Costa Serena No. 24, Costa Del Este
Correo electrénico : pedro_fabrega@yahoo.com
Teléfono Celular : 6618-0864

Teléfono oficina : 393-0088

Director Independiente de Grupo Bandelta Holding Corp., Grupo Financiero Bandelta,
S.A. y Banco Delta, S.A. Actualmente es empresario, siendo fundador de Knowledge
Group Inc., Réfagas de Silencio, S.A. (Hotel Los Mandarinos, Valle de Antén),
Citricultura Coclé consiste de Citricos de Gabriela, S.A., Citricos de Lorena, S.A., y
Citricos de Marelisa, S.A., Citricos de Modnica, S.A). Es miembro de la Junta
Directiva de The Knowledge Group Inc., y Presidente de |la Junta Directiva de Grupo
Hopsa. Ademas es Vice-Presidente de la Fundacion Libertad en Panama. Laboré por
mas de treinta afios con XEROX, donde ejercid posiciones de liderazgo en mas de 20
paises de mercados emergentes en tres continentes, entre ellas: Presidente y
Gerente General en Brasil (2003-2005); Xerox Mexicana (2001-2002); Modi Xerox
India-Bangladesh, Srilanka y Nepal, (2000-2001); Vicepresidente y Gerente General
en Xerox América Central y El Caribe (1998-2000); Xerox Venezuela (1994-1997);
Xerox Panama (1994); Xerox Colombia (1992); Xerox Egipto (1990-1892). Fungié
como VP de Operaciones en Xerox América Central y El Caribe (1986-1989); Gerente
General en Xerox Costa Rica (1981-1986). Ejercié como Director de Mercadeo y
Operaciones en Xerox Grupo Andino (1979-1980); como Gerente General en Xerox
Nicaragua (1977-1978), Gerente de Ventas y Mercadeo en Xerox América Central y
Panama (1975—1976). Inicio en Xerox Panama como Vendedor, Supervisor de
Ventas y Gerente de Ventas (1972-1974). Posee una Licenciatura de la Universidad
Santa Maria La Antigua (1972) — Panama y una Maestria en Administracion de
Negocios de la Universidad de Pace en New York-USA(1980). No tiene funciones
administrativas en Banco Delta, S.A., Leasing de Panama, S.A., ni Overseas
Americas Reinsurance, Ltd. En Banco Delta, S.A., es miembro del Comité de
Recursos Humanos y de Gobierno Corporativo. Igualmente, participa de las
Reuniones de Negocios y Seguimiento de Cartera.

Manuel Horacio Lorenzo Mosquera
Nacionalidad : Panamefio
Fecha de Nacimiento 23 de noviembre de 1968

28



Domicilio Comercial : Calle Elvira Méndez y Via Espafa, Torre Delta, Piso
15

Correo electrénico ; milorenzo@icpanama.com
Teléfono Celular : 6675-9137
Teléfono oficina : 226-7706

Director independiente de Banco Delta, S.A. Actualmente es empresario y socio de:
Instituto Corporativo, 3.A.; Quantic Vision, S.A, 1ZO Panama y Value Cahin
Management. Es miembro de la Junta Directiva de Instituto Corporativo, S.A. Posee
una experiencia de mas de veinte afios en el ejercicio de su profesion, habiéndose
desempefado en las siguientes posiciones: Ejecutivo de Cuentas en Solusoft —
Oracle (1992- enero 1994); Ejecutivo de Cuentas en GBM de Panama (enero a julio
de 1994); Vicepresidente Ejecutivo de E-Business Investments (Octubre 2000 a
septiembre 2001); Gerente General de WIZCO (Agosto 1996 a Julic 2001); Managing
Director en Latin American Capital Alliance {(Agosto 2001 a Octubre 2004); Gerente
en Venture Club (Enero 2009 a Enero 2018); Vicepresidente de Innovacion en
Fundacién Ciudad del Saber {(Eneroc 2005 a Enero 2018); Managing Director en el
Instituto Corporativo (Enero 2015 a la fecha), VP de Business Development en 12O
Panama (Febrero 2018 a la fecha); VP de Value Chain Management (Febrero 2018 a
la fecha). Posee una Licenciatura de Ingenieria en Sistemas Computacionales del
Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey, México (1991); y una
Maestria en Administracion de Empresas de INCAE Business School de Costa Rica
(1996). No tiene funciones administrativas en Banco Delta, S.A. ni subsidiarias. En
Banco Delta, S.A., es miembro del Comité de Tecnologia, de Riesgo y de Gobierno
Corporativo. Igualmente, participa de las reuniones de innovacién y transformacioén
digital.

Isabelle Estripeaut

Nacionalidad : Panamefia

Fecha de Nacimiento  : 28 de enero de 1983

Domicilic Comercial . Calle Elvira Méndez y Via Espana, Torre Delta, Piso 15
Correo Electronico . iestripeaut@omegroup.com

Teléfono . 205-7900

Fax : 205-7960

Director Suplente de Raull Estripeaut Barrios ¢ Raul Estripeaut Boyd, en Grupo
Bandelta Holding Corp. y Grupo Financiero Bandelta, S.A. Actualmente desemperfia
el cargo de Vicepresidente Ejecutiva en Overseas Management Company, (2008).
Fundadora, Directora y Gerente General de Vista Realty, empresa que se desarrolla
en el sector de bienes y raices. Cuenta con experiencia en el sector bancario luego
de haber desempeiiado el cargo de Subgerente de Banca Privada en Banco General
(2005). Realizé una Maestria en Administracién de Empresas en ia Universidad de
Duke, North Carolina (2011) y cuenta una Licenciatura en Ingenieria en Sistemas con
Especializacién en Administracion de Empresas de la Universidad de Virginia (2005).
Posee licencia de Corredor de Bienes Raices (2006). No tiene funciones
administrativas en Banco Delta, S.A., Leasing de Panamé, S.A., ni Overseas
Americas Reinsurance, Ltd. Es miembro del Comité de Activos y Pasivos, de Riesgos,
de Geobierno Corporativo, de Recursos Humanos y de Tecnologia.
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2. Ejecutivos y Asesores

Carlos Araiz Garcia - Gerente General y Vicepresidente Ejecutivo

Nacionalidad : Panamefio

Fecha de Nacimiento : 11 de abril de 1974

Domicilio Comercial  : Calle Elvira Méndez y Via Espaiia, Torre Delta, Planta Baja
Apartado Postal ; 0816-00548

Correo Electronico ;. carauz@bandelta.com

Teléfono . 340-0000

Fax : 340-0019

Ingresé a Banco Delta, S.A. desde el 2 de septiembre del presente afio. Es
Licenciado en Economia y Finanzas con sub-grado en matematicas en Christian
Brothers University -Tennessee, obtiene maestria en Administracion de negocios con
especializacion en Finanzas en Nova Southeastern Universitu (Summa Cum Laude),
tiene Licencia de Corredor de Valores (inversion) y licencia Ejecutivo Principal en
Puesto de Bolsa. Destacado profesional con mas de 23 afios de experiencia en roles
como Gerente General y Vicepresidente Ejecutivo en AllBank; VP Senior de Banca de
Personas y Generacién de Negocios en Banco Aliado, VP de Banca Privada, Banca
Personal y Banca de Negocios en Towerbank International Panama, VP de Banca
Personal en Grupo Financiero Continental, Gerente Senior de Créditos Especiales/
Equipo de Adquisicion y Fusion de Banco Regional, VPA Unidad de Riesgo y Crédito
y también Gerente Senior de Crédito Comercial y Corporativo en The Bank of Nova
Scotia Panama. De igual forma es columnista y autor de articulos en medios
impresos como Capital Financiero y diario La Prensa. Director del Segmento
Conexidén Financiera en Eco Tv; Lider pais de Central American Leadership Initiative
(CALLI), Vicepresidente de la fundacion CALICANTO desde el afio 2009.

Juan A. Lavergne - Vlcepre5|dente de Finanzas y Tesoreria

Nacionalidad : Panamefio

Fecha de Nacimiento : 12 de julio de 1966

Domicilio Comercial : Calle Elvira Méndez y Via Espaiia, Torre Delta, Planta Baja
Apartado Postal : 0816-00548

Correo Electrénico ;. [lavergne@bandelta.com

Teléfono : 340-0000

Fax . 340-0019

Ingresé a Grupo Financiero Delta, Corp. (ahora Banco Deita, S.A.) en julio de 2003,
desempenandose actualmente como Vicepresidente de Finanzas y Tesoreria. Es
miembro de los Comités de Activos y Pasivos, de Prevencién de Blanqueo de
Capitales y de Crédito. Tiene una Licenciatura en Finanzas de la Universidad Santa
Maria La Antigua. Posee una Maestria en Administracién de Empresas con
especializacion en Direccion Empresarial y un Postgrado en Alta Gerencia de la
Universidad Latina de Panama. Ha ocupado diferentes posiciones en las areas de
Finanzas, Sucursales e Hipotecas de Citibank, N. A. y Banco Comercial de Panama.
Es responsable del manejo de las relaciones e informes relacionados a
financiamientos recibidos, del monitoreo y manejo del flujo de caja y liquidez, de
apoyar en la consecucion de nuevas fuentes de financiamiento, de elaborar los
reportes periddicos a la Superintendencia del Mercado de Valores y la Bolsa de
Valores de Panama, coordinar estructuracion de nuevas emisiones de valores, asi
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como de la elaboracién del presupuesto y proyecciones financieras de la empresa
hacia el futuro. Es Presidente de la Camara de Emisores de Valores de Panama.

Fredy Ramos - Vlcepresldente de Tecnotogia de la Informacién y Procesos
Nacionalidad : Panamefio
Fecha de Nacimiento : 16 de noviembre de 1972

Domicilio Comercial : Calle Elvira Méndez y Via Espafia, Torre Delta, Planta Baja
Apartado Postal . 0816-00548

Correo Electrénico : framos@bandelta.com

Teléfone . 340-0000

Fax . 340-0019

Ingresé Banco Delta en junio de 2008. Ocupa el cargo de Vicepresidente de
Tecnologia de Informacion y Procesos. Es miembro del Comité de Tecnologia y de la
Comision de Innovacion y Transformacién Digital. Posee titulos de Técnico en
programacion, Licenciatura en Informatica, Postgrado en Alta Gerencia, Maestria en
Gerencia Estratégica con especializacion en Alta Gerencia de la Universidad Santa
Maria la Antigua; Titulo de Major in Project Management de Stetson University /
ADEN; es IT Service Manager certificado en ITIL y Project Manager Professional
(PMP) certificado por PMI. Es catedratico de Gestion de Tecnologia de Informacién y
Banca Electronica en carreras de grado y maestria en universidades del pais. Laboré
por 7 afos en diferentes roles del departamento de Tecnologia de Banco General.
Laboré por mas de 10 afos en Banistmo/HSBC desempefiandose en roles de
gerencia de proyectos, gerencia de infraestructura de IT, Gerente de Servicios de
Negocios de IT y Gerencia de Operaciones de IT con alcance en proyectos en méas
de 6 paises de la region. Fue el gerente del proyecto de cambio de core Bancario de
Banco Delta.

Marina Clare Nash A. Vlcepremdente de Mercadeo y Negocios Alternos
Nacionalidad :  Panamefia

Fecha de Nacimiento . 1 de marzo de 1972

Domicilio Comercial . Calle Elvira Méndez y Via Espafia, Torre Delta, Planta Baja
Apartado Postal ; 0816-00548

Correo Electronico . mclare@bandelta.com

Teléfono . 340-0000

Fax . 340-0033

Ingreso a Banco Delta, S.A. en junio del 2011 y se desempeifta como Vicepresidente
de Mercadeo y Negocios Alternos. Es miembro del Comité de Tecnologia y de la
Comisién de Innovacion y Transformacién Digital. Tiene Maestrias en Administracion
de Empresas de la Universidad Internacional de las Américas y en Mercadeo de la
Universidad Interamericana, ambas cursadas en San José de Costa Rica. Posee
ademas un diplomado en Alta Gerencia de Instituciones Microfinancieras del INCAE.
Anteriormente ocupé el cargo de Gerente de Mercadeo Empresarial en Cable Onda,
3.A., teniendo bajo su responsabilidad la generacién y ejecucién de estrategias de
mercadeo para la marca. Previo a su trabajo en Cable Onda, ocupaba la posicién de
Gerente de Mercadeo en Banco Delta, S.A., donde apoyé el lanzamiento del Banco y
desarrollo de nuevos productos.
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Cindy Gonzalez - Vlcepresldente de Cumplimiento y Normativa

Nacionalidad . Panamefa

Fecha de Nacimiento : 9 de julio de 1977

Domicilic Comercial  Calle Elvira Méndez y Via Espafia, Torre Delta, Planta Baja
Apartado Postal ;. 0816-00548

Correo Electrénico :  cgonzalez@bandelta.com

Teléfono » 340-0000

Fax : 340-0019

Ingresé a Banco Delta, S.A. en septiembre del 2013 y se desempefia como
Vicepresidente de Cumplimiento. Es miembro del Comité de Prevencion de Blanqueo
de Capitales. Tiene una licenciatura en Derecho y Ciencias Politicas, Maestria en
Derecho Privado, ambas de la Universidad de Panama, y un Diplomado de Gestion
de Riesgos en el sector financiero. Anteriormente ocupé el cargo de Vicepresidente
de Riesgo en Balboa Bank, y posiciones como Gerente de Tesoreria y Gerente de
Riesgo en Banco Trasatlantico; también laboré en Banistmo bajo la Vicepresidencia
de Asesoria Legal. Cuenta con mas de 12 afios de experiencia en areas de control de
instituciones bancarias. Tiene bajo su responsabilidad la gestidn de prevencion del
uso indebido de los servicios bancarios y el cumplimiento de normas en el Banco.

Priscilla V. Ruiz M. - Vicepresidente Adjunto de Recursos Humanos

Nacionalidad . Panamena

Fecha de Nacimiento : 7 de octubre de 1983

Domicilio Comercial . Calle Elvira Méndez y Via Espafia, Torre Delta, Planta Baja
Apartado Postal . 0816-00548

Correo Electrénico : pruiz@bandelta.com

Teléfono . 340-0000

Fax . 340-0019

Ingres6 a Banco Delta, S.A. en agosto del 2018 y se desempefia como
Vicepresidente Adjunto de Recursos Humanos. Es miembro del Comité de Recursos
Humanos. Es Licenciada en Derecho y Ciencias Politicas, egresada de la
Universidad de Panama, con Maestria en Comunicacién Organizacional de la
Universidad Santa Maria La Antigua. Posee un Diplomado en Recursos Humanos
de la Universidad Latina de Panama y una Certificacién en Coaching Ontolégico.
Anteriormente ocupé el cargo de Director de Seleccién y Desarrollo; Director de
Calidad de Vida; Director del Segmento Comercial para colaboradores, todas en
Banistmo, S.A.; Gerente de Comunicaciones internas y Gerente de Experiencia y
Servicio al Cliente de HSBC,; Socia estratégica de Recursos Humanos, Coordinadora
de Comunicacién Interna y Responsabilidad Social en CEMEX. Cuenta con mas de 8
afos de carrera en el sector bancario. Tiene bajo su responsabilidad la contratacion
del personal idoneo, la capacitacién, plan de carreras, planilla y demas gestiones
administrativas del area; de igual forma, maneja la comunicacién interna y la
responsabilidad social interna de la organizacién.

Mitzila Tejada - Vicepresidente de Crédito
Nacionalidad : Panamefa
Fecha de Nacimiento . 13 de junio 1965
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Domicilic Comercial . Calle Elvira Méndez y Via Espafia, Torre Delta, Planta Baja

Apartado Postal ; 0816-00548

Correo Electrénico . mtejada@bandelta.com
Teléfono . 340-0000

Fax . 340-0019

Ingresé a Banco Delta, S.A. en enero de 2019 y se desempefia como Vicepresidente
de Credito. Es miembro del Comité de Créditc y Comité de Cobros. Tiene una
licenciatura en Banca y Finanzas, Diplomado en Riesgo Crediticio y Diplomado en
Emprendimiento y Curso maestria en Negocio y Gerencia Estratégica en la
Universidad Interamericana de Panama. Anteriormente, ocupé el cargo de Gerente
de Operaciones en Centro Financiero Empresarial y posiciones como Gerente Senior
de Crédito y Cobros en Banco G&T Continental; también laboré en Financiera
Davivienda como Gerente General. Cuenta con mas de 28 afios de experiencia en el
Sector Financiero en Bancos y Financieras. Tiene bajo su responsabilidad el analisis
de los créditos y medicion de la calidad de la cartera.

3. Asesores Legales

La firma de abogados Morgan & Morgan, actia como Asesor Legal de las Emisiones
de Bonos Corporativos y Valores Comerciales Negociables de Banco Delta, S.A.

La firma de abogados Arias, Fabrega & Fabrega, actlla como Asesor Legal de las
Emisiones de las Emisiones de Acciones Comunes y Preferidas de Grupo Bandelta
Holding Corp.

4. Auditores
El auditor externo de Grupo Bandelta Holding Corp. y subsidiarias, para el afio fiscal
terminado al 30 de junio de 2019, es la firma KPMG., con oficinas ubicadas en Ave.

Samuel Lewis y Calle 56 Este, Obarrio; teléfono 208-0700. El contacto principal es
Edgardo Lezcano.

Victor Vergara — Gerente Senior de Auditoria Interna

Nacionalidad . Panameiio

Fecha de Nacimiento : 25 de enero de 1973

Domicilio Comercial . Calle Elvira Méndez y Via Espana, Torre Delta, Planta Baja
Apartado Postal : 0816-00548

Correo Electrénico : vvergara@bandelta.com

Teléfono . 340-0000

Fax : 340-0019

Ingresé a Banco Delta, S.A. en abril 2018 y se desempefia como Gerente Senior de
Auditoria Interna. Es miembro del Comité de Riesgos e invitado permanente el
Comité de Auditoria. Cuenta con 19 afios de experiencia como auditor bancario de
los cuales 5 como Gerente de Auditoria Interna. Posee un Diplomado en Riesgo
Integral, Cursa Estudios de Licenciatura Contabilidad y es Miembro Activo del Instituto
de Auditoria Interna de Panana (lIA). Mantiene experiencia en Metodologias de
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Auditoria Basadas en Riesgos, COSO y SOX. Ha recibido capacitaciones continuas
en temas sobre Prevencion de Blanqueo de Capital, Riesgos, COSO, COBIT, SOX,
Normas de Auditoria (NIA) y Normas Financieras (NIIF).

5. Designacién por Acuerdos o Entendimientos
A la fecha, ningun Director, Dignatario, Ejecutivo o empleado del Emisor ha sido
designado en su cargo sobre la base de arreglos o entendimientos con accionistas

mayoritarios, clientes o suplidores del Emisor.

B. Compensacion

El monto de la compensacion pagada a los Ejecutivos Principales (Gerentes vy
vicepresidentes) de Banco Delta, 5.A. y subsidiaria, en el afo fiscal terminado el 30 de
junio de 2019, fue de B/.1,878,809, incluyendo comisiones, bonificaciones e incentivos,
prestaciones sociales y prima de seguros.

Aparte de la compensacion salarial establecida en el Codigo de Trabajo, Banco Delta,
S.A. y subsidiaria sigue los lineamientos de la Ley 44 del 12 de agosto de 1995 de la
Republica de Panama, la cual establece la obligacion de los empleadores a constituir un
fondo de cesantia para pagar a los empleados la prima de antigiiedad y la indemnizacion
por despido injustificado segun el Cédigo de Trabajo. Al 30 de junio de 2019, el monto
reservado en prevision de pensiones, retiro u otros beneficios similares, asciende a
B/835,733.

Adicicnalmente, Grupo Bandelta Holding Corp. (GBHC) cuenta con un Plan de Opciones
para la adquisicidon de acciones por parte de ejecutivos clave de Banco Delta. El plan
contempla la emision paulatina de hasta el cinco por ciento (5%} de las acciones emitidas
y en circulacion. Al 30 de junio de 2019, el valor razonable de las opciones por ejercer es
de B/.118,955, con un precio promedio de B/.14.02. El total del gasto de las opciones
otorgadas a los participantes, en base a su valor razonable de los servicios, fue de
B/.9,754, para el periodo fiscal terminado al 30 de junio de 2019.

C. Gobierno Corporativo

La Junta Directiva de GBHC se retne por io menos una vez cada ano fiscal, segun lo
requiere su Pacto Social. Los directores o cualguier Comité de la Junta Directiva de GBHC,
pueden reunirse de la forma, y en los lugares y fechas que determinen los directores.
Cualesquiera dos directores pueden solicitar una reunion de los directores enviando una
solicitud escrita a la persona designada como Secretario de GBHC o al Presidente de la
Junta Directiva. Todos los temas aprobados o autorizados por los directores son aprobados
o autorizados por una resolucién de directores, excepto por aquellos que requieran
aprobacién por resolucion especial de directores. Actualmente la Junta Directiva de GBHC
cuenta con nueve miembros.

La Junta Directiva de Banco Delta se relne, regularmente, una vez al mes para tratar temas
relevantes sobre el desenvolvimiento del negocio y participa anualmente en la formulacion
de |a estrategia de negocios para el afio y la revision de la estrategia a mediano plazo. La
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Junta Directiva también esta disponible para reuniones extraordinarias cuando algunos de
los Comités, organizados dentro de la estructura de Gobierno Corporativo de Banco Deita, lo
recomiendan para tratar temas de relevancia inmediata. Los miembros de la Junta Directiva
estan invitados a las reuniones regulares del Comité Ejecutivo.

No existe contrato formal de prestacion de servicios entre Banco Delta y sus Directores.
La relacidon se rige por lo establecido en la Junta de Accionistas, el Manual de Gobierno
Corporativo y no se les reconoce beneficios adicionales a |las dietas. El periodo por el cual
ejercen sus cargos los directores de la Junta Directiva de Banco Delta, no esta sujeto a un
plazo de tiempo determinado y es revisado por propuesta especifica de cualquiera de los
accionistas en las reuniones de la Junta de Accionistas. A continuacién se detalia el
tiempo que ejercido su cargo los actuales Directores y Dignatarios de Banco Delta, S.A.:

Arturo Moller N. - 38 afios

Raul Estripeaut Barrios - 34 afos

Raul Estripeaut Boyd - 13 afios

René M. Wood - 12 afios

Melissa Vallarino - 10 afios

Christine Muller - 6 afios

isabelle Estripeaut - 6 aftos

Manuel Lorenzo - 2 afios

Pedro Fabrega . 4 affos

Maritza Chong - Desde octubre 2018
Carlos Arauz - Desde septiembre 2019
D. Empleados

Por ser una sociedad tenedora de acciones, GBHC no cuenta con personal.

Overseas Americas Reinsurance, Ltd. no tiene personal, ya que es operada a través de
contrato de administracién suscrito con Global insurance Managers & Actuaries.

Al 30 de junic de 2019, Banco Delta, §.A. contaba con 343 empleados permanentes, los
cuales no se encontraban organizados en sindicatos y atienden también las operaciones
de su subsidiaria Leasing de Panama, S.A.

A continuacion, se presenta un detalie de la distribucién por Departamento del Recursos
Humanos de Banco Delta, S.A.:

Presidencia

Gerencia General

Cumplimiento

Auditoria

Recursos Humanos
Vicepresidencia de Operaciones
Contabilidad y Operaciones 86
Administracion y Seguridad 2

= Q0 || | |=
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Finanzas y Tesoreria

Banca Preferencial 5
| Organizacion y métodos 2
Tecnologia 23
Credito 6
Riesgo 6
Mercadeo y Canales Alternos 7
Negocios 132
Cobros 42
innovacion Digital 6
Total 343

E. Propiedad Accionaria

A continuacion, se presenta el detalle de la propiedad accionaria de GBHC, al 30 de junio

de 2019.
Cantidad de Acciones % del Total de
Grupo de Acciones Emitidas Numero de Accionistas Accionistas
Directores y Dignatarios 1,805,636 33.3%
Otros Accionistas 105,037 14 51.9%
Otros Empleados 9,708 14.8%
Total o 1,920,381 27.00 100.0%

% del Ntimero de

Grupo de Acciones Numero de Acciones Nuomero de Accionistas Accionistas
Menos de 10,000 73,283 22 81.48%
10,000 - 15,000 - 0.00%

Mas de 15,000 1,847,098 5 18.52%
Totales 1,920,381 27 100.00%
No existe ningdn accionista que de forma individual controle mas del 50%.

[
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IV.  ACCIONISTAS

A. Accionistas

1. Aproximadamente el noventa y cinco por ciento {95%) de las Acciones
Comunes emitidas y en circulacion de GBHC pertenecen a sus directores y

dignatarios. Sin embargo, ningun director o dignatario, individualmente,
mantiene control accionario sobre GBHC.

2. Composicion Accionaria
Grupo de Nomero de % del Numero de Numero de % del Nimero de
Acciones Acciones Acciones Accionistas Accionistas
10,000 - 15,000 2,295 2.43% 1 50.00% '
Mas de 15,000 92,014 97.57% 1 50.00%
Totales 94,309 100.00% 2 100.00%
3. Persona Controladora

No existe una persona controladora del Emisor.

4, Cambios en el Control Accionario

No se registraron cambios en el control accionario durante el periodo fiscal reportado.
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V. PARTES RELACIONADAS, VINCULOS Y AFILIACIONES

A. Negocios o contratos con partes relacionadas

Al 30 de junio de 2019, el Balance General de GBHC, incluye los siguientes saldos con
partes relacionadas:

Directores y
Personal Companias Total
Gerencial Afilladas
Clave
Activos:
Préstamos 169,855 - 169,855
Cuentas por cobrar - 308,396 308,396
Intereses por cobrar 811 - 811
Pasivos:
Depésitos a |a vista 1,965,911 5,340,083 7,305,994
Intereses por pagar 694 7,082 7,776
Ingresos:
Intereses sobre préstamos 19,759 B 19,759
Servicios de administracion ¢ - 1,103,022 1,103,022
Gastos:
Gasto de intereses sobre de 74,762 193,508 268,270
Gasto de directores 359,708 - 359,708
Salarios y otros beneficios 1,878,809 - 1,878,809

B. Interés de Expertos y Asesores

Ninguno de los expertos o asesores que prestan servicios a GBHC es a su vez Accionista,
Director o Dignatario de ésta.
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V. TRATAMIENTO FISCAL

Esta Seccién es un resumen de disposiciones legales vigentes y se incluye en este
documento con caracter meramente informativo. Esta seccion no constituye una garantia
por parte del Emisor sobre el tratamiento fiscal que se dara a la inversion en valores. Las
personas interesadas en invertir deben consultar a sus asesores personales sobre las
consecuencias fiscales de su inversion, antes de efectuar la inversién.

Ganancias de capital

De conformidad con lo estipulado en el Articulo 269 del Decreto Ley N°1 del 8 de julio de
1989 y en la Ley No.18 del 2006, para los efectos del impuesto sobre la renta, no se
consideraran gravables las ganancias, ni deducibles las pérdidas, provenientes de la
enajenacion de las Acciones Comunes o Preferidas siempre y cuando dichos valores
estén registrados en la Superintendencia del Mercado de Valores de Panama y que dicha
enajenacion se dé a través de una bolsa de valores u otro mercado organizado.

Si las Acciones no son enajenadas a través de una bolsa de valores u otro mercado
organizado, de conformidad con la Ley Numero 18 del 19 de junio del 2006, (i) el
vendedor estara sujeto al impuesto sobre la renta en Panama sobre las ganancias de
capital realizadas en efectivo sobre la venta de las acciones, calculado a una tasa fija de
diez por ciento (10%), (ii) el comprador estard obligado a retenerle al vendedor una
cantidad igual al cinco por ciento (5%) del valor total de la enajenacion, como un adelanto
respecto del impuesto sobre la renta sobre las ganancias de capital pagadero por el
vendedor, y el comprador tendra que entregar a las autoridades fiscales la cantidad
retenida dentro de diez (10) dias posteriores a ia fecha de retencién, (iii} el vendedor
tendra la opcion de considerar la cantidad retenida por el comprador como pago total del
impuesto sobre la renta respecto de ganancias de capital, y (iv} si la cantidad retenida por
el comprador fuere mayor que la cantidad del impuesto sobre la renta respecto de
ganancias de capital pagadero por el vendedor, el vendedor tendra derecho de recuperar
la cantidad en exceso como un crédito fiscal.

Dividendos

Los dividendos que se paguen a los tenedores de acciones de compafias que generan
renta de fuente panamefa no exenta del impuesto sobre la renta causaran un impuesto
de dividendos de diez por ciento (10%), siempre que los ingresos de los que se paguen
dichos dividendos, constituyan en si dividendos sobre los cuales ya se ha hecho la
retencién. Los accionistas no tendran que reconocer dichos dividendos como renta
gravable para efectos del impuesto sobre la renta. Sin embargo, no se causa el impuesto
de dividendos sobre ingresos que constituyan dividendos. En este caso, GBHC es una
compaiiia tenedora de acciones que no realiza actividades comerciales independientes,
sino a fravés de sus subsidiarias panamefias, por lo que sus ingresos, por lo general,
constituyen dividendos sobre los cuales ya se ha retenido el impuesto. Sin embargo, en
caso de que el Emisor distribuyera dividendos a los tenedores de Acciones Comunes de
ingresos provenientes de renta de fuente panamefa los cuales no hubiesen sido ya objeto
de la retencion, se causaria el impuesto de dividendos de diez por ciento (10%) y el
Emisor se veria obligado a hacer la retencion de la que trata este parrafo. En caso que el
Emisor pague a los Tenedores Registrados dividendos que provengan de cualquier fuente
que esteé gravada por el Impuesto de Dividendo, el Emisor se veria obligado a hacer la
retencidn del impuesto causado. Los dividendos se pagaran al Tenedor Registrado,
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rebajando los impuestos que pudieran derivarse de la inversidon. Cuando sea aplicable, el
Emisor debera pagar el respectivo Impuesto de Dividendo que se cause, y que haya
retenido, a la autoridad fiscal dentro de los plazos requeridos el Articulo 733 del Cddigo
Fiscal, modificado por la Ley No. 8 de 2010.

El Articulo 733 del Cédigo Fiscal, modificado por la Ley No. 8 de 2010, respecto al
Impuesto de Dividendos establece que toda persona juridica que requiera el Aviso de
Operacion que trata la Ley 5 de 2007 queda obligada a retener el impuesto de dividendo
del 10% de las sumas que distribuya a sus accionistas cuando estas sean de fuente
panamefia y el 5% cuando se frate de renta proveniente de fuente extranjera. Igualmente,
el Articulo 733 del Codigo Fiscal, medificado por la Ley No. 8 de 2010, indica que no
aplica la retencién de Impuesto de Dividendos sobre los dividendos que la persona
juridica distribuya a sus accionistas y que provengan de dividendos que la persona
juridica haya recibido, siempre que las personas juridicas que hayan distribuido tales
dividendos hayan efectuado la retencidn y el pago de Impuesto de Dividendos
correspondiente. En este caso, GBHC es una compafiia tenedora de acciones que no
realiza actividades comerciales independientes, sino a través de sus subsidiarias
constituidas en Turks & Caicos y en Panama, por lo que sus ingresos, por lo general,
constituyen dividendos scobre los cuales ya se ha retenido el impuesto de dividendos o
dividendos de fuente extranjera que no generan impuestos en Panama. Sin embargo, en
caso de que el Emisor distribuyera dividendos a los tenedores de Acciones Preferidas de
ingresos provenientes de renta de fuente panameria los cuales no hubiesen sido ya objeto
de la retencion, se causaria el impuesto de dividendos de diez por ciento (10%) y el
Emisor se veria obligado a hacer la retencién de la que trata este parrafo.

Impuestos de timbre y otros impuestos

Las Acciones Comunes y Preferidas registradas en la Superintendencia del Mercado de
Valores de Panamd, no estan sujetas al impuesto de timbre, ni tampoco lo estaran los
contratos ni otros documentos relacionados en cualquier forma con elilas o con su
emision, su suscripcion, su venta, su pago, su traspaso, su canje o su redencién. No hay
impuestos de venta, transferencia o herencia aplicables a la venta o enajenacion de las
Acciones Comunes o Preferidas.
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VIl. ESTADOS FINANCIEROS

A continuacién, adjuntamos los Estados Financieros Consolidados Auditados de Grupo
Bandelta Holding Corp. y subsidiarias, para el afo fiscal terminado el 30 de junio de 2019.
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KPMG Teléfono: (507) 208-0700
Apartado Postal B16-1089 Fax: (507) 263-9852
Panama 5, Repiiblica de Panamé Internet:  www.kpmg.com

INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A la Junta Directiva y Accionistas
de Grupo Bandeita Holding Corp.

informe sobre la Auditoria de los Estados Financieros Consolidados
Qpinién

Hemos auditado los estados financieros consolidados de Grupo Bandelta Holding Corp. y Subsidiarias,
(en adelante el "Grupe”), que comprenden el estado consolidado de situacion financiera al 30 de junio de
2019, los estados consolidados de resultados, utilidades integrales, cambios en el patrimonio, y flujos de
efectivo por el afio terminado en esa fecha, y notas, que comprenden un resumen de las politicas
contables significativas y otra informacién explicativa.

En nuestra opinién, los estados financieros consolidados adjuntos presentan razonablemente, en todos
los aspectos importantes, la situacion financiera consoclidada del Grupe al 30 de junio de 2019, y su
desempeiio financiero consolidado y sus flujos de efectivo consolidados por el afic terminado en esa
fecha de conformidad con las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF).

Base de Ia Opinién

Hemos efectuado nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria (NIA).
Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mas adelante en la seccién
Responsabitidades del Auditor en Relacion con la Auditorfa de los Estados Financieros Consolidados de
nuestro informe. Somos independientes del Grupo de conformidad con el Codigo de Etica para
Profesionales de la Contabilidad del Consejo de Normas Internacionales de Efica para Contadores
(Cédigo de Etica del IESBA) junto con ios requerimientos de ética que son relevantes a nuestra auditoria
de los estados financieros consolidados en la Replblica de Panama y hemos cumplido las demés
responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos y con el Codigo de Etica del IESBA.
Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para ofrecer
una base para nuestra opinién.

Asuntos Claves de fa Auditoria

Los asuntos clave de la auditoria son aquellos asuntos que, segun nuestro juicio profesional, han sido los
mas significativos en nuestra auditoria de los estados financieros consclidados del afio corriente. Estos
asuntos han sido atendidos en el contexto de nuestra auditoria de los estados financieros consolidados
en su conjunto y en la formacion de nuestra opinién sobre ellos, ¥ no expresamos una opinién por
separado scobre estos asuntos.

KPMG, una socwdad civil parameda, y fima de |2 red de fimas mlemivos independientle de
KPMG, affiadas a KPMG | ticnal Cooparativa {KPMG | ional™}, una ertidad suizs




Adopcién de fa NIIF 9 Instrumentos Financieros

Véanse las Notas 3(a), 9 y 10 a los estados financieros consolidados

Asunto clave de la auditoria

Como se describe en [as notas a los estados
financieros consolidados, la clasificacion y
medicién de los activos y pasivos y las
pérdidas por deterioro han sido determinadas
de acuerdo con la NIF & Instrumentos
Financieros.

Esto se considerd como un asunto clave de
auditoria, ya que [a NIIF 9 es una nueva norma
contable que involucra niveles de juicio
significativos para determinar fa adecuada
clasificacion y medicién y posterior evaluacién
de deterioro de los instrumentos financieros, y
que a su vez impacta los procesos y controles
relacionados al célculo de las reservas por
deterioro. A continuacidn, se detallan algunas
de las areas de juicio involucrado:

¢ La interprefacion de los conceptos de
deterioro establecidos en la NIIF 9, para
la determinacgion del deterioro y de
incrementos significativos en el riesgo de
crédito de los instrumentos financieros,
reflejados, en &f modelo de pérdida
crediticia esperada ("PCE”) del Grupo.

* La identificacién de instrumentos
financieros con exposiciones significativas
y deteriora de su calidad crediticia.

*  Determinacion de los supuestos utilizados
en las metodologlas de PCE como, por
ejamplo, la condicidn financiera de la
contraparte, los flujos de efectivo futuros
esperados y el andlisis prospectivo,
incluyendo oftros factores como el
crecimiento de la actividad econdmica del
pais.

» La necesidad de aplicar supuestos
adicionales para reflejar los factores
externos actuales o futuros que podrian
no estar incorporados adecuadamente en
el modelo de PCE.

Como el asunto fue atendido en la auditoria

Nuestras procedimientos de auditoria con respecto a los
ajustes de transicion de la clasificacién y medicién de
los activos y pasivos financieros, considerando el uso
de especialistas, incluyeron:

s  Evaluamos las politicas de NIIF 9 adoptadas por el
Grupo en cuanto a clasificacion y medicién, en
funcién del cumplimiento de los requerimientos de
esta noma.

¢« Obtuvimos un entendimiento y evaluamos la
razonabilidad de jos supuestosfjuicios utilizados
por la administracion sobre la clasificacion y
medicién de los instrumentos financieros,
incluyendo el modelo de negocio aplicado por el
Grupo.

» Evaluamos los términos contractuales de los
distintos instrumentos financieros con el fin de
determinar la razonabilidad de los flujos de efectivo
que son solamente pagos de principal e intereses
(“SPPI").

» Revisamos que los asientos contables por la
adopcidn de la NIIF 9 se hayan registrado de
manera adecuada.

Nuestros procedimientos de auditoria respecto a los
ajustes de transicion de las metodologlas de evaluacion
de deterioro, considerando sl uso de especialistas,
incluyeron:

* Evaluacién de las técnicas de modelacion y las
metodologias utilizadas por el Grupo para el
calculo de sus reservas de deterioro estuvieran en
cumplimiento con los requerimientos de la NIIF 9.




Reserva para pérdidas en préstamos

Evaiuamos el disefio de los procesos y realizamos
prusbhas sobre la eficacia operativa de los
controles relevantes asociados con;

- Los ambientes tecnolégicos de los
sisternas de informacién involucrados en el
calculo de la estimacion de acuerdo al
modeic de PCE, incluyendo los insumos
utilizados en el modelo sobre los
instrumentos financieros a la fecha de

adopcién, los datos transaccionales
capturados al momento del otorgamiento
del préstamo, evaluaciones internas

continuas de la calidad crediticia de los
instrumentos financieros y el
almacenamiento de datos claves.

- Elmodelo de PCE, incluyendo ¢l desarrollo
y aprobacidon de cada metodologia,
seguimiento/validacion continua y su
exactitud matematica.

Evaluamos y probamos los supuestos significativos
del modelo de PCE de los distintos instrumentos
financieros.

Evaluamos la exactitud matematica y la adecuada
presentacion de las revelaciones en los estados
financieros consolidados por la adopcion de esta
Aueva norma.

Véanse las notas 3(i), 5 y 10 a los estados financieros consolidados

Asunto clave de la auditoria

La reserva para pérdidas en préstamos a costo
amortizado es considerada una de los asuntos
mas significatives, ya que requiere Ja aplicaciéon
de juicios y el uso de supuestos por parte de la
administracion para la construccion del modelo
de pérdida crediticia esperada (“PCE"). La
cartera de préstamos a costo amortizado
representa el 65% del total de activos del
Grupo. La reserva para pérdidas en préstamos
a costo amortizado comprende la PCE como
resultado del modelo de calificacion de
préstamos y el mecanismo para determinar la
probabilidad de incumplimiento del préstamo
segun la etapa de deterioro en la que se asigne.

Como el asunto fue atendido en |a auditoria

Nuestros procedimientos de auditoria, considerando
el uso de especialistas, incluyeron:

Evaluacion de los controles claves sobre los
calculos de morosidad, calificaciones internas de
riesgo de clientes, revision de exactitud de
informacién de clientes y del modelo vy
metodologias utilizadas.

Pruebas de evaluacion de si los flujos de efectivo
contractuales de los préstamos a casto amortizado
representan SPPI.




El modelo para estimar la PCE es determinado de
acuerdo a la agrupacién de los préstamos con
caracteristicas similares de riesgo de crédito,
segregado en metodologias para microempresa,
pequefia empresa, asalariados y otros. Estas
metodologias estan compuestas por estimaciones
de la probabilidad de incumplimiento de pago,
pérdida dado el incumplimiento, anélisis
prospectivo y exposicién ante el incumplimiento.
La evaluacidon de si se ha presentado ¢ no un
incremento significativo en el riesgo de crédito de
los préstamos conlleva la aplicacion de juicios
importantes en dichas metodologias. Esto
constituye un reto desde la perspectiva de
auditoria debido a la complejidad en la estimacién
de los componentes utilizados para realizar estos
calculos y la aplicacion del juicio de la
administracion.

Para una muestra de préstamos microempresa y
pequefia empresa, clasificados portipo de actividad
0 industria, y deudores con cambios en clasificacion
de riesgo con base en factores cuantitativos y
cualitativos, se inspeccionaron los respectivos
expedientes de crédito, incluyendo la informacion
financiera de los deudores, los valores de garantias,
determinados por valuadores expertos, que
respaldan las operaciones de crédito y otros
factores que pudiesen representar un evento que
ocasione pérdidas, para determinar la razonabilidad
de la calificacién de riesgo de crédito asignada por
los oficiales de riesgo.

Se evaluaron las metodologias aplicadas por el
Grupo en el modelo de estimacion de la PCE de
conformidad con la NIF 9 Instrumentos
Financieros, por medio de la inspeccidn de
politicas, manuales y metodologias documentadas
y aprobadas por el gobiemno corporativo del Grupo.

Se efectud una evaluacion independiente de los
insumos utilizados con base en las metodologias de
microempresa, pequefia empresa, asalariados y
otros y se realizé el recélculo segin el modelo de
estimacion de la PCE para ambas metodologias.

Se evaluaron los juicios aplicados por la
administracion sobre supuestos relativos a las
condiciones actuales de la economia y las
consideraciones sobre el analisis prospectivo que
pueden cambiar el nivel de PCE, basados en
nuestra experiencia y conocimiento de la industria.

Evaluacion del disefio de los procesos vy
realizamos pruebas sobre la eficacia operativa de
los controles relevantes asociados con:

- Los ambientes tecnolégicos de los
sistemas de informacidn involucrados en
el cdlculo de la estimacion de acuerdo al
modelo de PCE, incluyendo los insumos
utilizados en e modelo sobre los
instrumentos financieros a la fecha de
adopcién, los datos transaccionales
capturados al momento del otorgamiento
del préstamo, evaluaciones internas
continuas de [a calidad crediticia de los
instrumentos financieros ¥ el
almacenamiento de datos claves.




El modelo de PCE, incluyendo el
desarrollo y aprobacion de cada
metodologia, seguimientofvalidacion
continua, gobernabilidad del modelo y su
exactitud matematica.

+  Evaluamos y probamos los supuestos significativos
del modelo de pérdida crediticia esperada de los
distintos instrumentos financieros.

* Evaluamos la exactitud matematica y la adecuada
presentacidn de las revelaciones en los estados
financieros consolidados por la adopcidn de esta
nueva norma.

Otro Asunto - Informacion de Consolidacién

Nuestra auditoria se efectud con el propésito de expresar una opinién sobre los estados financieros
consolidados considerados en su conjunto. La informacién de consolidacion incluida en los Anexos 1y 2
se presenta para propésitos de analisis adicional y no es requerida como parte de los estados financieros
consolidados ni para presentar la situacién financiera y el desempefic financiero de las compafiias
individuales. Esta informacién ha sido sujeta a los procedimientos de auditoria aplicados en la auditoria
de los estados financieros consolidados y, en nuestra opinién, esta presentada razonablemente en todos
sus aspectos importantes, relacionados con los estados financieros consolidados tomados en su
conjunto.

Otra Informacion

La administracién es responsable de la otra informacién. La otra informacién abarca la informacién
adjunta a los estados financieros consolidados, pero no incluye los estados financieros consolidados
y nuestro correspondiente informe de auditoria. La otra informacién se espera esté disponible para
nosotros después de la fecha de este informe de auditoria.

Nuestra opinién sobre los estados financieros consolidados no abarca la otra informacion y no
expresamos ninguna otra forma de seguridad concluyente sobre ella.

En relacidén con nuestra auditoria de los estados financieros consolidados, nuestra responsabilidad
es leer la ofra informacién identificada anteriormente cuando esté disponible y, al hacerlo, considerar
si existe una incongruencia de importancia relativa entre esa informacion y los estados financieros
consolidados o nuestro conocimiento obtenido en la auditoria, o si, de alglin modo, parece contener
un error de importancia relativa.

Cuando leamos la otra informacién si concluimos que existe un error de importancia relativa en esa
otra informacién estaremos obligados a informar de este hecho a los encargados del gobierno
corporativo.

Responsabilidades de la Administracién y de los Encargados del Gobierno Corporativo en relacion
con los Estados Financieros Consolidados

La administracion es responsable de la preparacidn y presentacion razonable de los estados
financieros consolidados de conformidad con las NIIF, y del control intemo gue la administracién
determine que es necesario para permitir [a preparacion de estados financieros consolidados que
estén libres de errores de importancia relativa, debido ya sea a fraude o error.




En la preparacién de los estados financieros consolidados, la administracién es responsable de evaluar
la capacidad del Grupo para continuar como un negocio en marcha, revelando, segin comesponda, los
asuntos relacionados con la condicién de negocio en marcha y utilizando la base de contabilidad de
negocio en marcha, a menos que la administracion tenga la intencién de liquidar el Grupo o cesar sus
operaciones, o bien no haya otra alternativa realista, mas que ésta.

Los encargados del gobierno corporativo son responsables de Ia supervision del proceso de informacion
financiera del Grupo.

Responsabilidades del Auditor en Relacion con la Auditoria de los Estados Financieros Consofidados

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable acerca de si los estados financieros
consolidados en su conjunto, estan libres de errores de importancia relativa, debido ya sea a fraude o
error, y emitir un informe de auditoria que contenga nuestra opinién. Seguridad razonable es un alto grado
de seguridad, pero no garantiza que una auditoria efectuada de conformidad con las NIA siempre
detectara un error de importancia relativa cuando éste exista. Los errores pueden deberse a fraude o
error y se consideran de importancia relativa si, individualmente o de forma agregada, puede preverse
razonablemente que influyan en las decisiones econdémicas que los usuarios toman basandose en estos
estados financieros consclidados.

Como parte de una auditoria de conformidad con las NIA, aplicamos nuestro juicio profesional y
mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

s Identificamos y evaluamos los riesgos de error de importancia relativa en los estados financieros
consolidados, debido a fraude o error, diseflamos y aplicamos procedimientos de auditoria para
responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria que sea suficiente y apropiada
para proporcionar una base para nuestra opinion. El riesgo de no detectar un error de importancia
relativa debido a fraude es mas elevado que en el caso de un error de importancia relativa debido
a error, ya que el fraude puede implicar colusidn, falsificacion, omisiones deliberadas,
manifestaciones intencionadamente erréneas o la evasién del control interno.

+ Obtenemos entendimiento del control intero relevante para la auditoria con el fin de diseiiar
procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero no con el propésito
de expresar una opinion sobre 1a efectividad del control interno del Grupo.

e Evaluamos lo apropiado de las politicas de contabilidad utilizadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por la administracion.

« Concluimos sobre lo apropiado de la utilizacidn, por la administracion, de la base de contabilidad
de negocio en marcha y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si
existe 0 no una incertidumbre de importancia relativa relacionada con eventos o condiciones que
pueden generar dudas significativas sobre la capacidad del Grupo para continuar como negocio
en marcha. Si concluimos que existe una incertidumbre de importancia relativa, se requiere que
llamemos la atencién en nuestrc informe de auditoria sobre la correspondiente informacion
revelada en los estados financieros consolidados o, si dichas revelaciones no son adecuadas,
que modifiquemos nuestra opinién. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria
obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, eventos o condiciones
futuras pueden causar que &l Grupo deje de ser un negocio en marcha.

¢ Evaluamos la presentacion en su conjunto, la estructura y el contenido de los estados financieros
consolidados, incluyendo la informacion revelada, y si los estados financierds consolidados
represenian las transacciones y eventos subyacentes de un modo que logran una presentacion
razonable.




¢ Obtenemos evidencia suficiente y apropiada en relacion con la informacién financiera de
entidades o actividades de negocio dentro del Grupo para expresar una opinién sobre los estados
financieros consolidados. Somos responsables de la direccidn, supervision y gjecucion de la
auditoria de grupo. Somos responsables solamente de nuestra opinién de auditoria.

Nos comunicamos con los encargados del gobierno corporativo en relacién con, entre otros asunfos, el
alcance y la oportunidad de ejecucién planificados de la auditorfa y los hallazges significatives de la
auditoria, incluyendo cualquier deficiencia significativa del control interno que identifiquemos durante la
auditoria.

También proporcionamos a los encargados del gobierno corporative una declaracién de que hemos
cumplido los requerimientos de ética relevantes en relacién con la independencia y les comunicamos
todas las relaciones y otros asuntos que consideremos razonablemente que puedan afectar nuestra
independencia y, cuando sea aplicable, las correspondientes salvaguardas.

Entre los asuntos que han sido comunicados a los encargados del gobierno corporativo, determinamos
aquellos gue han sido los mas significativos en la auditoria de los estados financieros consolidados del
afio corriente y que son, en consecuencia, los asuntos claves de la auditoria. Describimos estos asuntos
en nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o reglamentarias prohiban revelar
publicamente el asunto o, en circunstancias extremadamente poco frecuentes, determinemos que un
asunto no se deberia comunicar en nuestro informe porque cabe razonablemente esperar que las
consecuencias adversas de hacerlo superarian los beneficios de interés publico de tal comunicacion.

El socio encargado de la auditoria que ha elaborado este informe de los auditores independientes es

Gastén G. Gonzélez F.
KFPM G

Panamd, Republica de Panama
30 de septiembre de 2019




GRUPQ BANDELTA HOLDING CORP. Y SUBSIDIARIAS
(Islas Virgenes Britanicas)

Estado Consolidado de Situacidn Financiera

30 de junio de 2019

(Cifras en ddlares de los Estados Unidos de América)

Activos

Efectivo y efectos de caja
Depésitos en bancos:
A la vista locales
A la vista extranjeros
A plazo locales
Intereses acumulados por cobrar
Menos: Reserva para pérdidas en depésitos
Total de depésitos en bancos, neto
Total de efectivo, efectos de caja y depésitos en bancos

Valores comprados bajo acuerdos de reventa
Inversiones en valores, neto
Intereses acumulados por cobrar sobre valores a costo amortizado

Préstamos
Intereses acumulados por cobrar sobre préstamos
Menos:
Reserva para pérdidas en préstamos
Intereses y comisiones descontados no ganados
Préstamos a costo amortizado

Propiedades, mobiliario, equipo y mejoras, neto

Gastos pagados por anticipado
Bienes adjudicados

impuesto sobre la renta diferido
Activos intangibles

Ofros activos

Total de otros activos

Total de actlvos

-~

10

1

12
25
13
14

2019 2018
1,569,420 1,621,275
2,846,319 3,928,923
5,423,709 2,740,049

17,433,491 22,401,718
5,351 28,950

669 0
25,708,181 29,099,641
27,277,601 30,720,916
1,000,001 0
49,411,436 52,414,875
182,179 0
194,976,069 197,620,373
2,417,085 2,243,125

3,467,018 3,843,453
5,776,846 5,770,150

188,149,290 190,249,895

8,097,696 8,877.157
2,372,545 1,301,960
2,708,037 1,239,203

880,768 1,010,296

1,426,603 2,302,641

8,774,057 5,136,547
16,162,010 10,990,647
290,280,213 293,253,490

El estado consolidado de situacion financiera debe ser leido en conjunto con las notas que forman parte

intagral de los estados financieros consolidados.
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Pasivos y patrimonio Nota 1

Depdsitos de clientes:

A la vista locales 2,054,042 1,800,825
A la vista extranjeros 101,142 73,807
De ahorros locales 51,012,673 45,313,265
De ahorros extranjeros 2,896,696 2,529,192
A plazo locales 126,698,365 129,784 147
A plazo extranjeros 7,122,275 13,518,586
Depdsitos a plazo interbancarios-locales 3,000,000 4,500,000
intereses acumulados por pagar 473,362 480,982
Total do depésitos de clientes e interbancarios 193,358,555 198,010,804
Valores vendidos bajo acuerdos de recompra 16 2,999,900 o
Financiamientos recibidos 15 23,438,915 20,070,067
Bonos corporativos por pagar, neto 17 20,352,985 21,645,574
Valores comerciales negociables, neto 18 2,814,784 4,389,506
Intereses acumulados por pagar 505,108 186,259

Otros pasivos:

Cheques de gerencia y certificados 2,144,262 2,059,061
Impuesto sobre la renta diferido 25 119,571 144,333
Otros pasivos 19 6,281,231 5,182,702
Total de otros pasivos 8,545,064 7,386,096
Total de pasivos 252,015,311 251,688,306
Patrimonio:
Acciones comunes 20 14,651,626 14,532,778
Capital pagado en exceso 908,996 908,996
Acciones preferidas 20 9,500,000 9,500,000
Acciones en tesoreria (3,342,768) (3,116,919}
Reserva regulatoria de bienes adjudicados 348,790 256,929
Valuacién de inversiones disponibles para la venta 0 45,202
Exceso de reserva de crédito 28 0 1,970,748
Provision dinamica 28 5,024,666 5,024,666
Utilidades no distribuidas 10,631,774 11,981,807
Total de patrimeonio de los accionistas de la compaitia controladora 37,723,084 41,104,207
Participacidn no controladora en subsidiaria 541,818 460,977
Total de patrimonio 38,264,902 41,565,184
Compromisos y contingencias 23
Total de pasivos y patrimonlo 290,280,213 293,253,490




GRUPO BANDELTA HOLDING CORP. Y SUBSIDIARIAS
(lslas Virgenes Britdnicas)

Estado Consolidado de Resultados
Por ef afio lerminado el 30 de junic de 2019

{Cifras an dolares de los Estados Unidos de América)

Nota 2019 2018
Ingresos por intereses y comisiones:
Intereses ganados sobre:
Préslamos 6 29,594,487 208,994,050
Depdsitos a plazo 259,668 286,904
Inversiones 2,104,549 1,704,387
Comisiones sobre préstamos 6,460,838 6,510,601
Total de ingresos por Intereses y comisiones 30,427 522 37,495,942
Gastos de intereses sabre:
Depositos [ 10,222,646 9,711,113
Financiamientos recibidos 1,873,643 1,524,017
Bonos y valores comerciales negaciables 1491778 1,562,687
Total de gastos de interases 13,588,067 12,797 817
Ingresos nete por interases y comisiones 24,839,455 24,698,125
Menos:
Provisidn para pérdidas en préstamos, neia 2,033,765 5,701,993
Reversidn de provisién para pérdidas en inversiones (15,430) 0
Provision para pérdidas en cuentas por cobrar 485,724 510,042
Reversion de provision para pérdidas en depésitos en bancos {1.568) 0
Ingreso neto por interesas y comigiones,
después de provisiones 22,336,964 18,486,080
Otros ingresos {gastos):
Cancelacién anticipada y venta de equipo 173,505 232,533
Comisiones sobre otros servicios bancarios 53,560 52,315
Servicios de administracién de seguros -] 1,103,022 1,312,628
Ganancia neta en venta de inversiones 9 1,985 82,098
Ganangia nela no realizada en inversiones a VRCR 13,453 0
Otros ingresos, neto 2,205,352 1,664,248
Gastos por comisiones (837 ,888) {849,156)
Total de otros ingrezos, neto 2,712,989 2,494 666
Gastos generales y administrativos:
Salarlos v otros gastos de personal 6, 24 10,266,801 9,284,221
Honorarios y servicios profesionales 1,405,330 894,696
AlquBeres ¥ mantenimiento 1,063,304 1,051,428
Impuestos varos 615,397 580,554
Depreciacion y amortizacién 11,13 3,099,506 2,618,375
Utdes y papeleria 348,658 352,712
Soporie a sistemas 1,210,845 1,062,510
Seqguros 96,023 118,746
Dietas y reuniones 6 359,708 385,343
Publicidad y propaganda 642,906 550,896
Servicios de electricidad, agua, comunicaciones y vigilancia 785,347 1,081,627
Otros gastos 623,601 315,805
Total de gastos generales y administrativos 20,489,426 18,295,013
Utilidad antes del impuesto sobre la renta 4,560,527 2,685,743
Impuesto sobre la renta, neto 25 378,210 52,094
Utilidad neta 4,162,317 2,633,649
Utllidad neta atribuible a:
Accionista de la compaiia coniroladora 4,101,478 2574216
Participacién no controladora en subsidiaria 20,841 59433
Utilidad neta 4,182,317 2,633,649
Utilidad por accidn béasica 21 217 1.43

El estado consolidado de resuflados debe ser leido en conjunto con las nolas que forman
parte integral de los estados financieros consolivados.
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GRUFPO BANDELTA HOLDING CORP. Y SUBSIDIARIAS
(Islas Virgenes Britanicas)

Estado Consolidado de Utilidades integrales
Por el afio terminado el 30 de junio de 2019

(Cifras en délares de los Estados Unidos de América)

Nota 2019 2018

Utilidad neta 4,182,317 2,633,649
Otras utilidades (pérdidas) integrales:
Partidas que son y pueden ser reclasificadas al estado

consolidado de resultados:

Ganancia neta realizada en valores disponibles para la venta

transferida a resultados g 0 (82,098)

Cambios netos en valuacidon de valores disponibles para la venta g 0 {114,193)
Total de otras utilidades (pérdidas) integrales, netas 0 (196,291)
Total de utilidades integrales del afio 4,182,317 2,437,358
Utilidades integrales atribuible a:

Accicnista de la Compafiia Controladora 4,101,476 2,377,925

Participacion no controladora en subsidiaria 80,841 59,433
Total de utilidades integrales 4,182,317 2,437,358

El estado consolidado de utilidades integrales debe ser lefdo en conjunto con las notas que forman

parte integral de los estados financieros consolidados.
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GRUPQ BANDELTA HOLDING CORP. Y SUBSIDIARIAS
{Islas Virgenes Britanicas)

Estado Consolidade de Flujos de Efectivo
Por el afio terminado el 30 de junio de 2019

{Cifras en ddlares de los Estados Unidos de América}

Flujos de efectivo en las actividades de operacidn:
Utilidad neta
Ajustes para conciliar la utilidad neta con el
efectivo neto de las aclividades de operacion:

Depreciacion y amortizacion
Provision para pérdidas en préstamos
Provislon para pérdidas an inversiones
Provision para pérdidas en cuentas por cobrar
Provision para pérdidas en depdsitos en bancos
Ganancia en venta de valores, neta
Descartes de propiedades, equipo e intangibles
Impuesto sobre la renta, neto
Ingresos por intereses y comisiones sobre préstamos, neto
Gastos por inlereses

Cambios en aclivos y pasivos operativos:
Depdsitos a plazo en bancos con vencimientos
originales mayores a 3 meses y depdsitos pignorados
Préstamos
Otros activos
Depdsitos de clientes e interbancarios
Otros pasivos

Efectivo generado de operaclén:
Intereses cobrados
Intereses pagados
Irmpuesto sobre la renta pagado
Flujos de efectivo de las actividades da operacidén

Actividades de Inversidn:

Compra de valores disponibles para la venta

Venta de valores disponibles para la venta

Adquisicidon de propiedades, equipos y activos intangibles
Flujos de efectivo de las actividades de inversién

Actividades de financiamlento:
Praducto de nuevos financiamientos recibidos
Pagos a financiamientos recibidos
Producto de nuevos valores vendidos bajo acuerdo de recompra
Preducto de pagos de valores vendidos bajo acuerdo de recompra
Producto de ta emisién de valores comerciales negociables
Producto de la redencién y pagos de valores comerciales negociables
Producto de la emisién de bonos
Producto de la redencién y cancelacion de bonecs emitidos
Dividendos pagados de acciones comunes
Dividendos pagados de acciones preferidas
Recompra de acciones comunes
Emisién de acciones comunes
Impuesto complementario

Flujos de efectivo de las actlvidades de financiamiento

Disminucidén neta de efectivo y aquivalantes de efactive
Efectivo y equivalentes de efeclivo al inicio del afio
Efectivo y equivalentes de efectivo al final del periodo

£l estado consolidado de flujos de efectivo debe ser lefdo en conjunto con las notas que forman
parte integral de los estados financieros consofidados.
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11,13

11,13
25

11,13

13
15

19
19

2019 2018
4,182,317 2,633,649
3,009,506 2,616,375
2,033,765 5,701,993
(15,430 0
485,724 510,042
(1,568) ]
{1.965) {62,008)
115,443 253,274
378,210 52,094
(24,839.,455) (24,698,125)
3,100,000 3,000,000
{6.135,283} {9,851,887)
(6,989,975} {1.478,507)
(4,644,629} 13,256,681
1,592,115 180,939
38,341,701 37,338,757
{19,333,853) (12,767,843)
(427,643) (430,693}
(3,060,960) 16,234,771
(3,594,856) {59,222,720)
5,517,870 49,715,895
(1,559,450) (2,305,596)
363,564 {11,812,421)
16,000,000 2,000,000
(12,631,152) (8.614,257)
2,999,900 2,000,000
0 (3,200,000)
3,076,000 5,383,146
{4,661,000) (8,676,000)
4,704,000 2,969,198
(5,999,000} {1,000,000)
(192,318} {367,796)
(727 466} (817,271)
(225,849) (60,565)
118,848 2,073,760
{83,594) 0
2,378,369 {8,309,785)
(319,027 (3,887,435)
27,591,966 31,479,401
27.272,939 27.591,966




GRUPO BANDELTA HOLDING CORP. Y SUBSIDIARIAS
(Islas Virgenes Britanicas)

Notas a los Estados Financieros Consolidados

30 de junio de 2019

(Cifras en délares de los Estados Unidos de América)

(1)

Informacion General

Grupo Bandelta Holding Corp. (el "Grupo”) fue incorporada el 25 de agosto de 1998 de
acuerdo a las leyes del territorio de las Islas Virgenes Britanicas. Grupo Bandelta Holding
Corp. tiene su domicilio social en R.G. Hodge Plaza 2nd Floor, upper Main Street, Wickhams
Cay 1, Road Town, Tortola, Islas Virgenes Britanicas.

A continuacion se presenta una breve descripcion de las subsidiarias consolidadas de Grupo
Bandelta Holding Corp.:

Grupo Financiero Bandelta, S. A., entidad 100% subsidiaria de Grupo Bandelta Holding Corp.,
se constituyé segln las leyes de la Reptiblica de Panama bajo Escritura Pablica No.2349 de
9 de mayo de 1980. Grupe Financiero Bandelta, S. A., es duefia del 100% de las acciones
emitidas y en circulacién de Malaquita Development Inc., Torre D3, S. A.y Torre D4, S. A. y
es tenedora del 97.57% de las acciones de su subsidiaria Grupo Delta, S. A., que a la vez
posee el 100% de las acciones de sus subsidiarias Leasing de Panama, S. A., Rueland
Investments, Inc. y Delta Entregas, S. A.

Torre D3, S. A. y Torre D4, S. A., son subsidiarias de Grupo Financiero Bandelta, S. A.,
dedicada principalmente al negocio de bienes raices.

Banco Delta, S. A., en adelante (el “Banco”), se constituyd bajo Escritura Publica No.5736 de
30 de agosto de 1972 segun las leyes de la Republica de Panama, inicialmente, con la razén
social Financiera Delta, S. A. mediante Escritura Plblica No.835 de 16 de febrero de 1998
se cambio la razon social de Financiera Delta, S. A.a Grupo Financiero Delta,
Corp., mediante Escritura Piblica No.18857 de 22 de junio de 2006 se cambid la razdn social
de Grupo Financiero Delta, Corp. a Banco Delta, S. A. (BMF). Mediante Escritura Pablica
No0.16159 de 19 de junio de 2014 se cambi6 la razon social de Banco Delta, S. A. (BMF) a
Banco Delta, S. A,

El Banco es una entidad 2.43% poseida por la Corporacion Andina de Fomento (CAF) y
97.57% por Grupo Financiero Bandelta, S. A., que a su vez es 100% poseida por Grupo
Bandelta Holding, Corp., incorporada el 25 de agosto de 1998 de acuerdo a las leyes del
territorio de las Islas Virgenes Britanicas y que es la dltima Comparifa Matriz del Grupo.

La oficina principal del Banco esta ubicada en Via Espania y Calle Elvira Méndez, Torre Delta,
mezanine, Ciudad de Panama, Replblica de Panama.

Con fecha 27 de junio de 2006, la Superintendencia de Bancos de Panama (la
*Superintendencia”), mediante Resolucion S.B.P. No.057-2008, le otorgd al Banco licencia
para operar como Banco de Microfinanzas. El Banco se notificd de dicha Resolucion el 30 de
junio de 2006 e inicié operaciones bancarias ¢l 3 de julio de 2006. Posteriormente y a través
de Resolucion SBP - No.0077-2014, de fecha 13 de junio de 2014, la Superintendencia
cancela y deja sin efecto la Licencia Bancaria para Microfinanzas y resuelve otorgar Licencia
General a Banco Delta, S. A., para llevar a cabo el negocio de banca en cualquier parte de la
Republica de Panama y transacciones que se perfeccionen, consuman o surtan sus efectos
en el exterior, y realizar aquellas actividades que la Superintendencia autorice.
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GRUPO BANDELTA HOLDING CORP. Y SUBSIDIARIAS
(Islas Virgenes Britanicas)

Notas a los Estados Financieros Consolldados

(1)

(2)

Informacién General, continuacién

En la Republica de Panama, los bancos estan regulados por la Superintendencia de Bancos
de Panama, a través del Decreto Ejecutivo No.52 de 30 de abril de 2008, que adopta el texto
unico del Decreto Ley No.9 de 26 de febrero de 1998, modificado por el Decreto Ley No.2 de
22 de febrero de 2008, asi como de resolucionss y acuerdos emitidos por esa entidad. Entre
los principales aspectos de esta ley se incluyen los siguientes: autorizacién de licencias
bancarias, requisitos minimos de capital y liquidez, supervision consolidada, procedimientos
para la administracion de riesgo de créditos y de mercado, para prevencion de lavado de
dinero, y procedimientos de intervencién y liquidacion bancaria, entre otros. De igual forma,
los bancos estaran sujetos, por lo menos, a una inspeccién cada dos (2) afios realizada por
los auditores de la Superintendencia de Bancos de Panama, para determinar el cumplimiento
de las disposiciones del Decreto Ejecutivo No.52 de 30 de abril de 2008 y la Ley No.42 de 2
de octubre de 2000, esta uitima sobre la prevencién de blanqueo de capitales.

El Banco y su subsidiaria Leasing de Panama, S. A. se dedican, principalmente, a
proporcionar financiamiento para capital de trabajo a Micro y Pequefias Empresas, asl como
para la compra de vehiculos, equipos y maquinarias, a través de préstamos y arrendamientos
financieros, sobregiros, préstamos personales, préstamos hipotecarios, préstamos
comerciales, lineas de crédito y factoring.

Leasing de Panama, S. A. es una subsidiaria 100% poseida por el Banco, constituida el 20
de julio de 1990 segun las leyes de la Replblica de Panama, y es una sociedad dedicada al
arrendamiento de bienes muebles en periodos de 36 a 87 meses.

Rueland Investment, Inc. es una subsidiaria 100% poseida por el Banco, constituida bajo
Escritura Publica No.527 de 6 de febrero de 2001 segun leyes de la Republica de Panama,
dedicada a la inversién en bienes inmuebles.

Delta Entregas, S. A. es una subsidiaria 100% poseida por el Banco, constituida el 5 de agosto
de 2010, segun las leyes de la Republica de Panama, dedicada a ofrecer servicios de
mensajeria.

Overseas Americas Reinsurance, Ltd. fue incorporada bajo las leyes de Turks & Caicos
Islands y su principal actividad es el reaseguro, especificamente seguros de vida de clientes.
Es una subsidiaria 100% de Grupo Bandelta Holding Corp.

Base de Preparacion

{a) Declaracién de Cumplimiento
Los estados financieros consolidados del Grupo, han sido preparados de conformidad
a las Normas Internacionales de Informacion Financiera ("NIIF"), emitidos por el Consejo
de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB, por sus siglas en inglés).

Estos estados financieros consolidados fueron aprobados por la Junta Directiva para su
emisidn el 23 de septiembre de 2019.
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GRUPO BANDELTA HOLDING CORP. Y SUBSIDIARIAS
(Islas Virgenes Britanicas)

Notas a los Estados Financieros Consolidados

(2)

B3)

Base de Preparacién, continuacién

(b)

(c)

Base de Medicion

Estos estados financieros consolidados han sido preparados sobre la base de costo
histdrico o costo amortizado, exceptuando las inversiones a valor razonable con
cambios en resultados (2018: valores disponibles para la venta), los cuales se miden a
su valor razonable; y los activos adjudicados para la venta, los cuales se miden al menor
del valor en libros o el valor razonable menos costos de venta.

El Grupo reconoce todos los activos financieros al momento de su registro inicial bajo el
método de liquidacion.

Moneda Funcional y de Presentacion
Estos estados financieros consolidados son presentados en délares (US$) de los
Estados Unidos de América y se considera como la moneda funcional del Grupo.

Resumen de Politicas de Contabilidad Significativas

Las politicas de contabilidad detalladas a continuacién han sido aplicadas consistentemente
por el Grupo a todos los periodos presentados en estos estados financieros consolidados;
excepto, donde las politicas de los instrumentos financieros fueron modificadas por la
adopcion de la NIIF 9:

{a)

Cambios en las politicas contables

NIIF 8 “Instrumentos financieros”

Con la entrada en vigencia de la Norma Internacional de Informacion Financiera No. 9
(NIIF 9) el 1 de enero de 2018 {1 de julic para el Grupo), el Grupo adoptd los siguientes
cambios en su politica contable para la clasificacion de los instrumentos financieros.

La clasificacién de los activos financieros bajo [a NIIF 9 se basa en el modelo de negacios
en el que un activo financiero es gestionado y en sus caracteristicas de flujo de efectivo
contractual. La norma elimina las categorias existentes de la NIC 39 de mantenidos hasta
el vencimiento, préstamos y cuentas por cobrar y disponibles para la venta. Bajo la NIIF
9, los derivados incorporados en contratos en los que el principal es un activo financiero
dentro del alcance de la norma nunca se separan. En cambio, se evalia la clasificacion
del instrumento financiero hibrido tomando como un todo.

Como resultado de la adopcidn de la NIIF 9, el Grupo adopté modificaciones
consecuentes a la NIIF 7 Instrumentos Financieros: Informacién a revelar que se aplican
a las revelaciones de 2018, pero en general no han sido aplicadas a la informacion
comparativa.

La adopcién de la NIIF 9 no ha tenido un efecto significativo sobre las politicas contables
del Grupo para los pasivos financieros.

Los cambios en las politicas contables que resultaron de la adopcion de la NIIF 9 se
aplicaron retrospectivamente, con excepcion de lo siguiente:

El Grupo adopté la exencién que le permite no re expresar la informacion comparativa
de periodos anteriores en lo que se refiere a los cambios de clasificacién y medicion
(incluido el deterioro). Las diferencias en los importes en libros de los activos y pasivos
financieros que resultan de la adopcién de la NIIF 9 por lo general se reconoceran en
las utilidades no distribuidas y reservas al 1 de julio de 2018.
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GRUPQ BANDELTA HOLDING CORP. Y SUBSIDIARIAS
(Islas Virgenes Britanicas)

Notas a los Estados Financieros Consolidados

(3} Resumen de Politicas de Contabilidad Significativas, continuacién
La tabla a continuacién resume el impacto de la transicion a la NIIF 9, neto de impuestos,
sobre las reservas y utilidades no distribuidas al 1 de julio 2018:
Impacto da la

adopcion de 1a NEZ
al 1 dejulio de 2018

Resarva para valoracion sn inversiones

Saldo final bajo NIC 39 (30 de junio de 2018} 45,202
Cambio en clasificacion da nvers|ones disponiblas para la venta

a costo amortizado 6,573
Cambio en dasiflcacidn de inversiones disponibles para la venta

& lavor razonable con cambio en resultados — (51,775)

‘Saldo inicial bajo NIF 9 (1 do julio de 2018)

Excoso de resenda rogulatoria de erédito

Salde final bajo NIC 38 {30 de junio de 2018) 1,970,748
__Reversion de reserva regulatoria de crédito (1,970,748)
Saldo inicial bajo NIF 9 (1 de julio de 2018) 1]

Utilidades no distribuidas

Saldo final bajo NIC 39 (30 de jnle de 2018) 11,681,807
Cambio en clagificacién de Inverslonas disponubles para la venia
A valor le con cambi 51,775
R 1 da las pérdid l:radltlaas paradas de efaclivo y
equva!enles de efecﬂvo bajo la NIIF 9 (2,257}
dmiento da las pérdides credlticias esparadas de las cuentas
por cobrar — clisntas bajo Ja NIIF 9 (366,727)
Reoonodmlento de las pardidas crediticias esparadas bajo la cartera da
i a coste rtizado bajo la NIIF 9 (108,394}
R imj de las paroidas craditiclas esperadas da la cartera de
crédito bajo la NIIF 9 (6,210,611
Reversidn de reserva regulalonia de crédilo 1,970,748

Impuesto diferido relacionade

_Saldo inicial bajo NIIF 8 (1 de Julio du 201&]

La tabla a continuacion muestra las categorias de medicion originales de acuerdo a la NIC
39 ylas nuevas categorlas de medicion bajo la NIIF 9 para cada clase de los activos y pasivos
financieros del Grupo al 1 de julio de 2018:

Clasificacién Nueya Saldo en Nuevo saldo
original bajo Ia clasificacion bajo llbros original en lbros bejo
~ NIC 39 _ _NIF® bajo la NIC 39 la NIIF 9
Activon financieros
Prdstamos y partidas
Efecliva y efactos de caja a cabrar Coslo amortizadc 1,621,275 1,621,275
Préslamos y periidas
Depéslios en bancos (a} a cobrar Costo amortizade 29,099,641 20,087,394
Invgrsiones an valores, neto:
Instrumenlas de dewda soberana y Disponible para la
corporativa (b} venla Coslo amonizade 47,632.966 47,531,047
Digponible para la
Participacisn en londo mutuo (¢) venla VRCR 4,178,843 4,176,643
Disponible para la
Instrumenlos de deuda corporativa {c) venta YRCR 365,130 365,130
Disponible para la
Instrumenlos de palilmonlo {d} venta VRCRCOUL 238,034 __ 238,034
Total do Inversiones en valores, neto 52,414,875 52,313,084
Préslamos por cobrar a costo Préslamos y partidas
amartizado (e} a cobrar Costo amortizedo 190,249,885 184,039,264
Préstamos y partidas
Cuentas por CﬂbrEf dlientes (a) a8 cobrar Costo amortizado 1,213,629 857,902
Total de acti 274,599,315 267,828,899
Paslvos financleros
Depdsitos da dientes @ Interbancarios Costo amoriizado Costo amort|zado 198,010,805 158,010,805
Financiamientos reclbidey, nato Coslo amorlizado Costo amortizado 20,070,067 20,070,067
Bonos corporalivos por pagar, neto 21,645,574 21,645,674
Valores ct les negodables, nelo Costo amartizado Coslo amurtizado — 4,389,506 4,389,506
Total de pasivos financi 244,115,952 — 248,115952
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GRUPO BANDELTA HOLDING CORP. Y SUBSIDIARIAS
(Islas Virgenes Britanicas)

Notas a los Estados Financieros Consolidados

(3) Resumen de Politicas de Contabilidad Significativas, continuacién
La aplicacion de estas politicas generaron en las rectasificaciones observadas en el cuadro
anterior y explicadas a continuacién:

a.

Los depositos en bancos clasificados como préstamos y partidas a cobrar bajo la NIC
39 ahora se clasifican al costo amortizado. Se reconocié a una reserva para pérdida
en depositos en bancos por US$2,257 en las utilidades no distribuidas.

Los instrumentos de deuda soberana y corporativa clasificados previamente como
disponibles para la venta bajo la NIC 39 son mantenidos por el departamento de
tesoreria del Grupo en una cartera separada para que generen ingresos por intereses,
pero pueden ser vendidos para satisfacer requerimientos de liquidez surgidos en el
curso normal del negocio. El Grupo considera que estos instrumentos son mantenidos
dentro de un modelo de negocios cuyo objetivo se logra mediante la cobranza de los
flujos de efectivo contractuales y la venta de los instrumentos. Los términos
contractuales de estos activos financieros dan origen en fechas especificas a flujos de
efectivo que son Gnicamente pagos del principal y los intereses sobre el importe del
principal pendiente. En consecuencia, estos activos han sido clasificados como
activos financieros a costo amortizado bajo la NIIF 9. Se reconocié una provisién para
deterioro de US$108,394 en las utilidades no distribuidas iniciales al 1 de julio de 2018
cuando se realizo la transicion a la NIIF 9.

Bajo la NIC 39, el Grupo tenia participacion en fondos mutuos y en titulo de deuda
corporativa clasificados como disponible para la venta. Estos activos han sido
clasificados bajo la NIIF 9 a valor razonable con cambios en resultados (VRCR), ya
gue incumple con el principio de solo pago de principal e intereses (SPPI).

Al 1 de julio de 2018, el Grupo ha designado inversiones en instrumentos de
patrimonio a VRCR, ya que incumple con el principio de solo pago de principal e
intereses (SPPI).

Los préstamos y cuentas por cobrar que estaban clasificados como préstamos y
partidas por cobrar bajo la NIC 39 ahora se clasifican al costo amortizado. Se
reconocio un aumento de US$6,210,611 en la estimacién de pérdidas crediticias
esperadas en préstamos y de US$355,727 en la estimacion de pérdidas crediticias
esperadas en cuentas por cobrar en las utilidades no distribuidas iniciales al 1 de julio
de 2018 cuando se realizo la transicion a la NIIF9.
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GRUPO BANDELTA HOLDING CORP. Y SUBSIDIARIAS
(Islas Virgenes Britanicas)

Notas a los Estados Financieros Consolidados

(3) Resumen de Politicas de Contabilidad Significativas, continuacién
La tabla a continuacién presenta una conciliacién entre los importes en los libros de los activos
financieros bajo la NIC 39 y los valores en libros segun la NIIF 9 en la transicion al 1 de julio

de 2018:
Saldo en Hbros bajo la Saldo en llbres bajo la
NIC 29 al 30 de Junlo NIF & al 1 de Jullo de
de 2018 ReclasHlcacidén Rermadicién 2018
Activos financieros

Clasificados a costo amortizado:
Efectivo v efectos de caja

Saldo al Inicko 1,621,275
Saldo al cierre 1,621,275
Depositos sn bancos

Saldo al inicio 29,099,641

Remedicidn — pérdida croditicla esperada (2.257)
Saldo al cierre 28,087,384
Prést: a costo rtizad

Saldo al inicio 190,249,895

Remedicién — pérdida craditicia esparada (6.210611)
Saldo al cierre 184,039,284
Cuaentas por cobrar - clientes a costo amortizado

Sakde al inicio 1213629

Remediclén — pardida crediticia esperada (355,727}
Saldo al cierra 857,902
Inverslones on valores clasificadas a:
Dizponibles para la venda

Saldo a Inicio 52,414,075

fgrido a costo rtizado {a) (47,632 868)

Transferido a VRCR (b} — Instrumenics de palrimanio (238,034)

Transferdo a VRCR (¢} - Fondog mubuds {d,178,843)

Transferdo a VRCR ;d! — Instrurnenios de deuda tfi&_.':, 130}
Saldo al ciorre ]
Caosto Amortizado

Salde al Inicio 0

Transfarido desde disponibles para ia venla (a} 47,632,668

Remedicidn - cambio en dasificacién de inversiones

Disponibles para la venla a coslo amortizado 6,673

Ramadicion — pérr:llgg crediticia gs_?emdn {108,394} -
Total de Costo Amortizedo 47,531,047
VRCR

Saldo al inicio a

Transferide desde disponibles para la

venta — instrumenlos de patrimonio (b) 238,034

Transferido desda disponibles para la

venla — fondos mutuas (¢) 4,178,643

Transferido desde disponibles para la

venla — instrumantos de deuda (d) 366,130
Total VRCOUI 4,782,007
Total de inversiones en valores 52,313,054

Al 30 de junio de 2019, la totalidad de pasivos financieros que mantiene el Grupo se
encuentran clasificados a costo amortizado.
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GRUPO BANDELTA HOLDING CORP. Y SUBSIDIARIAS
(Islas Virgenes Britanicas)

Notas a los Estados Financieros Consolidados

()

Resumen de Politicas de Contabilidad Significativas, continuacion

NIIF 15 “Ingresos de Contratos con Clientes”

El Grupo ha adoptado la NIIF 15, Ingresos de Actividades Ordinarias Procedentes de
Contratos con Clientes, la cual reemplaza varias normas anteriores, pero
especificamente la NIC 11 “Contratos de Construccion” y la NIC 18 “Ingresos de
Actividades Ordinarias”. Esta nueva norma con aplicacion obligatoria a partir del 1 de
enero de 2018, requiere que los ingresos de actividades ordinarias de arrendamiento
financiero sean reconocidos con normas especificas para su registro.

De acuerdo con la evaluacién realizada por el Grupo, esta norma no ha tenide un
impacto en las politicas contables de reconocimiento de los ingresos por honorarios y
comisiones.

La adopcién de fa NIIF 15 no tuvo impacto en los tiempos de reconocimiento de los
ingresos por honorarios y comisiones de los contratos con clientes y los activos y
pasivos relacionados reconocidos por el Grupo. En consecuencia, el impacto en la
informacion comparativa se limita a los nuevos requerimientos de revelacion. Ver nota
3(v).

(b} Base de Consolidacion

(c)

(b.1) Subsidiarias
El Grupo controla una subsidiaria cuando estd expuesto, o tiene derecho, a
rendimientos variables procedentes de su involucramiento en la subsidiaria y tiene
la capacidad de influir en esos rendimientos a través de su poder sobre esa
subsidiaria.

Los estados financieros de las subsidiarias, descritas en la Nota 1, estan incluidos
en los estados financieros consolidados desde la fecha en que comienza el control
hasta la fecha en que cese el mismo.

Los resuitados de las subsidiarias adquiridas o dispuestas durante el afio son
incluidos en el estado consolidado de resultados desde la fecha efectiva de
adquisicion o hasta la fecha efectiva de la disposicién, segln corresponda.

(b.2) Transacciones Eliminadas en la Consolidacion
La totalidad de los activos y pasivos, patrimonios, ingresos, gastos y flujos de
efectivo relacionados con transacciones entre las entidades que conforman el
Grupo se eliminan al preparar los estados financieros consolidados.

Medicion de Valor Razonable

El valor razonable es el precio que seria recibido por vender un activo o pagade por
transferir un pasivo en una transaccion ordenada entre participantes del mercado en la
fecha de medicién, o en su ausencia, en el mercado mas ventajoso al cual sl Grupo
tenga acceso en el momento. El valor razonable de un pasivo refleja el efecto del riesgo
de incumplimiento.
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{Islas Virgenss Britanicas)

Notas a los Estados Financieros Consolidados

(3)

Resumen de Politicas de Contabilidad Significativas, continuacion

(d)

(e)

(fJ

Cuando es aplicable, el Grupc mide el valor razonable de un instrumente utilizando un
precio cotizado en un mercado activo para tal instrumento. Un mercado es considerado
como activo, silas transacciones de estos activos o pasivos tienen lugar con frecuencia
y volumen suficiente para proporcionar informacién para fijar precios sobre una base
continua.

Cuando no existe un precio cotizado en un mercado activo, el Grupo utiliza técnicas de
valoracién que maximizan el uso de datos de entradas observables relevantes y
minimizan el uso de datos de entradas no observables. La técnica de valoracién
escogida incorpeora todos los factores que los participantes del mercado tendrian en
cuenta al fijar el precio de una transaccion.

La mejor evidencia de valor razonable es un precio de mercado cotizado en un mercado
activo. En el caso que el mercado de un instrumento financiero no se considere activo,
se usa una técnica de valuacién, La decision de si un mercado esta activo puede influir,
pero no se limita a, la consideracion de factores tales como la magnitud y frecuencia de
la actividad comercial, la disponibilidad de los precios y la magnitud de las ofertas y
ventas. En los mercados que no sean activos, la garantia de obtener que el precio de
la transaccion proporcione evidencia del valor razonable o de determinar los ajustes a
los precios de transaccidn que son necesarios para medir el valor razonable del
instrumento, requiere un trabajo adicional durante el proceso de valuacion.

El valor razonable de un depdsito a Ia vista no es inferior al monto a pagar cuando se
convierta exigible, descontado desde la primera fecha en la que pueda requerirse el pago.

El Grupo reconoce las transferencias entre niveles de la jerarquia del valor razonable al
final det periodeo durante el cual ocurrié el cambio.

Efectivo y Equivalentes de Efectivo

Para propositos del estado consolidado de flujos de efectivo, los equivalentes de efectivo
incluyen depositos a la vista y depdésitos a plazo en bancos con vencimientos originales
de tres meses o menos.

Valores Comprados bajo Acuerdos de Reventa

Los acuerdos de reventa representan transacciones de financiamiento garantizadas y
se presentan por el monto al cual los valores son adquiridos, mas los rendimientos
financieros acumulados. Generalmente, el Grupo toma posesion de los valores
comprados bajo acuerdos de reventa. Los ingresos o gastos relacionados son
reconocidos en el estado de resultados.

Clasificacion y Medicion de Activos y Pasivos Financieros

Politica aplicable a partir del 1 de julio de julio de 2018

La NIIF 9 incluye tres categorfas de clasificacién principales para los activos financieros:
medidos al costo amortizado, a valor razonable con cambios en otras utilidades integrales
(VRCOUI) y a valor razonable con cambios en resultados (VRCR).
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(3) Resumen de Politicas de Contabilidad Significativas, continuacién

@

Activos financieros a valor razonable con cambios en resultados — VRCR
Activos financieros a valor razonable con cambios en resultados incluyen:

¢ Activos y pasivos con flujos de efectivo contractuales que no cumplen el SPPI;
Activos y pasivos designados directamente a VRCR utilizando esta opcion;

e Cuentas por cobrar o cuentas por pagar relacionadas a instrumentos
financieros derivados que no sean designados como cobertura o que no
califican para la contabilidad de cobertura.

¢ Las ganancias y pérdidas no realizadas y realizadas en aclivos y pasivos para
negociar, son registradas en el estado de utilidades integrales como ganancia
(pérdida) de instrumentos financieros a valor razonable con cambios en
resultados.

(i) Activos financieros a valor razonable con cambios en otras utilidades integrales -

(iff)

VRCOU!

Estos valores se componen de instrumentos de deuda no clasificados como valores a
VRCR o valores a costo amortizado. Estos instrumentos de deuda se miden al valor
razonable con cambio en otras utilidades integrales (VRCOUI} si se cumplen las dos
condiciones siguientes:

» El activo financiero se mantiene de acuerdo con un modelo de negocio cuyo
objetivo se logra mediante el cobro de flujos de efectivo contractuales y la
venta de activos financieros, vy,

+ Las condiciones contractuales de los activos financieros dan lugar en fechas
especificadas a los flujos de efectivo que son Unicamente pagos de principal e
intereses sobre el principal pendiente.

Las ganancias y pérdidas no realizadas se reportan como incrementos netos o
disminuciones en otras utilidades integrales ("OUI") en el estado de cambios en el
patrimonio de los accionistas neto hasta que se realicen. Las ganancias y pérdidas
realizadas por la venta de valores que se incluyen en la ganancia neta en venta de
inversiones se determinan usando el método de identificacion especifico. Para un
instrumento de patrimonio designado como medido a VRCOUI, la ganancia o pérdida
acumulada previamente reconocida en otros resultados integrales no se reclasifica
posteriormente a ganancias y pérdidas, pero se puede transferir dentro del patrimonio.

Activos financieros a costo amoriizado - CA

Los activos financieros a costo amortizado representan inversiones en valores y
préstamos cuyo objetivo es mantenerlos con el fin de obtener los flujos de efectivo
contractuales durante la vida del instrumento. Estos instrumentos financieros se miden
a costo amortizado si se cumplen las dos condiciones siguientes:

« El activo financiero se mantiene dentro del modelo de negocio cuyo objetivo es
mantener los activos financieros para obtener los flujos de efectivo
contractuales, y

e Las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en las fechas
especificadas, a flujos de efectivo que son Unicamente pagos del principal e
intereses sobre el importe del principal pendiente.
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GRUPO BANDELTA HOLDING CORP. Y SUBSIDIARIAS
{islas Virgenes Britanicas)

Notas a los Estados Financieros Consolidados

(3) Resumen de Politicas de Contabilidad Significativas, continuacién
Medicién inicial de los instrumentos financieros
El Grupo clasifica sus activos financieros segin se midan luego de ser evaluados sobre
la base del modelo de negocio del Grupo para la gestion de los activos financieros y las
caracteristicas de flujo de efectivo contractuales de los activos financieros a su costo
amortizado, a valor razonable con cambios en otras utilidades integrales (VRCOU!) o al
valor razonable con cambio en el resultado (VRCR).

El Grupo clasifica todos los pasivos financieros como medidos posteriormente a costo
amortizado.

Evaluacion del modelo de negocio
El Grupo realiza una evaluacion del objetivo del modelo de negocio en el cual se
mantienen los instrumentos financieros a nivel de portafolio para reflgjar |a forma en que
se gestiona el negocio y en que se proporciona la informacion a la gerencia. La
informacion que se considera incluye:

e Las politicas y los objetivos sefialados para la cartera y la operacién de esas
politicas en la practica. Estas incluyen si la estrategia de la gerencia se enfoca en
cobrar ingresos por intereses contractuales, mantener un perfil de rendimiento de
interes concreto o coordinar la duracién de los activos financieros con la de los
pasivos que dichos activos estan financiando o las salidas de efectivo esperadas
o realizar flujos de efectivo mediante la venta de los activos;

« Como se evalia e informa al respecto al personal clave de la gerencia del Grupo
sobre el rendimiento de la cartera;

e Los riesgos que afectan al rendimiento del modelo de negocio (y los activos
financieros mantenidos en el modelo de negocio) y la forma en que se administran
dichos riesgos;

» Como se retribuye a los gestores del negocio {por ejemplo, si la compensacion se
basa en el valor razonable de los activos gestionados o sobre los flujos de efectivo
contractuales obtenidos);

e La frecuencia, el valor y el calendario de las ventas en periodos anteriores, las
razones de esas ventas y las expectativas sobre la actividad de ventas futuras; y

+ La evaluacion si los flujos de efectivo contractuales son solamente pagos de
principal e intereses

Evaluacién de si los flujos de efectivo contractuales son solo pagos del principal
y los intereses (SPPI)

En esta evaluacion, se considera el “principal” como el valor razonable del activo
financiero al momento de reconocimiento inicial. El “Interés” es la consideracion del valor
del dinero en el tiempo y por el riesgo de crédito asociado al monto del principal vigente
a un periodo de tiempo particular y por otros riesgos basicos de un acuerdo de
préstamos y otros costos asociados, al igual que el margen de rentabilidad.
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(3)

Resumen de Politicas de Contabilidad Significativas, continuacién
Al evaluar si los flujos de efectivo contractuales son solamente pagos de principal e
intereses, el Grupo considera los términos contractuales del instrumento. Esto incluye
la evaluacion para determinar si el activo financiero contiene un término contractual que
pudiese cambiar el periodo 0 monto de los flujos de efectivo contractuales a tal modo
que no cumpla con esta condicion. Al hacer esta evaluacion el Grupo considera:

Eventos contingentes que cambiarian el monto y periodicidad de los flujos de
efectivo;

Cendiciones de apalancamiento;

Términos de pago anticipado y extension;

Términos que limiten al Grupo para obtener flujos de efectivo de activos
especificos; y

Caracteristicas que modifican las consideraciones para el valor del dinero en el
tiempo.

Baja de activos financieros
Para dar de baja un activo financiero o parte de un activo financiero o un grupo de activos
financieros similares, se considera:

Los derechos para recibir flujos de efectivo del activo han vencido.

E! Grupo ha transferido sus derechos para recibir los flujos de efectivo del activo y,
o ha transferido sustancialmente todos los riesgos y beneficios del activo, o ni ha
transferido ni retenido sustancialmente los riesgos y beneficios del activo, pero se
ha transferido el control del activo.

El Grupo se reserva el derecho a recibir los flujos de efectivo del activo, pero ha
asumido una obligacion de pagar los flujos de efectivo recibido en su totalidad y sin
demora material a un tercero,

Cuando el Grupo ha transferido sus derechos a recibir flujos de efectivo de un activo
o ha entrado en un acuerdo de traspaso, y ni se ha transferido ni retenido
sustancialmente todos los riesgos y beneficios del activo, ni transferido el control del
activo, el activo se reconoce en la medida que contintia la participacion del Grupo
en ef activo. En ese caso, el Grupo también reconoce un pasivo asociado. El activo
transferido y el pasivo asociado se miden sobre una base que refleje los derechos y
obligaciones contractuales que el Grupo ha retenido. La continua participacion que
tome la forma de una garantia sobre el activo transferido se mide por el menor entre
el valor en libros original del activo y el importe maximo de la consideracion de que
el Grupo podria ser obligado a pagar.
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Notas a los Estados Financieros Consolidados

3)

Resumen de Politicas de Contabilidad Significativas, continuacién
(g) inversiones en Valores

Politica aplicable antes del 1 de julio de 2018

Las inversiones en valores son medidas inicialmente al valor razonable mas, los costos
incrementales relacionados a la transaccion. Posteriormente son contabilizadas basadas
en las clasificaciones mantenidas de acuerdo a las caracteristicas del instrumento y la
finalidad para la cual se determiné su adquisicion.

La clasificacién utilizada por el Grupo se detalla a continuacion:

Valores Disponibles para la Venia

En esta categoria se incluyen las inversiones adquiridas con la intencién de mantenerias
por un periode de tiempo indefinido, que se pueden vender en respuesta a las necesidades
de liquidez, a los cambios en las tasas de interés, tasa de cambio monetarios o precios de
mercado de las acciones. Estas inversiones se miden a valor razonable y los cambios en
valor se reconocen directamente en el estado consolidado de utilidades integrales usando
una cuenta de reserva de valuacion hasta que sean vendidos o redimidos {dados de baja)
0 se haya determinado que una inversion se ha deteriorado en valor; en cuyo caso la
ganancia o pérdida acumulada reconocida previamente en el estado consolidado de
utilidades integrales se incluye en el resultado de operaciones en el estado consolidado de
resultados.

Deterioro de Valores Disponibles para la Venta

El Grupo evaliua a cada fecha de reporte, si existe evidencia objetiva de deterioro en las
inversiones en valores. En el caso de instrumentos de patrimonio, una disminucion
significativa y prolongada en el valor razonable por debajo de su costo es considerada para
determinar si el mismo esta deteriorado.

Si existe alguna evidencia objetiva de deterioro para los activos financieros disponibles para
la venta, la pérdida acumulada es rebajada del patrimonio y reconocida en el estado
consolidado de resultados.

Si en un periodo subsiguiente, el valor razonable de un instrumento de deuda clasificado
comeo disponible para [a venta aumentara y el aumento esta objetivamente relacionado con
un evento ocurrido después de la pérdida por deterioro reconocida en el estado consolidado
de resultados, la pérdida por deterioro se reversara a través del estado consolidado de
resultados.

Cuando el valor razonahle de las inversiones en instrumentos de capital no puede ser
medido confiablemente, las inversiones permanecen al costo.
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Los préstamos por cobrar son activos financieros no derivativos con pagos fijos o
determinables que no se cotizan en un mercado activo y originados generalmente al
proveer fondos a un deudor en calidad de préstamos. Los préstamos se presentan a su
valor principal pendiente de cobro, intereses y comisiones de manejo no devengadas v la
reserva para pérdidas en préstamos. Los intereses y comisiones de manejo no
devengadas se reconocen como ingresos durante la vida de los préstamos utilizando el
método de linea recta.

Los arrendamientos financieros consisten principalmente en contratos de arrendamiento
de equipo rodante y otros, los cuales son reportados como parte de la cartera de
préstamos al valor presente del arrendamiento. El factoraje consiste en la compra de
facturas, que se presentan a su valor principal pendiente de cobro. Las facturas
descontadas por cobrar, netas de sus montos retenidos y su interés cobrado por
adelantado se presentan como parte de la cartera de préstamos.

Detferioro de Activos Financieros

Politica aplicable a partir del 1 de julio de 2018

La NIIF 9 reemplaza el modelo de “pérdida incurrida” en la NIiC 39 por un modelo de
“pérdida crediticia esperada” (PCE). El nuevo modelo de deterioro también se aplica a
ciertos compromisos de préstamo y contratos de garantia financiera irrevocables, pero no
a inversiones de capital.

Segun la NIiF 9, las pérdadas crediticias se reconocen de manera anticipada con respecto
ala NIC 39.

La NIIF 9 establece un modelo de perdidas crediticias esperadas (PCE) para el
reconocimiento del deterioro de los activos financieros. El Grupo reconoce correcciones
de valor para pérdidas crediticias esperadas por:

e Los activos financieros medidos al costo amortizado;
¢ Compromisos de préstamos irrevocables y
+ Lineas de crédito por desemholsar

Medicién de la PCE
La PCE es la probabilidad ponderada estimada de pérdida crediticia y es medida de la

siguiente manera:

¢ Los activos financieros que no presentan deterioro crediticio a la fecha de reporte:
el valor presente de todos los atrasos de pagos contractuales de efectivo (ej. la
diferencia entre los flujos de efectivo adeudados al Grupo de acuerdo al contrato y
los flujos de efectivo que el Grupo espera recibir);

e Activos financieros que estan deteriorados a la fecha de reporte: la diferencia entre
al valor en libros y el valor presente de los flujos de efectivo futuros estimados;
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+ Compromisos de préstamos pendientes: el valor presente de la diferencia entre los
flujos de efectivo contractual que son adeudados al Grupo en el caso que se ejecute
el compromiso y los flujos de efectivo que el Grupo espera recibir; y

¢ Contratos de garantias financieras: los pagos esperados para reembolsar al tenedor
menos cualquier monto que el Grupo espera recuperar.

Los activos financieros que estan deteriorados son definidos por la NIIF 9 de manera
similar a los activos financieros deterioradas bajo NIC 39,

Definicion de pérdida
Bajo NIIF 9, el Grupo considerara un activo financiero en incumplimiento cuando:

» El deudor presenta morosidad de mas de 90 dias en cualquier obligacion crediticia
material.

Esta definicién es ampliamente consistente con la definicion que se espera sea utilizada
para fines regulatorios desde el 1 de julio de 2018.

Al evaluar si un deudor se encuentra en incumplimiento, el Grupo considerara
indicadores los siguientes:

= Cualitativos - ej. incumplimiento de clausulas contractuales;

« Cuantitativos - ej. estatus de morosidad y no pago sobre otra obligacion del mismo
emisor al Grupo; vy

¢ Basado en datos desarrollados intemmamente y obtenido de fuentes externas.

Los insumos utilizados en la evaluacion de si los instrumentos financieros se encuentran
en incumplimiento y su importancia pueden variar a través del tiempo para reflejar
cambios en circunstancias.

Las reservas para pérdidas se reconocen por el monto equivalente a la PCE de 12
meses en los siguientes casos:

* [nversiones en instrumentos de deuda que se determinan que reflejan riesgo de
crédito bajo a la fecha de reporte;

e Otros instrumentos financieros sobre los cuales el riesgo de crédito no ha
incrementado significativamente desde su reconocimiento inicial;

e Para el resto de los casos las reservas se reconocen con base en el monto
equivalente a la PCE durante el tiempo de vida total del activo;

¢ Lareserva para pérdidas en arrendamientos por cobrar se medira siempre con base
en la PCE durante el iempo de vida total del activo; y

* L a PCE a 12 meses es la porcion de la PCE que resulta de eventos de pérdida sobre
un instrumento financiero que son posibles dentro de un lapso de 12 meses posterior
a la fecha de reporte.
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Incremento Significativo en el Riesgo de Crédito

Bajo NIIF 8, cuando se determina si el riesgo de crédito de un activo financiero ha
incrementado significativamente desde su reconocimiento inicial, el Grupo considerara
informacién razonable y sustentable que sea relevante y esté disponible sin costo o
esfuerzo desproporcionado, incluyendo tanto informacién y analisis cuantitativo y
cualitativo, basados en la experiencia histérica y evaluacién experta de crédito del
Grupo, incluyendo informacidn con proyeccidon a futuro.

El Grupo ha tomado como principales indicadores para la medicion del incremento
significativo en el riesgo las variaciones, los dias de morosidad y al comparar la
probabilidad de incumplimiento al momento del reconocimiento inicial de la exposicion.

Calificacion de Riesgo de Crédito
El Grupo asignara una calificacién de riesgo de crédito a cada activo financiero con base

en un modelo que incorpora una serie de datos predictivos de la incurrencia de pérdidas.
Los modelos fueron desarrollados y aplicados durante varios periodos para evaluar su
razonabilidad. Se utilizan fas calificaciones de riesgo para poder identificar incrementos
significativos en el riesgo de crédito.

Las calificaciones de riesgo de crédito son definidas y calibradas para que el riesgo de
perdida incremente exponencialmente a medida que el riesgo de crédito se deteriora y
para que, por ejemplo, la diferencia en el riesgo de pérdida entre las calificaciones 1y 2
sea menor que la diferencia entre el riesgo de crédito de las calificaciones 2 y 3.

Cada exposicion sera distribuida a una calificacion de riesgo de crédito al momento de
reconocimiento inicial basado en informacién disponible sobre el deudor. Las
exposiciones estaran sujetas a monitoreo continuo, que puede resultar en el
desplazamiento de una exposicién a una calificacién de riesgo de crédito distinta.

Generando la estructura de término de la Pl

Se espera que las clasificaciones de riesgo de crédito sean el insumo principal para
determinar la estructura de término de la Pl para las diferentes exposiciones. El Grupo
tiene la intencidn de obtener informacién de desempefio y pérdida sobre las
exposiciones al riesgo de crédito analizadas por jurisdiccion o regién, tipo de producto y
deudor asi como por la calificacién de riesgo de crédito. Para algunas carteras, la
informacién comprada con agencias de referencia de crédito externas también puede
ser utilizada.

El Grupo probé y diseid modelos estadisticos para analizar los datos recolectados y
generar estimados de la P! sobre la vida remanente de las exposiciones y como se
espera que eéstas cambien en el transcurso del tiempo.

Se espera que este andlisis incluya la identificacion y calibracién de relaciones entre
cambios en las tasas de perdida y los cambios en factores macroecondmicos clave, al
igual que un analisis profundo del impacto de otros factores (ej. experiencia de
diferimiento) sobre el riesgo de pérdida. Para la mayoria de las exposiciones, los
indicadores macro econdmicos clave generalmente incluyen: crecimiento del PIB, tasa
de interés de referencia y el crecimiento de indice mensual de la economia (IMAE).
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Para exposiciones en industrias especificas y/o regiones, el andlisis puede extenderse
a mercancia relevante y/o precios de bienes raices.

El Grupo tiene la intencién de formular una visién “caso a caso” de las proyecciones
futuras de las variables econémicas relevantes asi como un rango representativo de
otros escenarios de proyeccién basados en una variedad de informacion externa actual
y proyectada. El Grupo planea utilizar estas proyecciones para ajustar sus estimados de
la Pl

Determinar si el riesgo de crédito ha incrementado significativamente

Los criterios para determinar si el riesgo de crédito ha incrementado significativamente
varia dependiendo del portafolio y se basaran en cambios cuantitativos en fa Pt y
factores cualitativos, incluyendo limites basados en morosidad para presentar una
desmejora significativa sobre un rango determinado.

El Grupo espera determinar que una exposicién a riesgo de crédito refleja un incremento
significativo desde su reconocimiento inicial si, basado en los modelos cuantitativos del
Grupo, la Pl durante la vida remanente refleja un incremento superior a un porcentaje o
rango determinado.

En ciertas instancias, utilizando su juicio experto y, en la medida de lo posible,
experiencia histérica relevante, el Grupo puede determinar que una exposicién ha
incrementado significativamente su riesgo de crédito basado en indicadores cualitativos
particulares que considera son indicativos de esto y cuyo efecto no se reflejaria
completamente de otra forma por medio de un analisis cuantitativo oportuno.

Como limite, y segiin lo requerido por NHF 9, el Grupo considerara presuntamente que
un incremento significativo en riesgo de crédito ocurre a mas tardar cuando un activo
presenta morosidad por mas de 30 dias. El Grupo espera determinar el periodo de
morosidad contando el nimero de dias desde la fecha de pago mads reciente en la cual
el pago completo no ha sido recibido.

El Grupo tiene la intencidén de dar seguimiento a la efectividad de los criterios utilizados
para identificar incrementos significativos en el riesgo de crédito por medio de revisiones
regulares que confirmen:

¢ Los criterios son capaces de identificar incrementos significativos en el riesgo de
crédito antes que una exposicion se encuentre en estado de incumplimiento;

e Los criterios no estan alineados a un punto en el tiempo cuando el activo presente
morosidad de 30 dias; y

¢ No hay volatilidad imprevista en la reserva de préstamos derivada de

transferencias entre la Pl a 12 meses (etapa 1) y Pl durante la vida del instrumento
(etapa 2).
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Iinsumos en la medicién de PCE
Los insumos clave en la medicion del PCE son usualmente las estructuras de términos
de las siguientes variables:

« Probabilidad de incumplimiento (Pl)
« Pérdida dado el incumplimiento (PDI)
» Exposicion ante el incumplimiento (El)

Por lo general, el Grupo espera derivar estos parametros de modelos estadisticos
internos y ofros datos historicos. Seran ajustados para reflejar informacion con
proyeccion a futuro segan se describe anteriormente.

Insumos en la medicion de PCE

Los estimados de Pl son realizados a cierta fecha, en la cual el Grupo espera calcular
los modelos estadisticos de calificacion, y evaluados usando herramientas de
calificacion adecuadas a las distintas categorias de contraparte y exposicion. Se espera
que estos modelos estadisticos estén basados en datos compilados internamente
compuestos tanto de factores cualitativos como cuantitativos. Informacién de mercado,
en el caso que ésta esté disponible, puede ser utilizada para determinar la Pl para
grandes contraparies corporativas. Si una contraparte o exposicidon migra entre
categorias de calificacion, entonces esto resultarda en cambio en el estimado de la PI
asociada. Las Pl seran estimadas considerando los vencimientos contractuales de las
exposiciones y las tasas de prepago estimadas.

La PDI es la magnitud de la pérdida dado un evento de incumplimiento. El Grupo planea
estimar los parametros del PDI basado en un histdérico de tasa de recupsracioén de
reclamos en contra de contrapartes en estado de incumplimiento. Se espera que los
modelos de PDI consideren la estructura, colateral, nivel de preferencia del reclamo,
industria de la contraparte y costos de recuperacién de cualquier garantia integral para
el activo financiero. Para los préstamos respaldados por propiedad comercial, el ratio de
valor de la garantia "Loan {o Value” {LTV) es usualmente un parametro clave para
determinar PDI. El Grupo espera calibrar el estimado de la PDI para diferentes
escenarios econémicos y, para préstamos hipotecarios, para reflejar posibles cambios
en los precios de las propiedades. Seran calculados sobre una base de flujos de efectivo
descontados utilizando la tasa de interés efectiva original de los préstamos como factor
de descuento. La PDI puede diferir de las cifras utilizadas para propésitos regulatorios.
Las diferencias principales se relacionan a: |a eliminacidn de imposiciones regulatorias
y supuestos de calibracion en casos de recesién, inclusién de informacién con
proyeccion a futuro y el uso mlltiples escenarios econdmicos v la tasa de descuento
utilizada.
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El representa la exposicién esperada en el evento de incumplimiento. El Grupo espera
determinar el Ef de la exposicién actual a la contraparte y los cambios potenciales a la
cifra actual permitida bajo contrato, incluyendo cualquier amortizacién. La PDI de un
activo financiero sera el valor en libros bruto al momento del incumplimiento. Para
compromisos de préstamos y garantias financieras, el PDI considerara el monto
previsto, asi como futuros montos potenciales que puedan ser retirados o repagados
bajo el contrato, los cuales serdn estimados basados en observaciones histéricas y
proyecciones. Para algunos activos financieros, el Grupo espera determinar PDi por
medio de modelo de rangos de resultados de exposicién posibles en varios puntos en
el tiempo utilizando escenarios y técnicas estadisticas. La PDI puede diferir de la
utilizada para propositos regulatorios. Las diferencias principales se relacionan a: solo
compromisos irrevocables pendientes incluidos para propésitos contables, eliminacién
de ajustes de sesgo conservador, supuestos de calibracion por recesion, y ajustes para
eliminar cualquier exceso sobre el monto maximo contractual.

Segun lo descrito anteriormente, y sujeto a utilizar un maximo de Pl a 12 meses para
activos financieros cuyo riesgo de crédito no ha incrementado significativamente, el
Grupo medira el PDI considerando el riesgo de incumplimiento sobre el periodo maximo
contractual (incluyendo cualquier opcion de extension del deudor) sobre el cual se
expone al riesgo de crédito, aun cuando, para propésitos de administraciéon de riesgo,
el Grupo considera un periodo més largo. El periodo contractual maximo se extiende a
la fecha a la cual el Grupo tiene el derecho para requerir el pago de un adelanto o
terminar el compromiso de préstamo o garantia.

En la mayorfa de los casos la El es equivalente al saldo vigente de los contratos; la
unica excepcion es para los productos de lineas de crédito y contingencias.

Para sobregiros comerciales que incluyen tanto un préstamo y un componente de
compromiso pendiente, el Grupo medira la PCE sobe el pericdo mas largo que el
periodo contractual maxime si la habilidad del Grupo para requerir €l repago y cancelar
el compromiso pendiente no limita su exposicién a pérdidas de crédito al periodo de
notificacion contractual. Estas facilidades no tienen un término fijo o estructura de
repago y son administrados sobre una base colectiva.

El Grupo puede cancelar de inmediato las partidas crediticias, pero este derecho
contractual no es utilizado por la administracion en el dia a dia, ya que solo se utiliza
cuando el Grupo es consciente de que existe un incremento en riesgo de crédito al nivel
de la operacidn. El periodo mas largo sera estimado tomando en consideracion las
acciones para administrar el riesgo de crédito que el Grupo espera realizar y que sirven
para mitigar el PCE. Estos incluyen reducciones en limites, cancelacién de operaciones
y/o conversion del saldo restante en un préstamo con periodicidad de pagos fija.
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Activos Fnancieros Modificados

Los términos contractuales de los créditos pueden ser modificados por un ndmero de
razones incluyendo cambios en las condiciones de mercado, retencion de clientes y
otros factores no relacionados a un actual o potencial deterioro del crédito del cliente.

Cuando los términos de un activo financiero son modificados, y la modificacién no
resulta en una baja de cuenta del activo en el estado consolidado de situacion financiera,
la determinacién de si el riesgo ds crédito se ha incrementado significativaments refleja
comparaciones de:

s La Pl por la vida remanente a la fecha del reporte basado en los términos
modificacos con;

s La P! por la vida remanente estimada basada en datos a la fecha de
reconocimiento inicial y los términos originales contractuales.

El Grupo renegocia préstamos a clientes en dificultades financieras para maximizar las
oportunidades de recaudo y minimizar el riesgo de inclumplimiento. Bajo las politicas
de renegociacion del Grupo a los clientes en dificultades financieras se les otorga
concesiones que generalmente corresponden a disminuciones en las tasas de interés,
ampliacion de los plazos para el pago, rebajas en los saldos adeudados o una
combinacion de ios anteriores.

Para activos financieros medificados como parte de las politicas de renegociacion del
Grupo, la estimacién de la Pl se reflejara si las modificaciones han mejorado ©
restaurado la habilidad del Grupo para recaudar los intereses y el principal y las
experiencias previas del Grupo de acciones similares. Como parte de este proceso el
Grupo evalia el cumplimiento de los pagos por el deudor contra los términos
modificados de la deuda y considera varios indicadores de comportamiento de dicho
deudor o grupo de deudores modificados.

Generalmente, los indicadores de reestructuracion son un factor relevante de
incremento en el riesgo de crédito. Por consiguiente, un deudor reestructurado necesita
demostrar un comportamiento de pagos consistente sobre un periodo de tiempo antes
de no ser considerado mas como un crédito deteriorado o que la Pl ha disminuido de tal
forma que la provision pueda ser revertida y el crédito medido por deterioro en un plazo
de doce meses posterior a la fecha de reporte.

Si la modificacién de un active financiero medido a costo amortizado no resulta en una
baja del activo financiero el Grupo recalcula primeramente el valor en libros bruto del
activo financiero utilizando la tasa de interés efectiva original del activo, reconociendo el
ajuste resultante como una modificacion de la ganancia o pérdida en resultado. Algunos
costos u honorarios recibidos como parte de la modificacién, ajustan el valor en libros
brutos del activo financiere modificado y son amortizados hasta el vencimiento del activo
financiero modificado.
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Informacion prospectiva

Bajo NHF 9, el Grupo incorporara informacioén con proyeccion de condiciones futuras
tanto en su evaluacion de si el riesgo de crédito de un instrumento ha incrementado
significativamente desde su reconocimiento inicial y en su medicion de PCE.

Basado en las recomendaciones del Comité de Riesgo, Comité de Activos y Pasivos
(ALCO), Comité de Crédito del Grupo, expertos econdmicos y consideracién de una
variedad de informacion externa actual y proyectada. El Grupo tiene la intencién de
formular una la proyeccién de las variables econdmicas relevantes al igual que un rango
representativo de otros posibles escenarios proyectados. Este proceso involucra el
desarrollo de dos o0 mas escenarios econdmicos adicionales y considera las
probabilidades relativas de ¢ada resultado.

La informacién externa puede incluir datos econémicos y publicar proyecciones por
cuerpos gubernamentales y autoridades monetarias en los paises en los que el Grupo
opera, organizaciones supranacionales como OECD {Organizacion para la Cooperacion
y Desarrollo Econémico), el Fondo Monetario Internacional, proyecciones académicas y
del sector privado.

Se espera que el caso base represente el resultado mas probable y alineado con la
informacién utilizada por el Grupo para otros propdsitos, como la planificacion
estratégica y presupuesto. Los otros escenarios representarfan un resultado maés
optimista y pesimista. El Grupo también planea realizar periddicamente pruebas de
tension de impacto extremo para calibrar la determinacidn de estos otros escenarios
representativos.

El Grupo se encuentra en el proceso de identificar y documentar gulas claves de riesgo
de crédito y pérdidas de credito para cada portafolio de instrumentos financieros vy,
usando un analisis de datos histdricos, estimar las relaciones entre variables macro
econdémicas, riesgo de crédito y pérdidas crediticias.

Presentacion de las reservas para pérdidas crediticias esperadas (PCE) en ef
estado consolidado de situacion financiera

A continuacion se detalla como se presentan las reservas para pérdidas crediticias
esperadas en el estado consolidado de situacion financiera:

¢ Activos financieros medidos a costo amortizado: como una deduccién del valor
en libros bruto de los activos.

() Reserva para Pérdidas en Préstamos

Politica aplicable antes del 1 de junio de 2018

El Grupo evallia mensualmente, si existe alguna evidencia objetiva de deterioro de un
préstamo o cartera de préstamos. El monto de pérdidas en préstamos determinados
durante el periodo se reconoce como gasto de provision en los resultados de las
operaciones y se acredita a una cuenta de reserva para posibles préstamos incobrables.
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La reserva se presenta deducida de los préstamos por cobrar en ¢l estado consolidado
de situacién financiera. Cuando un préstamo se determina como incobrable, el monto
irrecuperable se disminuye de la referida cuenta de reserva. Las recupseraciones
subsiguientes de préstamos previamente castigados como incobrables, se registran
contra el gasto de provision por deterioro en préstamos.

Las pérdidas por deterioro se dsterminan utilizando dos metodolegias las cuales indican
si existe evidencia objetiva del deterioro, es decir, individualmente para los préstamos
que son individualmente significativos y colectivamente para los préstamos que no son
individualmente significativos.

Préstamos Individuaimente Evaluados

Las pérdidas por deterioro en préstamos individualmente evaluados se determinan
con base en una evaluacion de las exposiciones caso por caso. Si se determina que
no existe evidencia objetiva de deterioro, para un préstamo individualmente
significativo, éste se incluye en un grupo de préstamos con caracteristicas similares
y se evalia colectivamente por deterioro. La pérdida por deterioro es calculada
comparando el valor actual de los flujos de efectivo futuros esperados, descontados
a la tasa efectiva original del préstamo, contra su valor en libros actual y el monto de
cualquier pérdida se reconoce como una provision para pérdidas en el estado
consolidado de resultados. El valor en libros de los préstamos deteriorados se rebaja
mediante el uso de la cuenta de reserva para posibles préstamos incobrables.

Préstamos Colectivamente Evaluados

Para los propésitos de una evaluacion colectiva de deterioro, el Grupo
principalmente utiliza modelos estadisticos de tendencias histéricas de probabilidad
de incumplimiento, la oportunidad de las recuperaciones y el monto de la pérdida
incurrida y realiza un ajuste si las condiciones actuales economicas y crediticias son
tales que es probable que las pérdidas reales sean mayores o menores que las
sugeridas por las tendencias historicas. Las tasas de incumplimiento, las tasas de
perdida y el plazo esperado de las recuperaciones futuras son regularmente
comparadas contra los resultados reales para asegurar que siguen siendo
apropiados.

Reversion por Detericro

Si en un periodo subsecuente, el monto de la pérdida por deterioro disminuye y la
disminucion pudiera ser objetivamente relacionada con un evento ocurrido después
de que el deterioro fue reconocido, la pérdida previamente reconocida por deterioro
es reversada disminuyendo la cuenta de reserva para posible préstamos
incobrables. El monto de cualquier reversién se reconoce en el estado consolidado
de resultados.
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- Préstamos Reestructurados

Son préstamos que, debido a dificultades en la capacidad de pago del deudor, se
les ha documentado formalmente una variacion en los términos originales del crédito
(saldo, plazo, plan de pago, tasa o garantias), y €l resultado de la evaluacién de su
condicion actual no permite clasificarlos como normal. Estos préstamos una vez que
son reestructurados se mantienen, por un periodo de seis (6) meses, en la
clasificacion de riesgo anterior a la reestructuracién, independientemente de
cualquier mejoria en la condicién del deudor posterior a la reestructuracion.

(k) Propiedades, Mobiliarios, Equipos y Mejoras

Propiedades, mobiliarios, equipos y mejoras comprenden edificios, mobiliarios y mejoras
utilizados por sucursales y oficinas. Todas las propiedades, mobiliarios, equipos y
mejoras son registrados al costo histérico menos depreciacion y amortizacién acumulada.
El costo histérico incluye el gasto que es directamente atribuible a la adquisicién de los
bienes.

Los costos subsecuentes se incluyen en el valor en libros del activo o se reconocen como
un activo separado, segun corresponda, sélo cuando es probable que el Grupo obtenga
los beneficios econémicos futuros asociados al bien y el costo del bien se pueda medir
confiablemente. Los costos considerados como reparaciones y mantenimiento se cargan
al estado consolidado de resultados durante el perlodo financiero en el cual se incurren.

Los gastos de depreciacién de propiedades, mobiliarios y equipos y amortizaciones a
mejoras se cargan a las operaciones corrientes utilizando el método de linea
considerando la vida util de los activos. Los terrenos no se deprecian. La vida util de los
activos se resume como sigue:

- Edificio Hasta 30 afios
- Mobiliario y equipo 3 - 10 afios
- Equipo computo y electrénico 3 - 5 afios
- Programa de computo 4- 9anos
- Mejoras a la propiedad 5-10 afos

La vida (til de los activos se revisa y se ajusta si es apropiado, en cada fecha de reporte.
Las propiedades y equipo se revisan para determinar si existe un dsterioro, siempre que
los acontecimientos o los cambios en circunstancias indiquen que el valor en libros puede
no ser recuperable. El valor en libros de un activo se reduce inmediatamente a su valor
recuperable si el valor en libros del activo es mayor que el valor recuperable estimado. La
cantidad recuperable es la mas alta entre el valor razonable del activo menos el costo de
vender y valor en uso.
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() Activos intangibles

Los activos intangibles consisten de licencias y programas de sistemas informaticos de
vida definida adquiridos por el Grupo y que son registrados al costo de adquisicién o
desarrollo interno, menos la amortizacion acumulada y pérdidas por deterioro. La
amortizacion se carga a los resultados de operacion utilizando el método de linea recta
sobre la vida (til estimada de los programas adquiridos, desde la fecha en que esta
disponible para ser utilizado. La vida util estimada para los programas se estima entre
uno (1) y siete (7) afos.

(m) Construcciones en Proceso y Desarrollo de Software en Proceso

Las construcciones en procesc y desarrollo de software en proceso estan contabilizadas
al costo de adquisicién, pagos por los avances de obras y otros costos directamente
atribuibles a la ejecucién de la obra, intereses y costos indirectos. Los gastos generales y
administrativos no identificables especificamente con la construccion, se cargan a las
operaciones corrientes. Una vez finalizados los trabajos, el valor de la construccion pasa
a formar parte de las propiedades, mobiliario, equipos y mejoras o a activos intangibles.

{n) Activos Clasificados como Mantenidos para la Venta

Los activos no corrientes, o grupo para disposicion que comprende activos y pasivos,
incluyendo hienes adjudicados mantenidos para la venta, que se espera sean
recuperados principalmente a través de ventas en lugar de ser recuperados mediante su
uso continuo son clasificados como mantenidos para la venta.

Inmediatamente antes de ser clasificados como mantenidos para la venta, los activos o
los componentes de un grupo de activos para su disposicion, se volvera a medir de
acuerdo a las politicas contables del Grupo. A partir de esta clasificacién, se reconocen
por el menor valor entre su importe en libros v su valor razonable menos los costos de
venta. Se reconocera una pérdida por deterioro debido a Ias reducciones del valor inicial
del valor de los activos. Las pérdidas por deterioro se reconocen en el estado consolidado
de resultados.

(o) Depdsitos, Financiamientos Recibidos, Bonos por Pagar y Valores Comerciales

Negociables

Estos instrumentos son el resultado de los recursos que el Grupo recibe y estos son
medidos inicialmente al valor razonable, neto de los costos de transaccion. Posteriormente
se miden al costo amortizado, utilizando el metodo de tasa de interés efectiva, excepto para
los pasivos que el Grupo decida registrar a valor razonable con cambios en resultados. El
Grupo clasifica los instrumentos de capital en pasivos financieros o en instrumentos de
capital de acuerdo con la sustancia de los términos contractuales del instrumento.

(p) Valores Vendidos bajo Acuerdos de Recompra

Los valores vendidos bajo acuerdos de recompra son transacciones de financiamiento a
corto plazo con garantia de valores, en los cuales se tiene la obligacion de recomprar los
valores vendidos en una fecha futura y a un precio determinado. La diferencia entre el
precio de venta y el valor de compra futura se reconoce como gasto por intereses bajo el
método de tasa de interés efectiva.
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Los valores entregados como colateral seguiran contabilizados en los estados financieros
consolidados, ya que la contraparte no tiene derecho de propiedad sobre los valores a
menos que haya un incumplimiento del contrato por parte del Grupo.

(q) Garantias Financieras

(r)

(s)

®

Las garantias financieras emitidas son contratos que exigen al Grupo realizar pagos
especificos en nombre de sus clientes, para rembolsar al beneficiario de la garantia, en
caso que el cliente no cumpla con el pago en la fecha acordada, segun los términos y
condiciones del contrato.

Los pasivos por garantias financieras son reconocidos iniciaimente al valor razonable,
este valor inicial es amortizado por la duracibn de la garantia financiera.
Subsecuentemente, la garantia se registra al mayor entre el monto amortizado y el valor
presente de los pagos futuros esperados. Las garantias financieras se incluyen en el
estado consolidado de situacién financiera dentro del rubro de otros pasivos.

Acciones Comunes

El Grupo clasifica un instrumento de capital como pasivo o patrimonio de acuerdo a la
sustancia y términos contractuales del instrumento. Un instrumento de patrimonio es
cualquier contrato que ponga de manifiesto una participacién residual en los activos de una
entidad, después de deducir todos sus pasivos.

Las acciones comunes se emiten a su valor nominal sin costos ni gastos de ninguna indole
por ser de emisidn privada.

Utilidad por Accion

La utilidad por accién basica se calcula dividiendo la utilidad disponible para los
accionistas comunes entre el promedio ponderado de acciones comunes en circulacion
durante el afio.

La utilidad neta por accién diluida refleja el efecto potencial de dilucion de las opciones
para compra de acciones gue se otorgan en funcidn al plan de opciones de compra.

Acciones Preferidas

Las acciones preferidas se clasifican como parte del patrimonio, debido a que el Grupo
tiene total discrecion en su redencién y declaracion de dividendos. El pago de los
dividendos se deduce de las utilidades no distribuidas.

{u) Ingresos y Gastos por Intereses

Los ingresos y gastos por intereses, incluyendo los intereses descontados por adelantado,
son reconocidos en el estado consolidado de resultados para todos los instrumentos
financieros utilizando el método de tasa de interés efectiva.
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La tasa de interés efectiva es la tasa que descuenta exactamente los flujos futuros de
efectivo por cobrar o por pagar estimados a lo largo de la vida esperada del instrumento
financiero con el importe neto en libros del activo o pasivo financiero. El calculo incluye
todas las comisiones pagadas o recibidas entre las partes, los costos de transaccion y
cualquier prima o descuento.

{v) Obligaciones de Desempeiio y Politica de Reconocimiento de Ingresos por Honorarios y
Comisiones — A partir del 1 de julio de 2018.
Los ingreso por honorarios y comisiones de los contratos con clientes se miden con base
a la contraprestacion especificada en un contrato con un cliente. El Grupo reconoce los
ingresos cuando el cliente recibe el servicio.

La siguiente tabla presenta informacion sobre la naturaleza y el tiempo para el
cumplimiento de las obligaciones de desempefio en contratos con los clientes, incluyendo
términos de pago significativos, y las politicas de reconocimiento de ingresos

relacionadas.
Maturaleza y oportunidad en que se complen
las obligaciones de desempafio, incluyendo loz R imiento de ingresos bajo NIl 15 japlicable a
Tipo de serviglos términos de pagoe slgnificativos partir del 1 de Julla de 2018)
Banca Personal, Preferencial, Microempresa  El Grupo presta servicios bancarios a personas Los ingresos relacionados con dichas transacciones,
¥y Paquefia emprasa naturales, y a micro y pequeias empresas,  $on reconocidos en ol momento y iempo en que se lleva

incluyendo administracion de cuentas, lineas de & cabo la fransaccion
crédito, sobregiro, ¥ olros servicios bancarios. El

Grupo reviga ¥ fija sus tanfas por servicios de forma

anual.

Las  comisiones  por  senvicios  legales
{cetfilicaciones y nastos legales), comisiones por
gestidn de mora, comisiones por cancelaciones
anticipada®s entre otras, son  realizadas
mansualmente y se basan en tasas revisadas
pearicdicaments por et Grupa.

(w) Ingresos por Comisiones — Hasta el 30 de junio de 2018
Generalmente, las comisiones sobre préstamos a corto plazo, y otros servicios bancarios
son reconocidos como ingreso bajo el método de efective debido a su vencimiento a corto
plazo. Elingreso reconocido bajo el método de efectivo no es significativamente diferente
del ingreso que serfa reconocido bajo el método de acumulacion.

Las comisiones de manejo de préstamos descontadas por adelantado sobre
transacciones a mediano y largo plazo son diferidas y amortizadas a ingresos usando el
método de linea recta durante la vida del préstamo. Las comisiones de préstamos estan
incluidas comoe ingresos por comisidn sobre préstamos en el estado consolidado de
resultados.
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{x) Reconocimiento de Ingresos por Arrendamientos
Los ingresos por arrendamiento se reconocen en el momento en que el arrendatario tiene
el derecho a utilizar el activo arrendado. Los contratos de arrendamiento se
perfeccionaran cuando ocurran los siguientes elementos:

consentimiento de los contratantes;

objeto cierto que sea materia del contrato;
causa de la obligacion que se establezca; y
el contrato conste por escrito.

{y) Reconocimiento de Ingresos o Pérdidas por Venta de Activos
El Grupo reconoce en los resultados de operaciéon fa ganancia o pérdida en venta de
propiedades en base al método acumulado, siempre y cuando se llenen los siguientes
requisitos:;

» el Grupo ha transferido al comprador los riesgos y ventajas, de tipo significativo,
derivados de la propiedad de los bienes;

e ¢l Grupo no conserva para si ninguna participacion en la gestién corriente de los
bienes vendidos, en el grado usualmente asociado con la propiedad, ni retiene el
control efectivo sobre los mismos;

+ ¢l importe de los ingresos de actividades ordinarias pueda medirse con fiabilidad;

¢ sea probable que el Grupo reciba los beneficios econémicos asociados con la
transaccion; y

* los costos incurridos, o por incurrir, en relacion con la transaccién pueden ser
medidos con fiabilidad.

Adicionalmente, las siguientes condiciones deben de ser cumplidas:

¢ El contrato de compra-venta este firmado por ambas partes;

* El Grupo obtiene carta de compromiso bancario por el remanente de la deuda, de
haber alguna;

¢ La escritura se ha presentado ante el Registro Publico, en aquellos casos en los que
no se haya retenido la titularidad legal de los bienes para asegurar el cobro de la
deuda.

{2z} impuesto sobre la Renta
El impuesto sobre |a renta estimado es el impuesto a pagar sobre la renta gravable del afio,
utilizando las tasas de impuesto vigentes a la fecha del estado consolidado de situacion
financiera y cualquier otro ajuste del impuesto sobre la renta de afnos anteriores.
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(ag)

(bb)

(cc)

El impuesto sobre la renta diferido representa el monto de impuestos por pagar y/o por
cobrar en afos futuros, que resultan de diferencias temporales entre los saldos en libros
de activo y pasivo para reportes financieros y los saldos para propositos fiscales, utilizando
las tasas impositivas que se espera aplicar a las diferencias temporales cuando sean
reversadas, basandose en las leyes que han sido aprobadas o a punto de ser aprobadas
a la fecha del estado consolidado de situacién financiera. Estas diferencias temporales se
esperan reversar en fechas futuras. Si se determina que el impuesto diferido no se podra
realizar en afios futuros, éste seria disminuido total o parcialmente.

Informacion por Segmento

Un segmento de negocio es un componente del Grupo, cuyos resultados operativos son
revisados regularmente por la gerencia para la toma de decisiones acerca de los recursos
que seran asignados al segmento y evaluar asi su desempefio, y para el cual se tiene
disponible informacién financiera para este propésito.

Compensacion Basada en Acciones

El valor razonable a la fecha de otorgamiento de las opciones entregadas al personal es
reconocido como un gasto de personal con el correspondiente aumento en el patrimonio,
en el periodo de concesidén. El monto reconocido como gasto es ajustado para reflejar la
cantidad real de acciones con opcion de compra que se confieren, de tal manera que el
monto reconocido finalmente como un gasto se base en el nimero de opciones sobre
acciones que cumplen con el servicio relacionado y con las condiciones de rendimiento
fuera del mercado a la fecha de otorgamiento.

El valor razonable se determina usando modelos apropiados de valuacion tomando en
consideracidn los términos y condiciones bajo las cuales el instrumento fue otorgado. Los
periodos de concesion incluyen condiciones de servicio y desempefio de la accion,

Operaciones de Reaseguros

El reaseguro cedido por pagar es la porcion de primas que se transfiere a terceros por la
participacion en el riesgo; es una manera de repartir los riesgos. La participacién se
acuerda en los contratos de reaseguros; no obstante, los contratos de reaseguros no
liberan al Grupo de las obligaciones contraidas, conservando la responsabilidad ante el
asegurado, tenedores de las pdlizas o beneficiarios.

El reaseguro por cobrar representa el saldo de los importes por cobrar a compafias
reaseguradoras originados por los siniestros ocurridos, en los cuales el Grupo asume la
responsabilidad de la indemnizacion a favor del asegurado, y por los reaseguros
aceptados a favor de otras compaiiias aseguradoras. Los importes que se esperan
recuperar de los reaseguradores se reconocen de conformidad con las clausulas
contenidas en los contratos suscritos por ambas partes.

Las ganancias o pérdidas en la contratacion de reaseguros son reconocidas en los

resultados de operacidon inmediatamente en la fecha de las contrataciones y no son
amortizadas.
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(ad)

(ee)

Los egresos por reaseguros y comisiones, y los demas ingresos y egresos relacionados
con la emision de la péliza, son reconocidos en la misma oportunidad que los ingresos
por primas.

Uniformidad en la Presentacion de los Estados Financieros Consolidados.

Algunas cifras en los estados financieros consolidados del afio terminado al 30 de junio
de 2018, han sido reclasificadas para adecuar su presetacion al 30 de junio de 2019,
especificamente en el estado consclidado de situacion financiera (intereses acumulados
por cobrar y construcciones y desarrollos de software en proceso).

Nuevas Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) e Interpretaciones ain No
Adoptadas

A la fecha de los estados financieros consclidados existen normas, modificaciones e
interpretaciones las cuales no son efectivas para el periodo terminado el 30 de junio de
2019; por lo tanto, no han sido aplicadas en la preparacion de estos estados financieros
consolidadas. Entre las modificaciones tenemaos:

» NIIF 18 Arrendamientos entrard en vigencia a partir de! 1 de enero de 2019 (1 de
julio de 2019 para el Grupo). La NIIF 16 reemplaza la norma actual NIC 17
Arrendamientos; la CINIIF 4 Determinacion de si un Acuerdo contiene un
Arrendamiento; la SIC-15 Arrendamientos Operativos - Incentivos y fa SIC-27
Evaluacion de la Fsencia de las Transacciones que adoptan la Forma Legal de un
Arrendamiento.

La NIIF 16 cambia la forma de contabilizar el arrendamiento para los arrendatarios,
utilizando un maodelo dnico para contabilizar dichas transacciones. Este modelo
Unico determina que un arrendatario debe reconocer un activo por dereche de uso,
que representa su derecho a usar el activo subyacente, y un pasivo por
arrendamiento, que representa su obligacidon de realizar pagos futuros de
arrendamiento.

La norma incluye exenciones para su aplicacion para arrendamientos a corto plazo
y arrendamientos en [os que el activo subyacente es de bajo valor.

La contabilidad del arrendador sigue siendo similar a la establecida en la NIC 17, es
decir, los arrendadores continlan clasificando los arrendamientos como financieros
u operativos.

El Grupo evaluara el impacto estimado que la aplicacién inicial de la NIIF 16 tendra
en sus estados financieros consolidados, como se describe.

Arrendamientos en los que el Grupo es un arrendatario

El Grupo reconocera los nuevos activos y pasivos por sus arrendamientos operativos
principalmente de oficinas de sucursales bancarias.
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La naturaleza de los gastos relacionados con esos arrendamientos cambiara a partir
del 1 de julio de 2019, debido a que el Grupo reconocera un gasto por depreciacion,
para los activos por derecho de uso, y adicionalmente gastos por intereses, para los
pasivos por arrendamientos. Anteriormente, el Grupo reconacia los gastos de
arrendamiento operativo sobre una base de linea recta durante el plazo del
arrendamienta.

Para aquellos arrendamientos registrados como financieros de conformidad con la
NIC 17, no se espera un impacto significativo para el Grupo producto de la entrada
en vigencia de la NIIF 16.

El Grupo esta en proceso de evaluar 1os montos que reconocera como pasivos de
arrendamientos y como activos por derecho de uso por la aplicacion de la NIIF 16
en sus estados financieros consolidados.

El Grupo no espera que la adopcion de la NIIF 16 afecte su capacidad para cumplir
con las clausulas contractuales de los préstamos.

Para efectos de los arrendamientos donde la Entidad actia como arrendador, el
principal impacto de la adopcion de la NIIF 16 sera requerimientos adicionales de
revelaciones en los estados financieros consolidados. Sin embargo a la fecha el
Banco y sus subsidiarias no actiian como arrendador.

Transicion

El Grupo aplicara 1a NHF 16, a partir de! 1 de julio de 2019, utilizando el enfoque
refrospectivo modificado. Este enfoque establece que el efecto acumulade de la
adopcion de la NIIF 16 se reconocera como un ajuste al saldo inicial de las utifidades
retenidas al 1 de enero de 2019, sin presentar informacidn comparativa, por lo gue
no se reg-expresara la informacion presentada para el afio 2018.

El Grupe planea aplicar la exencion de la norma para arrendamientos existentes
para dar continuidad a la definicion de arrendamiento en la fecha de transicidon. Esto
significa que aplicara la NIIF 16 & todos los contratos celebrados antes del 1 de julio
de 2019 e identificados como arrendamientos de acuerdo con la NIC 17 y {a CINIIF
4.

(4) Administracién de Riesgos Financieros
Las actividades del Grupo estan expuestas a una variedad de riesgos financieros y esas
actividades incluyen el analisis, la evaluacion, la aceptacion, y adminisiracion de un cierto
grado de riesgo o una combinacion de riesgos. Tomar riesgos es basico en el negocio
financiero, y los riesgos operacionales son consecuencias inevitables de estar en el negocio.
Ei objstive es, por consiguiente, lograr un balance apropiado entre el riesgo v ¢l retorno y
minimizar efectos adversos potenciales sobre la realizacion financiera.
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Las politicas de administracion de riesgo son disefiadas para identificar y analizar estos
riesgos, para establecer limites y controles apropiados para el riesgo, y para monitorear los
riesgos y el cumplimiento de los limites por medio de sistemas de Informacion fiables y
actualizados. Regularmente revisa las politicas y sistemas de administracion de riesgo para
reflejar [os cambios en el mercado, los productos vy las mejores practicas.

La administracién del riesge es realizada por la Gerencia de Riesgo bajo las politicas
aprobadas por la Junta Directiva. La Gerencia de Riesgo identifica, evalia, da cobertura,
seguimiento y administra los riesgos financieros relacionados a las operaciones por medio de
reportes internos de riesges que analizan las exposiciones de riesgos en base al grado y
magnitud de los mismos. Estos riesgos incluyen riesgo de mercado (incluyendo el riesgo de
moneda extranjera, el riesgo de tasa de interés del valor razonable y riesgo de precio), el
riesgo de crédito, riesgo de liquidez y riesgo de tasa de interés de los fiujos de efectivo.

Las actividades del Grupo se relacionan principalmente con el uso de instrumentos financieros
y, como tal el estado consolidado de situacidn financiera se compone principalmente de
instrumentos financieros, por lo que esta expuesto a los siguientes riesgos en el uso de los
mismos:

Riesgo de Crédito

Riesgo de Liguidez
Riesgo de Mercado
Riesgo Operacional

Para tal efecto, la Junta Directiva, ha nombrado comités que se encargan de la administracion
y vigilancia periddica de ios riesgos a los cuales estd expuesto y que a continuacion se
detallan:

Comité de Auditoria

Comité de Gobierno Corporativo

Comité de Riesgos

Comité de Crédita

Comiteé de Prevencién de Blangueo de Capitales
Comité de Activos y Pasivos (ALCO)

Cemité de Recursos Humanos

Comité de Tecnologia

Adicionalmente, el Grupo estéa sujeto a las regulaciones de la Superintendencia de Bancos en
lo concerniente a concentraciones de riesgos, liquidez y capitalizacion, entre otros.
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Los principales riesgos identificados por el Grupo son los riesgos de crédito, liquidez, mercado
y operacional, los cuzles se describen a continuacion:

{a) Riesgo de crédifo
Es el riesgo de gue el deudor, emisor o confraparte de un activo financiero propiedad
del Grupo no cumpla, completamente y a tiempo, con cualquier pago gue deba hacer al
Grupo de conformidad con los téerminos y condiciones pactados al momento en que el
Grupo adquirié u origind el activo financiero respectivo.

Para asumir este riesgo, el Grupeo tiene un marco de gestion cuyos principales elementos
incluyen:

» Una unidad de riesgos que, en adicion a identificar, evaluar ¥ cuantificar el riesgo de
las propuestas de nuevos productos o politicas de crédito, es responsable de
comunicar el impacto que tendran las propuestas en la cartera de crédite del Grupo.
De igual forma, esta unidad presta su apoyo para gue la alta gerencia y la Junta
Directiva se aseguren de que el precio de las operaciones propuestas cubra el costo
del riesgo asumido.

« Areas de control responsables de validar que las propuestas se enmarquen dentro de
las politicas y limites del Grupo, y de verificar que se hayan dado bajo los niveles de
aprobacion requeridos de acuerdo al nivel de riesgo asumido. Estas areas también
son responsables de verificar que se cumplan con las condicicnes pactadas en la
aprobacion, previos a la liquidacién de las operaciones.

¢ Un proceso de aprobacion de créditos basado en niveles de delegaciones
establecidos por ta Junta Directiva,

« Un proceso de administracidén de cartera y gestién de riesgo de crédito enfocado a
monitorear las tendencias de los riesgos a nivel del Grupo con el objetivo de anticipar
cualquier sefal de detericro en la cartera.

« i cumplimiento con las politicas de garantia, incluyendo la cobertura requerida sobre
los montos prestados establecidos por el Comité de Créditc y revisados
periédicamente.

Para mitigar el riesgo de crédito, las politicas de administracion de riesgo establecen los
siguientes limites: hasta un 25% de los fondos de capital del Grupo como limite de
exposicion frente a 20 mayores clientes 0 grupos econdmicos. Este limite incluye las
facilidades crediticias otorgadas y la adquisicion yfo inversion en titulos de deuda emitidos
por la persona o su Grupo Econdmico Particular. El Grupo, por medio del Comité de
Activos y Pasivos (ALCO) y et Comité de Riesgos, vigila periddicamente la condicion
financiera de los deudores y emisores respectivos, que involucren un riesgo de crédito
para el Grupo.
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El Grupo ha establecido algunos procedimientos para administrar el riesgo de crédito,
como se resume a continuacion:

Formulacion de Politicas de Crédito:

l.as politicas de credito se encuentran debidamente documentadas, son formuladas
y revisadas periédicamente por las areas de negocio, crédito y riesgo. Los cambios
y las nuevas politicas responden a los criterios de gestion de activos y pasivos y del
andlisis del mercado, por las unidades de negocios. Estas politicas son sometidas
para revision y autorizacion del gerente generat y [a Junta Directiva.

Establecimiento de Limites de Aulorizacion:

Los limites de autorizacion tanto para la Junta Directiva como para el gerente
general estén establecidos mediante el manual de crédito. La gerencia general a su
vez, mediante el Reglamento Interno, establece los limites de autorizacion para los
Comités de Sucursal, Regional, Central y Nacional, los cuales son debidamente
aprobados por la Junta Directiva.,

Limites de Concentracién y Exposicion:

La vicepresidencia de riesge infegral, revisa mensualmente las concentraciones y
exposiciones de la cartera de credito, tipo de crédito, deudor individual, actividad
econdmica, sucursal, regién y grupc econdmico, comparando los resultados
observados, con los parametros establecidos por los acuerdos bancarios y las
politicas internas del Grupo.

El Grupo liene en funcionamiento una serie de informes crediticios para evaluar ¢l
desempefio de su cartera, los requerimientos de provisiones y especialmente para
anticiparse a eventos que puedan afectar en el fuluro la condicién de sus deudores.

El Comité de Riesgos, mediante los reportes bimestrales que le suministra la
vicepresidencia de riesgo integral, le da seguimiento a los limites de concentracian
y exposicién.

Desarrollo y Mantenimiento de Evaluacion del Riesge:

- En la fase de admisién del préstamo hay controles gue permiten identificar la
capacidad de page de los solicitantes, o que mitiga el riesgo de probabilidad de
incumplimiento de dichos préstamos. Estos procedimientos scn documentadaes en
el manual de credito, que es aclualizado por la Sub Gerencia Ejecutiva de
Procesos v Procedimientos.

- Lafase de evaluacion de riesgo de la cartera, se efectlla a través de la clasificacion
de riesgos, con base en la normativa emitida por el regulador, la cual considera la
identificacion del perfil de vencimiento vy su indice de morosidad, la identificacion
del deterioro de la cartera y el calculo de la probabilidad de incumplimiento de la
cartera de consumo y su consecuente determinacién de la reserva requerida.
Estos procedimientos son aplicados por las areas de Crédito y Riesgo.
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.

Revision de Cumplimiento con Polificas:

La revision sobre el cumplimiento de politicas es una funcién permanente de la
gerencia senior de auditoria, cuyos resultados son sometidos al comité de auditorfa
y la gerencia general, quienes observan constaniemente la eficiencia del control
interno aplicado en el otorgamiento del crédito y se foman las medidas correctivas v
aportunas en el mas alto nivel de la organizacion.

Marco de Control con respecto a la medicion de los valores razonables:

El Grupo ha establecido un marco de control con respecto a fa medicion de los
valores razonables. Este marco de control incluye tanto al Comité de ALCQ come
el Comité de Auditoria, los cuales tienen la responsabilidad de aprobar y validar los
cambios en los modelos de inversiones y las mediciones de valores razonables
significativas.

Los controles especificos incluyen:

- Verificacion de los precios cotizados;

- Validacion o "re-performance” de los modelos de valuacion;

- Revisidn y aprebacion de los procesos para los nuevos modeios y cambios a 10s
modelos actuales de valuacion;

- Andlisis e investigacion de los movimientos significatives en las valorizaciones;

- Revision de los datos de entrada significativos no observable; ajustes y cambios
significativos en los valores razonables del Nivel 3 comparados contra el mes
anterior, aprobados por el Comité de ALCO o el Comité de Riesgos.
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Analisis de la Calidad Crediticia
Bl Grupo utiliza para la evaluacion de los préstamos el mismo sistema de clasificacion
del Riesgo de Crédito que la Superintendencia de Bancos ha establecido para la
determinacion de las reservas regulatorias.

2019 2018
PCE del tiompo  PCE del tiempo
de vida — 3in de vida - con
PCE de 12 deterioro deterioro
eSS creﬁl_iticio craditicic Tolal Total

Préstamos a costo amoartizado
Grado 1: Noremal 184,407,942 1,321,040 0 185,726,982 181,286,241
Grado 2: Mencidn Especial 3,377,553 2,263,137 449 718 £,690,405 5637 625
Grado 3 Subnormal 1,191,048 87,664 930,547 2,20%,459 3,536,042
Grado 4; Dudosa 28,758 0 578,356 667,124 2,312,528
Grade 5; Irrecuperable & a0,107 554 892 HR0,090 4 Bd47 938
Monto Bruto 189,065,301 3,752,148 2,158,620 194,976,069 197,620,373
Intereses acumulados por cobrar 2188312 129,437 90 336 2417 D85S 2243125
Raserva para pérdida en préstamos {1,640,872) {187,679} {1.738.467) (3,457,018} {3,843,453)
Intereses, primas de seguros descontadas

por pagar y cumisignes no ganadas (5,776,846 (5,770, 150)
Vakor en libros a costo amertizado 189,712,741 3,593:.906 519,459 188,144,230 180,249 895
No maresas ni deteriorado — evaluados colectivamente
Grado 1: Riesqo bajo 179,561,393
Grado 2: Mencidn especial 249 306
Valor en libros 0 180,531,209
Morssos pera no deteriorado -
Evaluados colestivaments
Grada 1 1,704,847
Grado 2 3,238 850
Total [i] 4,743,497
Individualments deteriorado
Grado 2 1,649,069
Grado 3 1,942 186
Grado 4 979 498
Grado 5 922.836
Valor en likros 0 5,493,687
Operacionas fuera da balance
Grado 1. Mormal

Lineas de crédito 720,242 0 a F20,242 1,302,803

Cartas promesas de pago 368,560 0 0 336,563 1,650,915
Valor en libros 1,006,801 [ 0 1,086,801 2,953,518
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La siguientes tablas analizan las reservas para pérdidas crediticias esperadas de los depdsitos
colocados en bancos, préstamos, inversiones y cuentas por cobrar del Grupo:

2018
PCE de tlempe
PCE de 12 de vida — sin
Raserva de depésitos a costo amortizado meses deterioro Total

Sakdo al 30 de junio de 2018 segin NIC 39
Ajuste en aplicacion inicial de la MUF 9 2,257

Reserva para pérdidas crediticias esperadas al

iniclo del periodeo - RIF 9 357 1,800 2257
Asignacidn de reserva a nuevos activos financieros orlginadas 193 481 674
Remeditlén nela de la reserva 1 1 2
Raversidn de reserva de activos que han sido dados de baja (345) (1,899} (2,244}
Total al final dol ano 206 483 589
2019 20189
PCE del iempo  PCE del tiempo
PCE da de vida —sin de vida - con
Resarva de préstamos a costo amaortizado 12 meses detartoro detarioro Total Total
Salda al 30 de junio de 2018, segun NIC 38 3,843,453 1,871,550
Ajuste en aplicacién inicial de la NIIF 9 6,210,611 1
Saldo al 1 de Julio segdn NIIF 3 1,583,032 608,603 7,662,422 10,054,064
Transferencia desde PCE 12 meses {138,103} 74,883 654,220 0 0
Transferecia desde PGE del Liempe de vida — sin
deteriorg crediticin 254,510 {364,143) 108,633 1] L]
Transferecla desda FCE del liempe dg vida — con
deterioro credilicio 199177 181,614 (350,721) 0 1]
Criginacidn de nuevos aclivos financierns 1,599,003 o] 8,234 1,607,237 0
Remedicidh neta en 12 estimacidn para pérdidas (493 428) 085,054 3,281,289 3,773,997 5,704,993
Présiamos dados de baja (1,260,310) {287,182) (1,799,977} {3,347 ,469} a
Casligos {202,018) {982,150) (7,436,643) {8,620.811) {3,7:30.080)
Total al final del afo 1.540.672 187,679 1,738,467 3,467,018 3.843.453
2014
PCE do 12
Reserva do invarsionas on valores a costo amortizado meses Taotal
Saldo al 30 de junio de 2018, segin NIC 39 o]
Ajuste en aplicacion inicial de la NIIF 9 108,394
Saldo al 1 de Jullo segin NIIF9 108,384 108,384
Criginacidn ¢ compra de nuevos aclivos Tinancisres 67,081 67,094
Efecto neto de cambie en |a reserva para pérdina crediticla esperada (8.892) {9,992}
nstrumentos financieros que han sido dados de bafa durante & afp (73,529) (73,529)
Total al final del afio 92,984 52,964
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2019 2018
PCE del
PCE def tiempo de
PCE de 12 tiempo de vida vida - con
Resg¢rva de cuentas per cobrar a costo amortizado LGl — sin detericro delarioro Tolal Total
Saldo al 30 de junio de 2018, segan NIC 39 163,297 480,399
Aluste en aplicacién inicial de la NIIF & 355,727 0
Salde al 1 de julio segin NIIF 9 138 128 518,681 518,944 0
Originacidn de nuevas aclivos financieros 1,288 926 190,014 192,230 0
Remedicion neta en la estimacidn para pérdidas o 1] 293,494 293,494 510,042
Castigas (1,152} {1,000) (046,460} {348,612) (807,224}
Total ai final del afio 274 51 59,731 56,056 163,217

A continuacion, se detallan los factores que el Grupo ha considerado para determinar el
deterioro en las carteras de depdsitos, préstamos, inversiones en valores y cuentas por
cobrar:

Deterioro en carteras de depositos, préstamos e inversiones en valores v cuentas por
caobrar:

La administracién determina si hay evidencias objetivas de deterioro en (os depositos,
préstamos e inversiones en valores y cuentas por cobrar, basado en los siguientes
criterios establecidos por el Grupo:

- Incumplimiento contractual en el pago del principal o de los intereses;
- Flujo de caja con dificultades experimentadas por ¢l prestatario;

- Incumplimiento de los términos y condiciones pactadas;

- Iniciacion de un procedimiento de guiebra;

- Deterioro de la posicion competitiva del prestatario; v

-  Deterioro en el valor de la garantia.

Préstamos reestructuradas:

Los préstamos reestructurados son aquellos a los cuales se les ha hecho una
reestructuracion debido a algun deterioro en la condicion financiera del deudor, y en
los que el Grupo considera conceder alguna variacion en los términos originales del
crédito (saldo, plazo, plan de pago, tasas y garantias). Estos préstamos una vez
reesfructurados, se mantienen en la clasificacion de riesgo que se encontraban antes
de la reesiructuracion, independientemente de cualguier mejoria en la condicidon del
deudor posterior a la reestructuracion por parte del Grupo.

Castigos:
El Grupo revisa periddicamente su cartera de préstamos deteriorada para identificar

aquelios créditos gue ameritan ser castigados en funcidn de la incobrabilidad del saldo
y hasta por el monto en que las garantias reales no cubren el mismo. Para los
préstames de consumo no garantizades, los castigos se efectdan en funcion del nivel
de moresidad acumulada. En el casc de préstamos de vivienda y de consumo
garantizados, el castigo se efect(a al ejecutar fa garantia vy por el monto estimado en
que éstas no cubren el valor en libros del crédito.
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Inversiones en valores:

El siguiente detalle analiza las inversiones en titulos de deuda y fondos de inversion
que astan expuestos al riesgo de crédito y su correspondiente evaluacion con base su
calificacién de riesgo mas conservadora entre Standard and Poor’s, Moodys, Fitch
Ratings inc., Equilibrium, Pacific Credit Rating y SCRiesgo:

2019 2018

[nversiones an
Titistos de Deuda

y Fandos de
wversion -
A costo amortizado Disponibles para
VRCR PCE de 12 meses Total ia venta

inversiones en Titulos de
Deuda y Fondos de Inversion
AAA 0 1,986,231 1,986,231 4,975.940
De AA+a A- 1,049,808 35,257 460 38,307,266 34,308,770
De BBB+ a BBB- 0 8,704,494 8,704,494 8,366,754
Oe BB+ a B- 0 0 o] 0
Menora B- 0 0 0 0
Sin Calificacién 3,772,629 412,087 4,184,726 4,625377
Valor en lihros 4,822,435 44,360,282 49,182,717 52,176,841

En el cuadre anterior, se han detallado los factores de mayor exposicidn de riesgo de
la cartera de inversiones. Al cierre de 30 de junio de 2019, el 81.49% de la cartera de
inversiones en titulos de deuda tiene grado de inversién (2018; 81.33%).

Depdsitos Colocados en Bancos:

Al 30 de junio de 2019, el Grupo mantiene depdsitos colocados en bancos por
US$25,703,519 (2018: USSE 29,070,691). Los depodsitos colocados son mantenidos en
bancos y ofras instituciones financieras con calificaciones basadas en las agencias
Moody's, Standard and Poor’s, Fitch Ratings Inc. y Equilibrium.,

La siguiente tabla presenta los depdsitos colocados en bancos segun su calificacion de
riesgo crediticio a corto plazo, otorgada por agencias de calificacion internacionales y
locales.

2019 2018

Depdsitos en Bancos

A1, P11 Fi 11,491,195 14,909,202
A2, P2 F2 4,094,143 4,593,887
A3,P3, F3 1,132,821 0
B 1,005,859 2,926,757
Sin calificacion 7,979,501 6,640,845
Saldo 25,703,519 29,070,691
Reserva para pérdida (689} 0
Saldo neto de reserva 25,702,830 29,070,691
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Garantias v su Efecto Financiero;

El Grupo mantiene garantias para reducir el riesgo de crédito, para asegurar el cobro
de sus aclivos financieros expuestos al riesgo de crédito. La tabla a continuacién
presenta los principales tipos de garantias tomadas con respecto a distintos tipos de
activos financieros.

% de exposicion de la cartera

gue esta garantizada Tipo de Garantia
2013 2018
Préstamos por Cobrar 54.14% 53.62% Wehiculo particutar
15.81% 17.57% Vehiculo comercial
0.12% 0.08% Moto particular
0.81% 0.87% Eguipos Varios
9.78% 9.17% Bien Inmueble Residencial
2.32% 1.82% Bien Inmueble Comercial
3.58% 3.12% Bien Inmueble Terrenos
1.87% 2.33% Depositos en el Banco
88.43% £8.58%

Activos Recibidos en Garantia:

A continuacion, se presentan los activos financieros y no financieros gue el Grupo
tomé como posesion de garantias colaterales para asegurar el cobro o haya ejecutado
para oblener otras mejoras crediticias durante el perfodo;

2019 2018
Vehiculos, equipos e inmuebles 2,531,383 1,276,944

La politica del Grupo es realizar o ejecutar la venta de estos activos para cubrir los
saidos adeudados. Por lo general, no es politica del Grupo utilizar los actives no
financieros para el uso propio de operaciones.
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» Préstamos Hipotecarios Residenciales:
L.a siguiente tabla presenta el rango de relacion de préstamos de la cartera hipotecaria
residencial con relacién al valor de las garantias ("Loan To Value” - LTV). EILTV es
calculado como un porcentaje del monto bruto del préstamo en relacidn al valor de la
garantia. E! monto bruto del préstamo, excluye cualquier pérdida por deterioro. Los
importes brutos no incluyen ninguna provision por deterioro. El valor de la garantia de
los prestamos hipotecarios residenciales se basa en el valor de ig garantia a la fecha
del desembolso.

2019 2018

Préstamos hipotecarios residenciales:

% LTV

Menos de 50% 5,013,940 3,453,904
51% - 70% 2,108,456 1,759,708
1% - 90% 3,309,621 2,937,771
1% - 100% 513,094 836,451
Total 10.945,111  8.987.834

Concentracion del Riesgo de Crédito:
Eil Grupo da seguimiento a la conceniracion de riesgo de crédito por sector y ubicacién

geografica. El analisis de la concentracidn de los riesgos de crédito a la fecha de los
estados financieros consolidados es la siguiente:

Inversiones en Titulos de Deuda y

Préstamos por Cobrar Fondos de Inversion
2019 2018 2019 2018
Concentracion por sector:

Microempresa 132,335,380 129,724,054 0 0
Pequeria empresa 31,504 051 32,895,233 0 0
Asalariados 27,416,891 30,405,974 0 0
Otros 3.719.747 4,595,112 49,182,717 52,176,841

194.976.06¢ 187,620,373 49,182,717 £2,176.841

Inversiones en Titulos de Deuda y

Préstamos por Cobrar Fondos de Inversién
2019 2018 2019 2018
Concentracién geografica:
Panama 194,876,069 197,620,373 35,226,226 44 603,470
América Latina y el Caribe 0 0 0 203,112
Estados Unidos de América 0 0 13,956,491 7,370,259
194.9768,080  197.620.373 49,182,717 52,176,841
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Concentracion por sector

Corporativo
Consumo

Concentracién geografica

Panama

(a)

Lineas de crédito Carta promesa de pago
2019 2018 2019 2018
487,001 702,110 0 0
233,241 600,493 366,559 1,650,915
720,242 1,302,603 366,559 1650915
720,242 1,302,603 366,559 1,650,915
720,242 1,302,603 366,559 1 15

l.as concentraciones geogréficas de préstamos e inversiones en titulos de deuda
estan basadas en la ubicacion del deudor; en cuanto a la concentracion geografica
para las inversiones en titulos de deuda y fondos de inversién estd basada en la
localizacién del emisor de Ja inversion.

Riesgo de Liquidez o Financiamiento

El riesgo de liquidez se define como el riesgo que el Grupo tenga dificultad de cumplir
con todas sus obligaciones asociadas con sus pasivos financieros que son cancelados
a través del pago de efectivo u otro activo financiero. El! riesgo de liquidez se puede ver
afectado por diversas causas, tales como: un retiro inesperado de fondos aportados por
acreedores o clientes, el deterioro de la calidad de la cartera de préstamos, la reduccion
en el valor de las inversiones, la excesiva concentracién de pasivos en una fuente en
particular, el descalce entre activos y pasivos, la falta de liquidez de los activos, o el
financiamiento de activos a largo plazo con pasivos a corto plazo. El Grupo administra
sus recursos liguidos para honrar sus pasivos a su vencimiento en condiciones
normales.

Administracion de! Riesqo de Liguidez:

Las politicas de administracion de riesgo establecen un limite de liquidez que determina
la porcién de los activos del Grupo que deben ser mantenidos en instrumentos de alta
liquidez, para hacer frente a los compromisos y obligacicnes a tiempo.

La administracion del riesgo de liguidez se hace con base en un flujo de caja proyectado
a nivel institucional que considera el presupuestc del Grupo, de acuerdo a la siguiente
periadicidad:

+ Anual: Se confecciona dentro del presupuesto anual de la institucién y se ajusta al
cierre del afio anterior.

s Mensual. Se ajusta de acuerdo a las variantes que surjan y gue no estén
contempladas en el presupuesto anual ajustado.

» Semanal: Representado por fa distribucién del presupuesto mensual, el cual es
distribuido semanaimente.

o Diario: Se realiza sobre |a base de los compromisos de cada dia.
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Los ajustes al presupuesto se relacionan con los eventos de la siguiente naturaleza:

¢ Retiro de ahorros inesperados.

+ Pagos a capital e intereses por vencimiento de bonos a los cuales no se les renueve
por otra producto aiternativo del pasivo.

+« Otros no contempiados.

La informacion que proporciona el flujo de caja proyectado y revisado en conjunio con
el informe de liquidez diaria proporciona una herramienta valiosa para identificar
momentos en las cuales pueden surgir requerimientos de recursos.

Para cualguier déficit temporal detectado en el flujo de caja proyectado, el Grupo ha
incluido en su manual de riesgo de liquidez las alternativas para hacerle frente a una
posible contingencia.

Ei Grupo, por medio del Comité de Activos y Pasivos (ALCQ), le da seguimiento
periddicamente a la liquidez. Este Comité a su vez comunica al Gerente General sobre
las acciones a seguir y la Gerencia General informa a la Junta Directiva.

Exposicion del Riesgo de Liguidez:
La medida clave utilizada por el Grupo para la administracidn del riesgo de liguidez es el

indice de activos liquidos netos scbre depdsitos recibidos de clientes. Los activos liquidos
netos son el efeclivo y equivalentes de efectivo v titulos de deuda, para los cuales exista
un mercado activo y liquido, menos cualquier ofro depesito recibido de bancos,
instrumentos de deuda emitidos, otros financiamientos ¥ compromisos con vencimiento
dentro de! mes siguiente.

A continuacidn se detalla el indice de activos liguidos netos sobre los depositos recibidos
de clientes del Grupo medidos a la fecha de los estados financieros consolidados, como

sigue:
2019 2018
Al cierre del ano 79% 83%
Promedio del afio 79% 82%
Maximo del afio 86% 91%
Minimo del afo 4% 3%
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4)

Administracion de Riesgos Financieros, continuaciéon

El cuadro a continuacion muestra los flujos futuros de efectivo no descontados de los
pasivos y activos financieros del Grupo, los compromisos de préstamos no reconocidos,
en agrupaciones de vencimiento contractual. Los fiujos esperados de estos
instrumentos pueden variar significativamente producio de esios analisis:

201

Activos financieros:

Efectivo y efectos de caja

Depositos en bancos

tnversicnes en valores y
valores comprados bajo
acuerdos de reventa

Préstamos, nelo de reserya
Total de activos financieros

Pasivos financleros:
Depdsitos de clienfes
Depdsitos a plazo
inferbancarios
Valores vendidos bajo
acuerdos de recompra
Financiarnienios recibidos
Bonos por pagar, britos
Valores comerciales
negociables, brulos
Total de pasivos financieros

Compromisos y contingencias

018

Activos financieros:

Efectivo y efectos de caja

Depodsiios en bancos

Invarsiones en valores

Préstamos a costo amartizado
Total de activos financieros

Pasivos finangieras:

Depositos de clientes

Depdsios a plazo
interbancarios

Financiamienlos recibidos

Bonos por pagar, brutos

Valores comerciales nagociables,
brutos

Total de pasivos fnancieras

Compromisos y contingencias

Corrientes No corrterndes
Tatai monto bruto
Valor en nominal Hasta 1 De1a2 De2ahs Mas de 5
Libros shtradafisalida) Afn Anos Anus Anos
1,560,420 1,569,420 1,564,420 o] 0 0
25,703,618 26,708,870 25,708,870 0 4] Q
50,411,437 52,248,956 37841814 3,330,453 5000210 6,075,779
191,509,051 287,038,162 7676127 56,449,242 100,847.035 32,065,758
269,193 427 246,565,408 142796 231 8779695 105847945 38141 537
168,885,193 (211,025,591}  (105.588,416) {37,084,725) (49.448,182) (18,803,288}
3,000,000 (3.002,240) {3.002,240) 0 ¢l 0
2,999,200 {3.080,627) {3,080,627) 0 9 0
23,438,815 (25,452,213 {12,881,963) {4,273,125) (8.297.125) 0
20,457,600 (23.878,273) {(4,173,518) {2,582,352) (17,117.403) 1]
2,826,000 {2.906,069) (2,906 068) ] 1] 4]
242,607,008 (269,325,013 (43.940.202) (74.862710) {18,803268)
S =={1086.801) _..[1.086,801) J Q il
Caorrientes No corrientes
Total monto bruto
Valor en naominal Hasta 1 Dadaz De2as Mas de &
Libros entradal{salida) Afio Afios Afios Afios
1,621,275 1,621,275 1,621,275 ] 4] g
28,070,691 29,070,601 20,070,691 ] o] g
52,414 B75 54,558,567 39,339 582 4,312,975 3,075,274 7.820,736
193,776,920 259,592 547 73,857 447 55 989,021 08.195,170 31,551,009
216.883.76] 344,843,180 343,868,005 301,996  101,270444 _32.381.745
193,029,822 (216,272.746) (99,989,811} (36,353,885) (63,240,086) (16,678,954}
4,500,000 {4,502 825) {4,602 8285) ] 4] 0
20,070,067 {21,855 340) (9,553.591) {7,105.666) (4,437 130) {758,943}
21,752,000 (25,567 349) (3,223,510) (5.117.058) (17,226,781} i
4,411,000 [4.510,054) (4,510,064) (] 0 {4}
243,762,889 (272,708.314) (121.789,791) (48576600} [(64,004.007) (17437907}
] (2,853 518) (2,951 518) ) { Q
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(4) Administracion de Riesgos Financieros, continuacién
l.a tabla a continuacidn muestra los activos del Grupo comprometidos y disponibles
como colateral o garantia en relacion con algun pasivo financiero u otro compromiso.
Los disponibles representan aguellos actives que en un futuro pueden ser utilizados
como garantia de futuros compromisos o financiamientos:

Comprometido Disponible

como £omo
019 Colateral Colateral Total
Depésitos en bancos 0 25,703,519 25,703,51¢
Inversiones en valores 11,635,688 37,968,712 49,504,400
Préstamos 0 194,876,069 194,876,088
11,535,688 268,648,300 270,183,988
Comprometido Disponible
2018 como como
Colateral Colateral Total
Depositos en bancos 0 29,070,691 29,070,691
inversiones en valores 8,000,000 44,414,875 52,414,875
Préstamos 0 197 620,373 197,620,373

8000000 271105930  £72.105,939

Al 30 de junio de 2019 y el 30 de junioc de 2018, el Grupo mantenia linea de crédiio
autorizado por US$5,600,000, con una institucion financiera local, la cual se encuentra
garantizada, en la medida que se mantenga saldo, con titulos valores con un valor de
mercado hasta por US$ 8,000,000. Al cierre de ambas fechas, esta linea aun no ha
sido utilizada. (Ver notas 9 y 15).

Al 30 de junio de 2018, inversionas en valores con un costo amortizado de
US$3,535,688 se encuentran comprometidas comao colateral de valores vendidos bajo
acuerdos de recompra. (Ver Nota 16)

{b) Riesgo de Mercado

Es el riesgo de gue el valor de un activo financiero del Grupo se reduzca por causa de
cambios en las tasas de interés, en las tasas de cambio monetario, en los precios
accionarios, y otras variables financieras, asi como Ia reaccion de los participantes de
tos mercados a eventos politicos y econdmicos. El objetivo de la administracion del
riesgo de mercado, es el de administrar y vigilar las exposiciones de riesgo, y que esas
exposiciones se mantengan dentro de los parametros aceptables optimizando el retorno
sobre el riesgo.

El control y seguimiento del riesgo de mercado estd fundamentado en el Acuerdo
MNo.005-2001 de la Superintendencia de Bancos.
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(4) Administracion de Riesgos Financieros, continuacion
Administracion de Riesqgo de Mercado:
Dentro del riesgo de mercado, el Grupo esta expuesto principalmente al riesgo de tasa
de interés, el cual se define como el riesgo de incurrir en pérdidas debido a
modificacicnes en los tipos de interés del mercado, ya sea porque estas variaciones
afecten el margen financiero del Grupo o porgue afecten el valor patrimonial de sus
reCUrsQs propios.

Las politicas de administracion de riesgc y el manual de inversiones del Grupo
establecen el cumplimiento con limites por instrumento financiero; los limites establecen
el monto maximo de pérdida a partir del cual se requiere el cierre de las posiciones que
causaron dicha pérdida.

Riesgo de tasas de interés del flujo de efectivo y de! valor razonable

La administracion del Grupo para los riesgos de tasa de interés a valor razonable, ha
definido un intervalo en los Iimites para vigilar la sensibilidad en los activos y pasivos
financieros.

Fara la administracidn de los riesgos de tasas de interés, el Grupo ha definido un
intervalo en los limites para vigilar la sensibilidad en los activos y pasivos financieros.
La estimacion del impacto de cambio de interés por categorfa, se realiza bajo el
supuesto del aumento o disminucién de 100 y 200 puntos basices (ph) en los activos y
pasives financieros y su impacto en el ingreso neto de interés y en el patrimonio.

La tabia que se presenta a continuacién refleja el impacto al aplicar dichas variaciones
en ia tasa de interés;

Sensibilidad en el ingreso neto de intereses proyectado

2019 T00pb de 100pk de
incremento Disminucion
Al cierre del afio 172,881 (172,881
2018 100phb de 100pb de
incremento Disminucion
Al cierre del afio 235,852 {235,852)

Sensibilidad en el patrimonio neto con relacién a movimientos de tasas

2019 100ph de 100ph de
incremento Risminucion
Al cierre del afio {750,672) 88,847
2018 1030pb de 100ph de
incremento Disminucién
Al cierre del afio {(202,8386) 202,836
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(4} Administracién de Riesgos Financieros, continuacion
Adicionalmente, la vicepresidencia de riesgo integral elabera mensuzaimente el “Gap” (o
brecha) de Repreciacion Simple, modelo que permite identificar los Gap's por los
diferentes nodos de tiempo que se establezcan en el formato de reporte. Este modeio
es de valor significativo para observar la exposicion al riesgo de tasa de interés y
modelar simulaciones en base al Gap acumulado mensual para medir los posibles
impactos de 10s escenarios simulados.

El Comité de Riesgos revisa periddicamente los resultados de cada uno da los modelos
utilizados, a fin de darle seguimiento al riesgo de mercado.

La tabla que aparece a continuacion resume la exposicion del Grupo a los riesgaes de la
tasa de interés. Los activos y pasivos del Grupo estan incluidos en la tabla a su valor
en libros, clasificados por categorias por el que ocurra primero entre la nueva fijacion de
tasa contractual o las fechas de vencimiento.

2019 De1a3l De 2 meses Pelal Masde 5  Sin devengo
meses a1aiio ahos ates  deinterés Total
Activos financieros:
Depdsitos en bancos 21,427 487 o 0 1] 4,276,032 25,703,518
fnversiones en valores y valares
comprades hajo acuerdo de reventa 20.673,378 17185421 8,722,024 1663530 4,157,084 50,411,437
Fréstamos por cobrar, brulos 18,063,414 37715360 116369419 22824876 3 194,976,069
Total de actives financieros 60,164,279 54,515 781 138,001 443 24 488 408 B433415 2M.001006
Pasives financieros:
Depdsitus de dientes 64,004 043 31.447,2329 74,846,523 16,442 212 2,155,183 {89885 193
Depdsitos Interbancarios 3,000,000 i] 1] 0 u] 3,000,000
Financiamientos recibigos y valores
comprados bajo acuerdos de reventa 2,300,000 12,355,455 19,783,380 Q 4] 26 438 815
: Bonos y valores comerciales, brutos 600,008 5,214,000 17,469,000 Q 02328300
3: Todal de pasivos financieros 70854043 49.016,687 104,094,883 16,442,212 218518 242 607,008
" Telal sensibilidad a tasa de interés (10.729,763) ~SOILA%4 18902800 8046154 SR KK A
2018 De1ad De 3 meses Delad Mis de § Sin devango
meges aiafo abos afos de interés Total

Activos financieros:

Depositos en bancas 23,390.623 1,600,000 ] o 4,080,068 29,070 641
Inversiones en valores 13,182,563 25,408,311 8,204,073 3,203,031 4,416,877 52,414 875
§ Préslamos por cobrar, brutos 18,923 832 38812629 115874 084 22008 928 G 197 B20 373
‘ Total de activos financieros 56,497,038 65420240 22070057 26111059 8496.945 278105938
Pasivos financieros:
Depositos de clientes 56,181,244 34,556,823  86.320.043 14,006,980 1.874.632 193,029,822
Deptsitos Interbancarios 4,500,000 1] a [H 1] 4,500,000
Financiamienlos racibidos 1,133,333 7466665 10,711,116 758,953 1] 20,070,067
Bonos y valores comerciales, brulos 1,930,000 _4.481.000 19,752,000 ] 0 25,163,000
Total de paslvos financieros 63,744 677 46,504,488 116,783,168 14855833 1,874,632 243,762 889
Total sensibilidad a tasa de interés (12406301 19416452 _ 5280498 11.256.026 8622313 .35,342.080
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Administracion de Riesgos Financieros, continuacién

(c)

(d)

Riesgo Cperacional

El riesgo operacional es la probabilidad de pérdidas potenciales, directas ¢ indirectas
causadas por el dafio a los activos fijos, acciones deliberadas que conlleven al fraude
interno o externo, las interrupciones de los servicios bancarios por fallas en los sistemas,
los errores asociados a los procesos y productos y, finalmente, aquelios propios al
recurso humano.

La Gerencia de Riesgo Operacional, que es la responsable de darle seguimiento al
riesgo operacional dentro del Grupo, esta coadyuvando con las lineas de negocio en el
monitoreo de sus riesgos de ios productos y servicios del Grupo, asi como las formas
de mitigacién que aseguren una adecuada gestion de los riesgos operacionales.

Para tal propésito, se han disefado en conjunto con las lineas de negocio, las matrices
de riesgo que permiten la creacion paulatina de bases de datos sobre los incidentes de
perdidas registrados, como tambien el monitoreo de la probabilidad de ocurrencia y su
impacto y los niveles de criticidad de los riesgos operacionales, mediante sistemas de
indicadores de riesga.

Administracion de Capital

lL.a Superintendencia de Bancos requiere que el Grupo mantenga un indice de capital
total medido con base en los activos ponderados por riesgo. El Grupe cumple con los
requerimientos de capital regulatorio a los cuales esta sujeto.

El Grupo anzliza su capital regulatorio aplicando las normas de la Superintendencia de
Bancos de Panama con base en los Acuerdos No. 001-2015 y el Acuerdo No. 003-2016
postericrmente modificade en su articulo 2, por el Acuerdo No. 008-2016, que derogan
el Acuerdo No. 005-2008.

La Ley Bancaria en Panama requiere que los Grupos con subsidiarias bancarias de
licencia general mantengan un capital pagado minimo de US$10,000, y un patrimonio
de por o menos 8% de sus activos ponderados por riesgo, incluyendo los instrumentos
financieros fuera del estado consolidado de situacién financiera. Para estos efectos, los
activos deben considerarse netos de sus respectivas provisiones o reservas y con las
ponderaciones indicadas en el Acuerdo de la Superintendencia de Bancos de Panama.

Se establece igualmente un nuevo indice llamado coeficiente de apalancamiento,
calculado mediante el cociente entre el capital primario ordinario y la exposicidn total de
activos no ponderados (dentro y fuera de balance) establecidos por la Superintendencia
en el Acuerde No. 003-2016. Para la determinacion de la exposicion de las operaciones
fuera de balance se utilizaran los criterios establecidos para las posiciones por riesgo
de crédito y contraparte. Este coeficiente de apalancamiento no podra ser inferior al 3%.

Las politicas del Grupo son |la de mantener un capital sdlide, el cual pueda mantener a
futuro el desarrolio de los negocios de inversidn y crédito dentro del mercado, reconoce
la necesidad de mantener un balance entre los retornos sabre las transacciones e
inversiones efectuadas, y la adecuacian de capital requerida por los reguladores.
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Administracion de Riesgos Financieros, continuacion
Basados en los Acuerdos No. 001-2015 y sus modificaciones y No. 003-2016, emitidos
por la Superintendencia de Bancos de Panama, al 30 de junio de 2019, el Grupo
mantiene una posicidon de capital regulatorio que se compone de la siguiente manera:

019 2018
Capital Primario Ordinario
Acciones comunes 14,651,626 14,532,778
Capital pagade en exceso 908,996 908,596
Acciones en tesoreria (3,342.768) (3.116,919)
Utilidades no distribuidas 10,631,774 11,984,807
Qtras paridas de utilidades integrales 0 45,202
Intangibles {software y licencias) {1,426,603) (2,302,641}
Total de Capital Primario Ordinario 21,423,025 22,049,223
Capital Primaric Ordinario Adicional
Acciones preferidas 4 560,000 _.5,500,000
Total de Cagpital Primario QOrdinario Adicional ___ 9500000 __9.500,000
Provisian Dinamica 5024 666 5,024 566
Total Fondos de Capital Regulatario 35947 691 36,573,889
Total de activos ponderados por riesgo 234 959,388 245,537,004

Minimo

indice de Capital de! Grupo Reguerido
indice de adecuacion de capital 15.29% 8.00% 14 90%
Indice de capital primario 13.16% 68.00%  12.84%
Indice de capital primaric ordinario S.12% 4.50 -5.98%

Estimaciones de Contabilidad, Juicios Criticos y Contingencias

El Grupo efectla estimados y utiliza supuestos que afectan las sumnas reportadas de los
activos y pasivas dentro del siguiente afio fiscal. Los estimados y supuestos son evaluados
periddicamente y estan basados en la experiencia historica y otros factores, incluyendo las
expectativas de eventos futuros que se creen son razonables bajo las circunstancias.

(a) Pérdidas por deterioro en activos financieros (a partir del 1 de julio de 2018)
El Grupo revisa sus activos financieras principales como efectivos y equivaientes de
efectivo, activos a costo amortizado y activos a valor razonable con cambios en
utilidades integrales para evaluar ¢l deterioro con base a los criterios establecidos por
el Grupo, el cual establece provisiones bajo la metodologia de pérdida esperada. Estas
se dividen en provisiones en 3 distintas etapas, pérdidas a 12 meses, pérdidas por la
vida esperada del préstamo y créditos con incumplimiento. Véase la nota 3(i).
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Estimaciones de Contabilidad, Juicios Criticos y Contingencias, continuacion
(b} Pérdidas por deferiora sobre préstarncs (antes de 1 de julio de 2018)

(c)

(d)

El Grupo revisa su cartera de préstamos periddicamente para evaluar el deterioro con
base a los criterios establecidos por el Comité de Riesgos, en el cuai establece
provigsiones especificas que son aquellas gue se constituyen con relacion a préstamos
en los cuales se ha identificado especificamente un riesgo superior al normal, £stas se
dividen en provisiones individuales asignadas a los préstamos, que por su naturaleza y
su monto tienen un impacto en ia solvencia y en otros indicadores financieros del Grupo
y provisiones colectivas que son aquellas asignadas a grupos de préstamos de la misma
naturaleza, area geografica o con propdsitos comunes o que han sido concedidos bajo
un mismo programa de otorgamiento de préstamos.

El Grupo utiliza su mejor juicio para determinar si hay informacion observabie que pueda
indicar un deterioro medible en un grupo de préstamos utllizando estimados basadoes en
la experiencia historica de pérdidas de préstamos con caracteristicas similares al
momento de predecir los flujos fufuros recuperables de estas operaciones, El ambiente
econdmico actual ha incrementado el grado inherente de incertidumbre en estos
estimados y supuestos,

Detericro de inversionses en valores (anies de 1 de julio de 2018}

El Grupo determina que sus inversiones tienen deterioro cuande ha habido una
disminucién significativa o prolongada en el valor razonable por debajo de su costo.
Esta determinacion de gué es significativa o prolongada requiere juicio.

Adicionalmente, el deterioro puede ser apropiado cuando haya evidencia de un deterioro
en la salud financiera del emisor, el desempefio de la industria y el sector, cambios en
la tecnologia, o cambios en flujos de efectivo operativos o financieros de! emisor.

Para las inversiones en valores a valor razonable dispenibles para la venta que se
colizan en mercados activos, el valor razonable es determinado por el precio de
referencia del instrumento publicado en bolsas de valores y en sistemas electronicos de
informacion bursatil. Cuando no estan disponibles los precios independientes, los
valores razonables se determinan usando técnicas de valoracién con referencia a datos
observables del mercado. Estas técnicas incluyen los andlisis de flujos de efectivo
futuros descontados y otras técnicas de valoracidon comunmente usadas por los
participantes del mercado.

Los cambics en los supuestos acerca de estos factores pudieran afectar el valor
tazonhable reportado de los instrumentos financieros.

Bienes adjudicados de prestatarios

Los bienes adjudicados gue incurran en deterioro son reservados a medida que ocurre
dicho deterioro, El Grupo determina que sus bienes adjudicados de prestatarios tienen
detericro cuando el valor estimado realizable de mercado menos el costo de venta es
menor que el monto registrado en libros.
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{6) Saldos y Transacciones entre Partes Relacionadas
incluidos en el estado consolidado de situacion financiera y el estado consolidado de
resultados se encuentran los siguientes saldos y transacciones entre partes relacionadas:

Directores

y Personal

Gerencial Compaitias

2019 Clave Afiliadas Yotal

Activos:
Préstamos _ 169,855 0 169,855
Cuentas por cobrat 0 _308.3968 308,396
Intereses por cobrar 811 4] 811
Pasivos:
Depdésitos 1965911 5340083 7,306,994
intereses por pagar £94 7.082 7776
Ingresos:
Intereses sobre préstamos 19.756 0 19.759

Servicios de administracién de seguros — 0 1,103,022 1,103.022

Gastos:
Gasto de intereses sobre depositos 14,782 183,508 _ 268.270
Gastos de directores _ 359,708 _ 0 355,708
Salarios v ofros beneficios 1,878,809 0 1878809
Directores
y Personal
Gerencial Compafias
2018 Clave Afiliadas Total
Activos:
Préstamos 208,151 0 _.2081561
Cuentas por cobrar 0 312760 _312.760
Intereses por cobrar 191 0 (BN
Pasivos:
Depositos a ia vista 1211493 4595407 5,806,900
Intereses por pagar 2677 9 036 14,713
Ingresos:
Intereses sobre préstamos 5087 453 5,540
Servicics de administracion de seguros 0 1312628 1312628
Gastos:
Gasto de intereses sobre depdsitos 00206 235522 _ 2854818
Gastos de direclores ..385.343 Q0  _385343
Salarios y otros beneficios 1719383 0 1019359
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(6)

(7

(8)

(9)

Saldos y Transacciones entre Partes Relacionadas, continuacion
Al 30 de junic de 2019 y 2018, no se mantienen préstamos a compaiiias relacionadas.

Al 30 de junio de 2019, los préstamos otorgados a directores y personal gerencial clave
ascendieron a US$ 169,855 (2018: US$ 208,151), a una tasa de interés de 5.50% a 13.5%; con

vencimientos varios hasta el afo 2025.

Efectivo, Efectos de Caja y Depésitos en Bancos

El efectivo, efectos de caja v depdsitos en bancos se detalla a continuacion:

2019 2018

Efectivo 772,943 953,461
Efectos de caja 796,477 667,814
Depositos a la vista en bancos locales 2,848,319 3,928,923
Depdsitos a [a vista en bancos extranjeros 5,423,709 2,740,049
Depositos a plazo en bancos locales 17,433,491 22,401,719
Total Bruto de efectivo, efectos de cajay

depdsitos en bancos 27,272,938 30,691,966
Menos:
Depdsitos a plazo fijo en bancos, con vencimientos
originaies mayores a 90 dias
Efectivo y equivalentes de efectivo para propositos 0 3,100,000

del estado consolidado de flujos de efectivo

27272939  27.591.966

Valores Comprados bajo Acuerdos de Reventa

Al 30 de junio de 2019, el Grupo mantiene obligaciones productos de valores, vendidos bajo
acuerdo de reventa por US$ 1,000,001 (2018: US$ 0), con vencimiento en noviembre de 2019
y tasa de interés de 4.587%. FEstos valores comprados bajo acuerdo de reventa estan
respaldados por bonos corporativos locales y se mantienen con institucion financiera local con
una calificacion de riesgo de crédito de AAf.

Inversiones en Valores
Las inversionas en valores al 30 de junio de 2019 se detallan a continuacion:

2019
Inversiones a valor razonable con cambios
en resultados VRCR 5,051,154
inversiones a costo amortizado — CA, neto 44,360,282
49.411.435
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(9) Inversiones en Valores, continuacion
Inversiones a valor razonable con ¢cambies en resuliados - VRCR
Los valores a VRCR, se detallan a continuacion:

2019
Valor
Razonable
Acciones locales 228,719
Bonos y notas corporativos locales 298,003
Fondos de inversion local 4,021,329
Bonos y notas corporativos extranjero 503,103
Total 5.051.154
Inversiones a costo amortizado -CA
l.as inversiones a costo amortizado, se detalian como sigue;
2019
Costo
Amortizado

Bonos, letras y notas de la Reptblica de Panama 3,969,684

Bonos y notas corporativos locales 10,513,530
MNotas comerciales locales 16,500,000
Bonos y letras del Tesoro de los EEUU 11,950,336
Bonos y notas corporativas extranjero 1,519,698
44,453,246

Menos: reserva para perdidas (92.964)
Total 44,360,282

Al 30 de junio de 2018, los valores disponibles para la venta estan constituidos por los siguientes
tipos de inversion:

2018
Acciones locales 238,034
Fondos de inversion local 3,975,731
Fondos de inversién ex{ranjera 203,112
Bonos y notas corporativos extranjero 3,385,760
Bonos v notas corporativos locales 11,917,323
Valores comerciales negociables 21,242,968
Notas comerciales locales 1,999,997
Bonos, lefras y notas de la Republica de
Panama 4,973,621
Bonos y letras del tesoro de EE. UU. 4,478,329
Total 52,414,875
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(9)

{10)

Inversiones en Valores, continuacion

Al 30 de junio de 2019 vy el 30 de junio de 2018, el Grupo mantenia linea de crédito autorizado
por US$5,600,000, con una institucién financiera local, la cual se encuentra garantizada con
tituios valores con un valor de mercado hasta por US$8,000,000. Al cierre de ambos arios esta
linea ne ha sido utilizada. (Ver nota 4 y 15).

Al 30 de junio de 2019, el Grupo mantiene inversiones de valores con un costo amortizado de
1US$3,535,688 garantizando valores vendidos bajo contrato de acuerdos de recompra por
US§2,999,900 (2018: US$0). (Ver nota 18).

El Grupo realizd ventas por US$5,517,870 (2018:; US$6,797,397), y como resuitado se registrd
ganancia de US$1,985 (2018: US$82,098) que se incluye en el estado consolidado de
resultados.

Préstamos a Costo Amortizado
La cartera de préstamos se presenta de acuerdo a la siguiente distribucién por actividad
aconomica:

2019 2018
Microempresa 132,335,380 129,724,054
Peguefia empresa 31,504,051 32,895,233
Asalariados 27,416,821 30,405,974
Otros 3,719,747 4,595,112
Sub-total de |a cartera 194,976,069 197,620,373
Intereses acumulados por cobrar 2,417,085 2243125
Intereses y comisiones no devengados (5.776,846) (5,770,150}
Reserva para pérdidas en préstamos (3.467.018) (3,843.453)
Total 188,149,280  190.249.895

La cartera de préstamos incluye arrendamientos financieros por cobrar cuyo perfil de
vencimiento se detalla a continuacion

2019 2018

Pagos minimos de arrendamientos financieros

por cobrar:

Hasta 1 afic 68,316 3,240,697

Mas de 1 afic 7,442 355 5610,108
Total de pagos minimos 7,510,671 8,850,805
Menos: ingresos no devengados (1,497 464) (1.671,766)
Inversién neta en arrendamientos financieros £.013.207 L.178,639
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(11} Propiedades, Mobiliario, Equipo y Mejoras
El detalle de propiedades, mobiliario, equipo y mejoras del estado consolidado de situacion
financiera, se presenta a continuacién:

Mejoras a la
Mohbiliario propiedad
2018 Edificio ¥y eguipo arrendada Total
Costo
Saldo al inicio del afio 6,221,568 4.102,322 3,234,531 13,558,421
Adiciones 0 530,428 61,370 591,798
Descartes 0 (1,160 230} {125 128) (1,285,356}
Saildo al final del afio 6,221,568 3.472.520 3170775 12,864,863
Depreciacion acumulada
Al inicio del afio {1,119,454) (2,404,027) {1,157,783) (4,681,264)
Gasto del afio {205,749) {766,101} (319,530) (1,292,379)
Descartes 0 1,081,354 125,122 1,206 478
Saldo al final del afio {1.326,203) (2,088,774} {1,352,191) (4,767,167}
Saldo nato 4895365 1383746 1818585  B8.097,696
Mejoras ala
Mobiliaric propiedad
2018 Edificio y equipo arrendada Jota
Costo
Saldo 4l inicio del afio 6,221,568 4,141,083 3,168,637 13,629,288
Adiciones 0 297,275 118,285 416,560
Descartes 4] {336,036) {51,381) (387,427)
Saido al final del ang 6,221,568 4,102 322 3.234.531 13,558 421
Depreciacidn acumulada
Al inicio del afio {912748) (1,880,428} (888,825} (3,682,001)
Gasto det afio {206,706} (817.,540) (319,146}  (1.343.392)
Descartes ¢] 293,941 50,188 344129
Saldo al final del afc (1,119,454} {2.404,027) (1.157.783) [4.681,264)
Salde neto _5.102,114 1608295 2076748 B877157
(12) Bienes Adjudicados
El detalle de los bienes adjudicados se presenta a continuacion:
2019 2018
Bienes muebles — autos v equipos 1,715,102 570,676
Bienes inmuebles 892 935 668,527
Total de bienes adjudicados 2.£08.037 1,239,203
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(13) Activos Intangibles
Licencias y Programas
El movimientc de licencias y programas de los sistemas informaticos se detalla a

continuacion:
2019 2018
Saldo al inicio del afio 2,302,684 2,929,912
Adiciones 967,652 645,752
Descartes, neto (36,563} 40)
Amoriizacion del afio 1807127 (1,272983)
Saldo al final del afio 1426603  _2,302.641
(14) Otros Activos
Los otros activos se resumen a continuacién:
2019 018

Cuentas por cobrar — aseguradora 479,852 256,086
Fondo de cesantia 835,733 742,459
Intereses acumulados por cobrar sobre

inversiones a valor razonable 5,355 185,175
Prima de reaseguro por cobrar 620,288 420,974
Cuentas por cobrar - clientes, neto 3,419,659 1,213,629
Cuentas por cobrar — partes relacionadas 261,616 312,760
Cheques de préstamos por compensar 257,168 285,434
Proyectos en procesos - intangibles 2,541,799 1,485,607
Otros activos 282 587 221,423

8774007 5,136,047

Las cuentas por cobrar se derivan de cargos por tramites a clientes. Al 30 de junio de 2019,
se presentan neto de una reserva de US$ 56,056 (2018: US$ 163,217).
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(15) Financiamientos Recibidos
A continuacion detalle de los financiamientos recibidos:

Tasa de
Intarés
Nominal Linea de 2019 2018
Anual Vencimiento credito
Lineas de crédito;
Fideicomiso para el Microcrédite en Panama
{"FIDEMICRO™) De 5.75% Varios hasta junio 2021 3,000,000 1111,115 1,666,868
Corporacion Andina de Fomento Dz 4.38% 2 4.73% Marzo 2020 3,000,000 600,000 1,366,667
Banco Intermacionsl de Costa Rica, S. A, e 5.50% Diciembre 2019 4,000,000 2,000,500 833,333
Banco Aliado 3,000,060 0 ]
Banco General. & A 5,600,000 0 6]
Prival Bank 2,150,000 4] 0
Taotal de lineas de crédito 21,750,000 3711115 _3,B66,660
ingncigmientos recibidos:
International Finance Corparation De5.21% a6.699%  Varios hasta junic 2022 3333,333  T11an
Responsability Global Microfinance Fund De 5.25% Noviembre 2019 933,334 1,866,667
Responsability SICAY (Lux} Microfinance Leaders De 5.25% Noviembre 2019 233,334 466,667
Responsability SICAY (Lux} Mikrofinanz Funds De 5.25% Noviembre 2018 500,600 1,000,000
Duat Return Fund S.LC.AV. De 5.00% Diciembre 2019 800,000 2,000,000
Global Micrafinance Fund De 5.00% Dicierntbre 2019 400,000 1,000,000
Finethics S.C.A., SICAV-SIF De 5.00% Diciembre 2012 800,000 2,000,000
_ Banco General De 5.75% Julio 2032 727,799 768,953
DEG- Beuische Investitions- und
Enlwicklungsgesellschalt mbH De 7.00% Julic 2023 12,000,000 0
-’ Total de flnanclamisntos recibidas 12727800 16,203,398
Total financiamientos recibldos 23438915 20,070,067

Al 30 de junio de 2019, |a linea de crédito con Banco (General, 8. A, encuentra garantizada
con titulos valores con un valor de mercado hasta por US$ 8,000,000, Al cierre de ambos
afios esta linea no ha sido ulilizada. (Ver notas 4 y 9).

Al 30 de junio de 2019, el Bance no ha tenido incumplimientos de principal e intereses con
relacion a sus financiamientos recibidos.

El movimiento de los financiamientos recibides se detalla a continuacion para propdsito de
conciliacién con el estado consolidado de flujos de efective:

2019 2018
Saldo al inicio del afio 20,070,067 26,684,324
Producto de nuevos financiamientos recibidos 186,000,000 2,000,000
Pagos de financiamientos recibidos (12.631,152)  (8,614,257)
Saldo al final del afio 23438915 20.070,067
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{16) Valores Vendidos bajo Acuerdo de Recompra
Al 30 de junio de 2019, el Grupo mantenia obligaciones producto de valores vendidos bajo
acuerdo de recompra por US$ 2,999,900, con vencimiento en noviembre de 2019 y tasa de
interés 4.048630%. Estos valores estan garantizados cen valores de inversion por
US$3,535,688 (2018: US$ 0.)
(17) Bonos Corporativos por Pagar
Banco Delta, S. A. fue autorizado, segun Resolucidn No.173-10 de 19 de mayo de 2010,
emitida por la Superintendencia del Mercado de Valores de Panama, a ofrecer mediante
oferta publica, Bonos Corparativos, emitidos bajc un programa rotativo, por un valor nominal
de hasta US$ 30,000,000.
Los bonos han sido emitidos en la Bolsa de Valores de Panama. Devengan una tasa de
interés anual fija, que oscila entre 5.0% y 6.50% sobre el valor nominal del bono. Los bonos
estan garantizados por el crédito general del Banco. Los bonos tienen vencimientos a partir
de noviembre de 2019 y hasta septiembre de 2023.
Serie Fecha de emision Tasa de interés Vencimiento 2019 2018
P 15-nov-12 5.250% 15-nov-18 0 1,000,000
S 15-abr-13 6.250% 15-abr-20 g 999,000
T 15-jul-13 5.750% 156-jui-18 0 1,000,000
U 15-jul-13 6.250% 15-jui-20 0 1,000,000
Y 15-8ep-13 6.250% 15-sep-20 0 2,000,000
X 15-may-14 6.250% 18-may-21 1,500,000 1,500,000
Y 15-nov-14 5.000% 15-nov-19 988,000 988,000
z 15-mar-15 6.250% 15-mar-22 2,000,000 2,000,000
AA 15-mar-15 5.000% 15-mar-20 2,000,000 2,000,000
AD 15-jul-15 5.750% 15-jul-21 2,285,000 2,265,000
AC 158-jul-15 6.125% 15-jul-22 2,000,000 2,000,000
AD 16-may-16 6.000% 15-may-22 2,000,000 2,000,000
AE 15-may-16 6.250% 15-may-23 2,000,000 2,000,000
AF 19-abr-18 6.000% 19-abr-22 1,000,000 1,000,000
AG 15-jui-18 £.250% 16-jul-22 780,000 0
AH 15-sep-18 £.250% 15-sep-22 1,924,000 0
Al 16-sep-18 £.500% 19-5ep-23 2,000,000 0
Totat 20,457,000 21,752,000
Menos: Costo de emisidn de deuda por amortizar 104,015 106,426

Total neto 20352985 21645574

La serie T de los bonos, llegd a su fecha de vencimiento el 15 de julio de 2018, Laserie P, S, Uy
V, fueron redimidas anticipadamente el 15 de septiembre de 2018.
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(18) Valores Comerciales Negociables
Banco Delta, 8. A. fue autorizado, segin Resolucidn No.172-10 de 19 de mayo de 2010,
emitida por la Superintendencia del Mercado de Valores de Panama, a ofrecer mediante
oferta publica, Valores Comerciales Negociables (VCN's), emitidos bajo un programa rotative,
par un valor nominal de hasta Biez Millones de Ddlares (US$10,000,000).

Los VCN's han side emitidos a traves de la Bolsa de Valores de Panama. Los VCN'’s
devengan una tasa de interés fija anual, que oscila entre 3.75% vy 4.25% (2018: enire 3.38%
y 3.87%), sobre el valor nominal de los VCN's. Los VCN's estan respaldados por el crédito
general del Emisor. Los VCN's tienen vencimientos a partir de agosto de 2019 y hasta mayo
de 2020 (2018: a partir de agosto de 2018 y hasta abril de 2019),

Serie Fecha de emision Tasa de interés Vencimiento 2019
BF 21-ago-18 3.875% 16-ago-19 500,000
BH 20-feb-19 3.750% 19-ago-19 100,000
Bl 20-feb-19 4.250% 15-feb-20 20,000
B8J 27-feb-19 4.250% 22-feb-20 1,000,000
BK 05-abr-19 4,250% 30-mar-20 206,000
BL 14-may-19 4.250% 08-may-20 1,000,000
Total 2,828,000
Menas: Costo de emisidn de deuda por amortizar 11,216
Total neto 2.814.784

Serie Fecha de emisién Tasa de interés Vencimiento 2018
AZ 26-ago-17 3.750% 2t-ago-18 930,000
BE 10-abr-18 3.375% S-abr-19 780,000
EC 28-ene-18 3.875% 23-ene-19 2,000,000
BD 14-mar-18 3.875% 09-mar-19 721,000
Total 4,411,000
Menos: Costo de emisidn de deuda por amortizar 21,494
Tatal neta 4,388,508
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{19) Otros Pasivos
E! detzlle de otros pasivos, se resume a continyacion:

2019 2018
Cuentas por pagar agencias de autos 2,653,223 2,708710
Cuentas transitorias 401,409 355,094
Impuestos por pagar 194,427 457 921
Gastos acumuladas por pagar y otros 236,508 45 163
Vacaciones y X!lil mes por pagar 605,163 516,828
Seguros por pagar 502,474 327 927
Cuota ebrero patronal 308,279 394,678
Cuentas comerciales 617,330 110,448
Otros contratos por pagar 124 163 689,403
QOperaciones pendientes de liquidar 631,216 180,480
Depésitos de garantia recibidos 5950 5,950
Total 6,281,231 5,182,702
(20} Acciones Comunes y Acciones Preferidas
Las acciones comunes se presentan a continuagién:
2019
2018
Cantidad de Cantidad de

acciones Nonto acciones Monto
Acciones autorizadas y emitidas:
Saldo al final del afio 1920381 14,651,620 1823081 14832778

Durante ef afio terminado al 30 de junio de 2019, se recibieron aportes del accicnistas por
USSH 118,848 (2018: USH 2,073,760}, Durante este afio, se han emitido 7,590 acciones {(2018;
90,361) y se efectud recompra de 10,300 acciones comunes (2018: 2,847 acciones comunes).

Durante el afio terminado al 30 de junio de 2019, se pagaron dividendos sobre las acciones
comunes peor un total de US$ 192,318 (2018: USS 367,796).

Acciones preferidas
Grupo Bandelia Holding, Corp., ha efectuado diferentes emisiones de acciones preferidas, las
cuales se presentan a continuacidn con saldos vigentas, términos y condiciones:

Valor Serie Tipo Acciones Tasade  Frecuencia

par Emisidn Emitidas Autorizadas interés de pago 2019

1000 E Publicas 2,000 2,000,000 7.75% Mensual 2,000,000

1000 A Publicas 2,500 2,500,000 7.50% Mensual 2,500,000

1000 B Publicas 2,500 2,500,000 7.50% Mensual 2,500,000

1000 C Publicas 2,500 2,500,000 7.50% Mensual 2,500,000
9,500,000
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{20} Acciones Comunes y Acciones Preferidas, continuacion

El 25 de noviembre de 2008, mediante Resolucidn Especial, la Junta Directiva de Grupo
Bandelta Holding Corp. solicité el registro en la Superintendencia del Mercado de Valores
de Panama de una Emision Publica de Acciones Preferidas No Acumulativas por hasta
US$6,000,000 en tres series (C, D y E} de hasta B/.2,000,000 cada una. Mediante
Resolucion CNV No, 105-09 del 20 de abril de 2008, se reqistro dicha emisién ante la
Superintendencia del Mercado de Valores de Panama. Con fecha 15 de mayo de 2009,
Grupo Bandelta Holding Corp. lista en la Bolsa de Valores de Panama la serie C de
Acciones Preferidas No Acumulativas hasta US$2,000,000. Con fecha 15 de mayo de
2011, Grupe Bandelta Holding Corp. lista en la Bolsa de Valores de Panama, la serie D de
acciones Preferidas No Acumulativas hasta US$2,000,000. Con fecha 15 de Abril de 2013,
Grupo Bandelta Holding Corp. lista en la Bolsa de Valores de Panama, la serie E de
acciones Preferidas No Acumulativas hasta US$2,000,000. Al 30 de octubre de 2015, se
redimio la totalidad de la emisién publica de Acciones Preferidas No Acumulativas Serie C
y D. Al 30 de junic de 2018, el monto pagado por las acciones preferidas de la serie E es
de US$2,000,000 (Junio 2018: US$2,000,000). Las acciones preferidas serie E no son
redimibles a opcion del tenedor y devengan dividendos equivalentes a una tasa de interés
anual de 7.75%, los dias 30 de cada mes, sujeto a que sean declarados por ia Junta
Directiva.

El 28 de abri de 2014, mediante Resolucion Especial, 12 Junta Directiva de Grupo
Bandelta Holding Corp. solicitd el registro en la Superintendencia del Mercado de Valores
de Panama de una Emision Publica de acciones preferidas no acumulativas por hasta
LUS$20,000,000. Mediante Resolucidon SMV No. 285 del 22 de mayo de 2015 se registro
dicha emisién ante la Superintendencia del Mercado de Valores de Panama. Con fecha
15 de agosto de 2015, Grupo Bandelta Holding Corp. lista en la Bolsa de Valores de
Panama la serie A de acciones preferidas No Acumulativas por hasta US$2,500,000. Con
fecha 15 de octubre de 2015, se lista en la Bolsa de Valores de Panama la serie B de
acciones preferidas no acumulativas por hasta US$2,500,000. Con fecha 30 de octubre
de 2015, se lista en la Bolsa de Vaiores de Panama la serie C de acciones preferidas no
acumutativas por hasta LJS$2,500,000. Al 30 de junio de 2019, el monto pagado por las
acciones preferidas de las series A, B y C es de US$2,500,000, US$2,500,000 vy
US$2,500,000 respectivamente (30 de junio de 2018: US$2,500,000, US$2,500,000 y
US$2,500,000). Estas acciones preferidas no son redimibles a opcion del tenedor y no
devengan dividendos equivalentes a una fasa de inferés anual de entre 7.50%.
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(21)

(22)

(23)

Utilidad por Acciones
El caiculo de la utilidad por accion basica se basa en la utilidad neta atribuible a los accionistas
comunes y ka cantidad promedio ponderada de acciones comunes en circulacion.

Promedio ponderado de accionistas comunes:

2019 2018
Utilidad neta atribuibles a las acciones comunes 4,182,317 2.633.849
Promedic ponderado de accionas comunes 1.923.408 1,844,948
Utilidad por accidn 217% 1.43%

Transacciones de Pagos Basados en Acciones

En acta de Junta Directiva del 22 de julio de 2013, Grupo Bandeita Holding Corp. aprobd un
plan de opciones para la adquisicion de acciones de dicha sociedad por parte del personal
ejecutivo de su subsidiaria Banco Delta, S. A. Bajo este plan, se ha aprobado la emisidn de
certificados de opceiones a favor de participantes de plan de opciones de hasta el 5% de las
acciones comunes y otorgar un periodo para el ejercicio de cada grupo de las opciones de
hasta cince afios. Al 30 de junio de 2019, el valor razonabie de estas opciones por ejercer es
de US$118,955 (2018: USE59,711), con un precio promedio de gjecucion de US$14.02 (2018:
US$12.94).

El total del gasto de las opciones otorgadas a los participantes, en base al valor razonable de
los servicios, fue por fa suma de US$9,754 (2018: US$15,754) y es reconocido como gastos
en el rubro de salarios y beneficios a empleados en el estado consolidado de resultados vy la
entrada correspondiente en el patrimonio, la cual refleja la contribucion del capital que el
Bancao recibira de su Casa Matriz.

Compromisos y Contingencias

Compromisos

El Grupo mantiene instrumentos fuera del estado consolidado de situacién financiera, que
resultan del curso normal de sus operaciones y los cuales involucran elementos de riesgos
crediticios. E! Grupo no anticipa pérdidas como resultado de estas transacciones debido a
gque no ha identificado cuentas de deterioro ante el deudor. El detalle de dichos instrumentos
se muesira a continuacion:

Normal
2019 2018
Lineas de credito gtergadas no utilizadas 720,242 1,302,603
Promesas de pago 366,559 1,650,915
Total de instrumentos fuera de balance 1,086,801 2,953,618

l.as promesas de pago son un compromiso en las cuales e Grupo acepta realizar un pago
una vez se cumplan ciertas condiciones, y tienen vencimientos en 90 dias. El Grupo no
anticipa pérdidas como resultado de estas transacciones.
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(23) Compromisos y Contingencias, continuacién

(24)

Las lineas de credito otorgadas estan expuestas a pérdidas crediticias en el evento de que el
cliente no cumpla con su obligacién de pagar. Las politicas y procedimientos del Grupo para
ta aprobacion de compromisos de crédito y garantias financieras son las mismas que las que
se utilizan para el otorgamiento de préstamos registrados.

Contingencias

El Grupo mantiene con terceros, compromises provenientes de contratos de arrendamiento
operativo de iInmuebles, los cuales expiran en varias fechas durante los cuatro afios. El valor
de los cancnes anuales de arrendamiento de los contratos de ocupaciodn para los préximos

cinco anos es el siguiente;

Monto

209,715
342,196
229,442
84,316
15,016

Al 30 de junio de 2019, el gasto de alquiler de inmuebles ascendié a US$ 428,884 (2018 US$

403,658).

Al 30 de junio de 2019, el Grupo no esta involucrado en ningun litigio que sea probable que
origine un efecto adverso significativo en la situacidn financiera consolidada o resultadoes de

operaciones consoclidados del Grupe,

Salarios y Otros Gastos de Personal

El detalle de gastos de salarios vy otros gastos de personal se presentan a continuacién;

Salarics y otras remuneraciones
Prestaciones laborales

Seguro de vida y hospitalizacion
Actividades con el personal

Prima de antigliedad e indemnizacion
Capacitacién de personal

Otros

Total de gastos de personal
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2019

6,979,275
1,870,828
248177
167,643
139,351
122,914
640.613

10,268,801

2018

6,290,595
1,889,198
152,535
138,900
175,019
37,582
610,392

9.294.221




GRUPO BANDELTA HOLDING CORP. Y SUBSIDIARIAS
{Islas Virgenes Britanicas)

Notas a les Estados Financieros Consolidados

(25) Impuesto sobre la Renta
Las declaraciones de impuesto sobre la renta de las compariias constituidas en la Republica
de Panama estan sujetas a revision por las autoridades fiscales por los tres Ultimos afios,
inclusive el afio terminado &l 30 de junio de 2019, de acuerde a regulacicnes fiscales vigentes.

De acuerde a la legistacién fiscal panameha vigents, las compafiias estan exentas del pago
de impuesto sobre {a renta en concepto de ganancias provenientes de fuente extranjera.
También estan exentos del pago de impuesto sobre la renta, los intereses ganados sobre
depositos a plazo en bancos locales, los intereses ganados sobre valores del Estado
Panamefio e inversiones en titulos-valores emitides a través de la Bolsa de Valores de
Panama.

En Gaceta Qficial No.26489-A, referente a la Ley No.B de 15 de marzo de 2010, que madifica
las tarifas generales del Impuesto sobre la Renta (ISR). Para las entidades financieras, la
tarifa actual es 25% desde el 1 de enero de 2014.

Mediante la Ley No.8 de 15 de marzo de 2010, queda eliminado el meétodo denominado
Calculo Alterno del Impuesto schre la Renta (CAIR) v 1o sustituye con la tributacidn presunta
del Impuesto sobre la Renta, obligando a toda persona juridica que devengue ingresos en
exceso a un millén guinientos mit balboas (US$ 1,500,000) a determinar como base imponible
de dicho impuesto, la suma que resuite mayor entre: {a} la renta neta gravable calculada por
el metodo ordinario establecide en el Codigo Fiscal y (b) la renta neta gravable que resulte de
aplicar, ai totai de ingresos gravables, el cuairo punto sesenta y siete por ciento (4.67%).

Conforme a las disposiciones de |a referida Ley, las subsidiarias Banco Delta, 8. A, y l.easing
de Panama, S. A., presentaran a la Direccidn General de ingresos {DGI), la solicitud de no
aplicacidn del CAIR con el propésito de pagar sus impuestos sobre la renta para el periodo
terminadeo el 30 de junio de 2019 segun el método tradicional. No obstante, a lo anterior, el
hecho de que la DGl reciba la solicitud de no aplicacion del CAIR, no implica |a aceptacion de
la solicitud por parte de dicha entidad.

La DG! tiene un plazo de (6) seis meses, contados a partir de la fecha en que se presenta la
solicitud de no aplicacion del CAIR para pronunciarse; vencido este plazo sin que se haya
expedidc un acto administrativo relacionado con el recurso presentado, se entendera que se
ha admitido dicha solicitud y por lo tanto, el impuesto sobre la renta a pagar al Tesoro Nacional
sera en definitiva, aquel determinado de acuerdo con el método tradicional. Siila DGl rechaza
la sclicitud de no aplicacién del CAIR que presentan las entidades Banco Delfa, S. A y
Leasing de Fanama, 8. A., se puede presentar un recurso de reconsideracion.
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GRUPO BANDELTA HOLDING CORP. Y SUBSIDIARIAS
(Islas Virgenes Britanicas)

Notas a los Estados Financieros Consolidados

(25) Impuesto sobre la Renta, continuacion
El Grupo al hacer la comparacion del método tradicional y el calculo aiterno de! impuesto
sobre la renta, determiné el monto del impuesto sobre ia renta causado para el afto terminado
el 30 de junio de 2019, sobre la base del méteodo CAIR, vy solicité ia no aplicacion del mismo.

El gasto de impuesto sobre la renta es el siguiente:

2019 2018
impuesto sobre la renta diferido, neto 402,962 {624,216)
impuesto sobre la renta corriente {24 752} 676,310
Impuesto sobre ia renta, neto 378,210 52,094

l.a conciliacion de la utilidad financiera antes del impuesto sobre la renta y el gasto de
impuesto del afio se detalla a continuacion:

2019 2018
Utilidad neta antes del impuesto sobre la renta 4,560,527 2,685,743
Ingresos extranjeros, exentos y no gravables, neto  {4,990,247)  (3,823,525)
Costos y gastos no deducibles 1,942,560 1,346,158
Renta neta gravable 1.512.840 208,376
Impuesto sobre la renta 25% 378210 52,004
Tasa efectiva del impuesto sobre la rerta:
2019 2018
Utilidad neta antes de impuesto sobre la renta 4,560,527 2,585,743
Gasto del impuesto sobre la renta 378210  __ 52,094
Tasa efectiva del impuesto sobre |a renta 8% 2%
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{Islas Virgenes Britanicas)

Notas a los Estados Financieros Consolidados

(25) Impuesto sobre la Renta, continuacion
La comparacion entre el impuesto sobre la renta del Grupo calculado bajo el método
tradicional y el calculado bajo el método CAIR al 30 de junio de 2019 se detalla a continuacion:

Método tradicional 2019
Utilidad financiera antes de impuesto sobre la renta 4,560,527
Calculo en base a la tasa impositiva de
impuesto scbre ia renta 25% 1,140,132

Ingresos no gravables (36.34%)  (1.657,283)
Gastos no deducibles 10.65% 485,640
Impuesto del afo (0.69%)} (31,511)
Ajuste de impuesto del afo anterior 0.15% 6,759
Total de impuesto sobre |a renta (0.54%) (24 752}
Metodo CAIR — aplicable en el aiio ferminado el
30 de junio de 2019 2019
Ingresos gravables (propositos fiscales) 40,341,790
Determinacion de renta gravable (4.67%) 1,883,962
Total del impuesto sobre 1a renta (tasa 25%) 470,980

A continuacion se detalla el impuesto sobre la renta diferido activo y pasivo registrado:

2019 2018

Impuesto scbre la renta diferido — activo:
Reserva para pérdidas en préstamos y cuentas por
880,768 1,010,296

cobrar ,

Impuesto sobre la renta diferido — pasivo:
Efecto por diferencia temporal por activos arrendados 119,571 144.333

El activo por impuesto diferido se recanoce con base a las diferencias fiscales no deducibles
considerando sus operaciones pasadas y las utilidades gravables proyectadas, en las cuales
influyen las estimaciones de la administracion. En base a resuitados actuales y proyectados,
ta administracion del Grupo considera que habra suficientes ingresos gravables para absorber
los impuestos diferidos activos y pasivos que se describen en el estado consolidado de
situacion financiera.
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Notas a los Estados Financieros Consolidados

(25) Impuesto sobre la Renta, continuacién
La conciliacion del impuesto sobre ia renta diferido de activo y pasivo se detalla a
continuacién:
Efecto por
Reserva para  diferencia
pérdidas en temporal por
préstamos y activos
cuentas por arrendados -
cobrar - activo pasivo Neto
Saldo al 30 de junio de 2017 582,988 (341,241} 241,747
Impuesto sobre 1a renta diferido reconocido en el afio 427,308 196,908 624 216
Saldo al 30 de junio de 2018 1,010,296 {144,333) 885,963
Ajuste inicial por adopcion NHF 9 al 1 de julio de 2018 298,196 8 208,196
Saldo ajustado al 1 de julio de 2018 1,308,492 (144,333) 1,164,158
Impuesto sobre la renta diferido reconacido en el afio {427 724) 24 762 {402 962)

Saldo ai 30 de junio de 2019

(26)

El activa diferido se reconoce con base a las diferencias fiscales no deducibles considerando
sus operaciones pasadas y las utilidades gravables proyectadas, en las cuales influyen las
estimaciones de la administracion.

En base a resultados actuales y proyectados, la administracion considera que habra
suficientes ingresos gravables para absorber el impuesto sobre la renta diferido detallado
anieriormente. El pasivo por impuesto diferido se reconcce con base en Jas diferencias
fiscales imponibles sobre las ganancias a pagar en periodo futuros.

Valor Razonable de los Instrumentos Financieros

Los valores razonables de los activos financieros y pasivos financieros gue se negocian en
mercados activos se basan en precios cotizados en los mercados o cotizaciones de precios
de un proveedor o negociante. Para todos los demas instrumenfos financieros, el Grupo
detarmina los valores razonables usando oiras técnicas de valoracion.

Para los instrumentos financieros que no se negocian frecuentemente y gue fienen poca
disponibilidad de informacion de precios, el valor razonable es menos objetivo, y su
determinacion requiere el uso de grados de juicio variables que dependen de ia liquidez, 1a
concentracion, la incertidumbre de factores del mercado, los supuestos en [a determinacion
de precios y otros riesgos gue afectan el instrumento especifico.

El Grupo mide el valor razonable utilizando los siguientes niveles de jerarquia que reflejan la
importancia de los datos de entrada utilizados al hacer las mediciones:

» Nivel 1: precios cotizados (sin ajustar} en mercados activos para activos ¢ pasives
idénticos a los que el Grupo puede acceder en la fecha de medicidn.
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{26} Valor Razonable de los Instrumentos Financieros, continuacién

* Nivel 2: datos de entrada distintos de precios cotizados incluidos en el Nivel 1, que son
observables, ya sea directamente (es decir, precios) o indirectamente (es decir,
determinados con bhase en precios). Esta categoria incluye instrumentos valorizados
utilizando precios cotizades en mercados activos para instrumentos similares, precios
cotizados para instrumentos idénticos o similares en mercados gue no son activos u
otras técnicas de valoracion donde los datos de entradas significativos son directamente
o indirectamente observables en un mercado.

s Nivel 3: esta categoria contempla todos los instrumentos en los que las técnicas de
valoracian incluyen datos de entradas no observables y tienen un efecto significativo en
la medicién de valor razonable. Esta categoria incluye instrumentos que son valuados,
basados en precios cotizados para instrumentos similares donde ios supuestos o
ajustes significativos no observables reflejan la diferencia entre los instrumentos.

Otras técnicas de valoracion incluyen valor presente neto v modelos de flujos de efectivo
descontados, comparaciones con instrumentos similares para los cuales haya precios de
mercado observables, y otros modelos de valuacién. Los supuestos y datos de entrada
ulilizados en las técnicas de valoracién incluyen tasas de referencia libres de riesgo,
margenes crediticios y otras premisas utilizadas en estimar las tasas de descuenta.

El objetive de utilizar una técnica de valuacion es estimar el precic al que tendria fugar una
transaccion ordenada de venta del activo o transferencia del pasivo entre participantes del
mercado en la fecha de la medicion en las condiciones de mercade actuales.

Se tiene establecido un proceso y una politica documentada para la determinacién del valor
razonable en la cual se definen las responsabilidades y segregacion de funciones entre las
diferentes areas responsables gue intervienen en este proceso, el cual ha sido aprobado por
el Comité de Activos v Pasivos {ALCO), el Comité de Riesgos vy la Junta Directiva.
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(26) Valor Razonable de los instrumentos Financieros, continuacion
El valor razonable y el valer en libros de los activos y pasivos financieros, se detallan a

continuacion:
2019 2018
Valor en Valor Valor en Valor
libros Razonable libros Razonable

Activos financlieros:

Vaiores disponibles para la venia 0 0 52,320,081 52,320,081
Valores comprados bajo acuerdo de reventa 1,000,001 1,000,001 0 0
Inversiones a valar razonable con cambios en

resultados VRCR 5,051,154 5,051,154 4] 0
Inversiones a costo amortizado, neto 44,360,282 44,544 830 0 0
Préstamos, neto 188,149,260 222 384 718 188,006,770 219,543,344
Total de activos financieros 238,560,727 272,980,703 240,326,851 271,863,425
Pasivos financieros:

Denpdsitos a plazo fijo 133,820,640 135,764,657 143,312,733 146,593,899
Depdsitos inferbancarios 3,000,000 3,001,385 4,500,000 4,501,672
Valores vendidos bajo acuerdo de recompra 2,989,200 2,995,631 4] 0
Financiamientos racibidos 23,438,815 21,018,050 20,070,067 18,007,919
Bonos y valores comerciales negociables 23,167,769 22,224 008 26,035,080 25,087,052
Total de pasivos financieros 186,427,224 185001771 193,917,880 194,190,542

La tabla a continuacion analiza los instrumentos financieros medidos a valor razanable sobre
una base recurrente. Estos instrumentos son clasificados en los distintos niveles de jerarquia
de valor razonable basados en los datos de entradas y técnicas de valoracion ulilizados.

2019 Nivel 1 Nivel 2 Total
Acciones comunes 0 228,719 228,719
Fondos de inversién local 0 4,021,328 4,021,329
Bonos v notas corporativos locales 0 288,003 298,003
Bonos y notas corporativos extranjeros 503,103 0 503.103
Total 503,103 4,548,051 5051,154

2018 Nivel 1 Nivel 2 Total
Acciones locales 0 143,240 143,240
Fondos de inversion local 0 3.975731 3,975,731
Fondos de inversion extranjera 203,112 G 203,112
Bonos y notas corporativos extranjero 3,385,760 0 3,385,760
Bonos y notas corporativos lacales 0 11,917,323 11,917,323
Valores comerciales negociables 0 21,242968 21,242,968
Notas comerciales locales 0 1,999,997 1,999,997
Bonos, letras y notas de la Republica de Panama 0 4,973,621 4,973,821
Bonos v letras del tesoro de EE. UU, 4,478,329 0 4,478,329
Total 8067201 44252880 52,320,081
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{26} Valor Razonable de los Instrumentos Financieros, coniinuacién
La tabla a continuacién analiza los valores razonables de los instrumentos financieros no
medidos a valor razonable. Estos instrumentos son clasificados en os distintos niveles de

jerarquia de valor razonable basados en los datos de entrada y técnicas de vaioracion utilizados:;
2019 Total Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Activos financieros:
Valores comprados bajo acuerdo de reventa 1,000,001 t] 0 1,000,001
Inversiones a costo amortizado, neto 44 K44 B30 13,501,160 31,043,670 0
Préstamos por cobrar, nato 222,384,718 0 Q0 222384718
Total de activos financieros 267,929,549 31043670 223,384,719
Pasivos financieros:
Depdsitos a plazo fijo 135,764,697 0 135,764,697 0
Depdsitos interbancarios 3,001,385 0 3,001,385 0
Valores vendidos bajo acuerdos de recompra 2,995 631 0 2,695,631 1]
Financiamientos recibidos 21,016,050 0 21,016,050 0
Bongs y valores comerciales negociables 22,224 008 0 0 22,224,008
Total de pasivos financieros 1 771 0 162777763 22,224,008
: Jerarguia de valor
razonable
? 018 Total Nivel 2 Nivel 3
Activos financieros:
Préstamos por cobrar, neto 219,543,344 0 219543344
Total de actives financiercs 219,543 344 e 290,043,344
Depdsitos a plazo fijo 146,593,899 146,593,899 0
Depodsitas interbancarios 4,501,672 4,501,672 0
Finarciamientos recibidos 18,007,919 18,007 919 0
Bonos y valores comerciales negociables 25,087,052 4] 25 087,062
Total de pasivos financieros 194,190,542 169103490 _25.087,052

El valor razonable de los activos y pasivos financieros incluidos en el Nivel 2 y Nivel 3, mostrado
arriba ha sido determinado con los modelos de precios generalmente aceptados, basados en
el analisis de los flujos de caja descontados, donde el dato de entrada mas significativo lo
constituye la {asa de descuento que refleja &l riesgo de crédito de la confraparie.

El valor razonabie de los depdsitos interbancarios y de clientes, es estimado utilizando la técnica
de flujo de caja descontado, aplicando las tasas que son ofracidas para depdsitos con términos
y vencimiento similares. Dada su naturaleza de corto plazo, el valor razonable de los depositos
a la vista es el monto por pagar a la fecha de los estados financieros consolidados
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{27) Informacién por Segmento
La infarmacion por segmento del Grupo se presenta respecio de los negocios primarios v ha
sido preparada por la administracion exclusivamente para ser incluida en estos estados

financieros consolidados.

201
Ingresos por intefeses y comisiones
Gastos de intereses
Provision para pérdidas en préstamos

Provision para pérdidas en cuentas por cobrar

Reversidn de pravision para pérdidas en
inversiones

Reversién de provisicn para pérdida en
depdsitos en bancos

Otros Ingresos (gastos}

Gaslos generales y administrativos

Utilidad antes del impuesto sobre fa renta

Impuesto schbre ia renta, neto

Uilidad neta

Actives del segmento
Pasivos del segmento

2018
Ingresos por inlereses y comisianes
Gastos de intereses
Frovisidn para perdidas en préstamos
Frovision para pérdidas cuentas por cobrar
Otros Ingresos
ingresos por el método de participacién
Gastos generales y administratives
Utifidad antes del impuesto sobre la renta
tmpuesto sobre la renta, neto
Utilidad neta

Acilivos del segmento
Pasivos del segmento

Segmentos Geograficos

Banca Otros Subtotal Eliminagiones  Consolidado
37,557,480 922,463 38,479,953 {52.431) 38,427,522
{13,531.083) (109,445)  {13.640,498) 52,431 (13,588,067}

(1,818,028) (215,737} (2,033,765 ) (2,033,765)
(451,654) (34,070} (485,724} o (485,724)
15,430 0 15,430 ] 15,430
1,568 0 1,568 IH 1,668
1,240,185 3,010,824 4,221,169 {1,508,120) 2,712,989
{19.899,243} {858,303) {20,797 .548) 308,120 {20,489 426)
3,084,696 2,675,832 5,760,628 (1,200,000) 4,560,527
(575.356) 197,148 {378.210) 0 (378,210)
2,509,340 2,872,978 5382318 (1,200,000} 4,182,317
280,304,089 57,135,883 346,438,982 (56,158,759} 290,280,213
253,164,613 2,798,028 255,962,641 {3,947 330) 252,015,511
Banca Subsidiarias Subtotal Eliminaciones Consclidado
36,393,688 1,117,554 37,511,242 {15,300) 37,495,942
(12,743,990) (69,927 (12,813,117 15,300 (12,797,817)
(5,617.6086) (84,387) (5,701,993} o (5.701,093)
(464,802) {45,240) {510.042) a (510,042)
1,231,180 2,686,831 3918021 (1.423 355) 2,494,668
921,540 0 921,540 (921,540) 0
{17.856,831) (761450) _ (18,618.281) 323,278 (18,285,013)
1,863,189 2,844 171 4,707 360 (2,021617) 2 685,743
(53.621) 1.527 {52.094) 0 {52,004)
1,808,568 2,845,658 4,655,266 2,021 617 2.633.648
290,507 .449 56,513,297 347,020,748 {53,767,256) 293,253,490
251,186 455 2,730,059 253 916 514 (2,228,208) 251,688,306

L.as operacicnes del Grupo se encuentran concentradas en el otorgamiento de préstamos
a clientes, ubicados en la Repiblica de Panama. El 94% (2018: €5%) de los ingresos por
intereses y comisiones son generados por clientes ubicados en la Republica de Panama.
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(28) Principales Leyes y Regulaciones Aplicables
Leyes y reguiaciones generales

(a)

(o)

Ley Bancaria

Las operaciones bancarias en la Repubiica de Panama, estan reguladas y supervisadas
por la Superintendencia de Bancos de la Replblica de Panama, de acuerdo a la
legislacion establecida por el Decreto Ejecutivo No.52 de 30 de abril de 2008, que
adopta el texto Unico del Decreto Ley 9 de 26 de febrero de 1998, modificado por el
Decreto Ley 2 de 22 de febrero de 2008, por el cual se establece el régimen bancario
en Panama y se crea la Superintendencia de Bancos y las normas que o rigen.

Para efectos de cumplimiento con normas prudenciales emitidas por la
Superintendencia de Bancos de Panama, el Banco debe preparar un calculo de la
reserva de crédito en base a lineamientos regulatorios. En caso que el caleulo
regulatorio resulte mayor gue el calculo respectivo determinado bajo NIIF, el exceso de
reserva se reconocera en una reserva regulatoria de patrimonio.

Ley de Arrendamientos Financieros

Las operaciones de arrendamiento financiero en Panamé estan reguladas por fa
Direccidn de Empresas Financieras del Ministerio de Comercio e Industrias de acuerdo
a la legislacion establecida en la Ley No.7 de 10 de julio de 1980,

Las principales regulaciones o normativas en la Replblica de Panama las cuales tienen un
efecto en la preparacidn de estos estados financieros consolidados, se describen a
continuacién:

Acuerdo No. 003-2009 ~ Disposicicnes sobre Enajenacion de Bienes Inmuebles
Adquiridos, emitido por la Superintendencia de Bancos de Panama el 12 de mayo de
2009.

Para efectos regulatorios la Superintendencia fija en cinco (5) afios, contados a partir
de la fecha de inscripcidn en el Registro Publico, el plazo para enajenar bienes
inmuebles adquiridos en pago de créditos insolutos. Si franscurrido este plazo el
Banco no ha vendido el bien inmueble adquirido, deberd efectuar un avallc
independiente del bien para establecer si este ha disminuido en su valor, aplicando en
tal caso [o establecido en fas NIIF.

De igual forma el Banco debera crear una reserva en la cuenta de patrimonio,
mediante la asignacién en el siguiente orden de: a) sus utiiidades no distribuidas; y b)
utilidades del periodo, a las cuales se realizaran las siguientes transferencias del valor
del bien adjudicado:

Primer ano: 10%
Segundo afio: 20%
Tercer afio: 35%
Cuarto afio; 15%
Quinto afio: 10%
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{28) Principales Leyes y Regulaciones Aplicables, continuacitn
Las reservas antes mencionadas se mantendran hasta que se realice el {raspaso efectivo del
bien adauirido y dicha reserva no se considerard como reserva regulatoria para fines del
calculo del indice patrimonial.

Resolucion General de la Junta Directiva SBP-GJD-003-2013 de fecha 9 de julio de
2013, la cual establece el tratamiento contable para aquellas diferencias que surjan
entre {as normas prudenciales emitidas por la Superintendencia de Bancos y las
Normas Internacionales de Informacién Financlera {NIIF)}, de tal forma que:

1) los registros contables y los estados financieros sean preparados de conformidad
con las NIIF conforme lo requiere el Acuerdo No.006-2012 de 18 de diciembre de 2012
y 2) en el evenio de que el calculo de una provisién ¢ reserva conforme normas
prudenciales aplicables a los Bancos, que presenten aspectos especificos contables
adicionales a los requeridos por las NiIF, resulte mayor que el calculo respectivo bajo
NIIF, el exceso de provisidn 0 reserva bajo normas prudenciales se reconocera en una
reserva regulatoria en el patrimonio. Esta Resolucién General entrd en vigencia para
los periodos contables que terminan después de 31 de diciembre de 2014.

Sujeto a previa aprobacion del Superintendente de Bancos, los Bancos podran
reversar la provision establecida, de manera parcial o totai, con base en las
justificaciones debidamente evidenciadas y presentadas a la Superintendencia de
Bances.

Acuerde No. 004-2013 de fecha 28 de mayo de 2013, el cual establece disposiciones
sobre la gestién y administracion del riesgo de crédito inherente a la cartera de
prestamos y operaciones fuera del estade de situacién financiera, incluyendo los
criterios generales de clasificacion de las facilidades crediticias con el propésito de
determinar las provisiones especificas y dinamica para |la cobertura del riesge de
créditc del Grupo. En adicion, este Acuerdo establece ciertas revelaciones minimas
requeridas, en linea con los requerimientos de revelacion de las NIIF, sobre la gestion
y administracion del riesgo de crédito.

Este acuerdo deroga en todas sus partes el Acuerdo No.008-2000 de 28 de junio de
2000 y todas sus modificaciones, el Acuerdo No.008-2002 de 12 de agosto de 2002 y
el artfculo 7 del Acuerde No.002-2003 de 12 de marzo de 2003. Este Acuerdo entrd
en vigencia el 30 de junio de 2014.

Provisiones especificas

El acuerdo No.004-2013 indica que las provisiones especificas se originan por la evidencia
objetiva y concreta de deterioro. Estas provisiones deben constituirse para las facilidades
crediticias clasificadas en las categorfas de riesgo denominadas mencidn especial,
subnormal, dudoso, o irrecuperable, tanto para facilidades crediticias individuales como para
un grupo de tales facilidades,
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Notas a los Estados Financieros Consolidados

(28) Principales Leyes y Regulaciones Aplicables, continuacion
Como minimo, a partir de 31 de diciembra de 2014, los Bancos deberan calcular v mantener
en todo momento el monto de las provisiones especificas determinadas mediante la
metcdologia especificada en este Acuerdo, la cual toma en consideracion el saldo adeudado
de cada facilidad crediticia clasificada en alguna de las categorias sujetas a provisidn,
mencionadas en el parrafo anterior; el valor presente de cada garantia disponible como
mitigante de riesgo, segin se establece por tipo de garantia en este Acuerdo; y una tabla de
ponderaciones que se aplica al saldo neto expuesto a pérdida de tales facilidades crediticias.

En caso de existir un exceso de provision especifica, calculada conforme a este Acuerdo,
sobre la provision calculada conforme a NIIF, este exceso se contabilizara en una reserva
regulatoria en el patrimenio que aumenta o disminuye con asignaciones de o bacia las
utilidades retenidas. El saldo de la reserva regulatoria no sera considerado como fondos de
capital para efectos del célculo de ciertos indices ¢ relaciones prudenciales mencionadas en
el Acuerdo.

El cuadro a continuacidn resume la clasificacién de la cartera de préstamos y reservas para
perdidas en préstamos del Banco segun el Acuerdo No. 004-2013:

2019 2018
Préstamos Reservas Prestamos  Reservas

Analisis del deterioro individual:

Mencidn especial 5,690,405 679,776 5,637,625 617,660
Subnormal 2,209,459 825,190 3,636,043 1,257,280
Dudoso 667,124 336,771 2,312,528 893,702
Irrecuperable 680,098 433,859 4,847,936 3,045,589
Monto Bruto 9,247 087 2275596 16,334,132 5,814,201
Andlisis del deterioro

colectivo:

Normal 185,728,982 0 181,286,241 0
Total 194,976,089 2275596 197,620,373 5,814,201

El Acuerdo No. 004-2013 define comao facilidad de crédito morosa aquellas que presenten
importes contractuales no pagados con una antigliedad de mas de 30 y hasia 80 dias desde
la fecha establecida para el cumplimiento de los pagos; y como vencida aquella cuya falta de
pago presenten una antigiiedad superior a 90 dias. Las operaciones con un solo pago al
vencimiento y sobregircs, se consideran vencidos cuando la antigiiedad de la falta de pago
supere los 30 dias.
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{28) Principales Leyes y Regulaciones Aplicables, continuacion
Al 30 de junio, la clasificacion de la cartera de préstamos por perfil de vencimiento del Banco
segun el Acuerdo No. 4-2013 se presenta a continuacion;

219 28
Vigente Moroses  Vencidos Total Vigente Morasos Vencidos Total
Préstamos corporativos 69,534,283 1,778,832 403,020 72,216,136 68,925,711 2,510,168 4,869,882 76,305,762

Préstamos de consumo  119,583.910 1,820,425 1,255509 122750933 115320850 2,731,690 3252971 124,314,611
188,118,183 3.699.257 21580190 19491606 184200001 4.241.859 £.J22853 187620373

La cartera de préstamos de consumo incluye fodos los préstamos cuyo desting sea para uso
particular dei cliente, indistintarmente del segmento al que pertenecen. Se incluyen en esta
clasificacion, los productos de: autos, hipotecas y préstamos de consumo al segmento de
empresarios de ia micro y peguefia empresa.

Por ofro ladea, con base en e articulo 30 del Acuerdo No. 008-2014 {que modifica ciertos
articulos del Acuerdo No. 004-2013), se suspende el reconocimiento de jos intereses en
ingresos cuando se determine el deteriorc en la condicion financiera del cliente con base en
los dias de atraso en &! pago a principal y/o intereses y el lipo de operacion crediticia de
acuerdo a lo siguiente:

a) Mas de 90 dias para prestamos corporativos, de consumo y personales con garantia
hipotecaria; y
b) Mas de 120 dias para préstamos hipotecarios residenciales.

El total de préstamos del Grupo en estado de no acumulacion de intereses asciende a
US$2,103,234 (2018: US$8,119,143). Eltioctal de infereses no reconocidos en ingresos sobre
préstamos es de US$65,718 (2018 US$357,537).

Al 30 de junio de 2018, por requerimientos del Acuerde No. 004-2013, se constituyd una
reserva regulatoria por US$1,970,748 que representa el exceso de reserva regulatoria de
crédito sobre el saldo de las reservas de crédito reconocide segin NIiF. Al 30 de junio de
2019 esta reserva fue reversada al aplicar la NIIF 9.

E! saldo de los préstamos reestructurados al 30 de junio de 2019, ascendia a UIS$7,020,754
(2018: US$5,723,867).

a.  Provisiones dinamicas
Constituida a partir de 30 de septiembre de 2014, se definen como provisiones
prudenciales requeridas por la regulacién bancaria para hacerle frente a posibles
necesidades futuras de constitucion de provisiones especificas para ias facilidades
crediticias clasificadas en la categoria normal, su periodicidad es trimestral tomando
en cuenta los datos del ultimo dia del trimestre.
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(28) Principales Leyes y Regulaciones Aplicables, continuacion
Base de calculo

La provisién dinamica se obtiene mediante el calculo de los siguientes tres (3)
componentes.

a)

b)

C)

Compeonente 1: resulta de muiltiplicar un coeficiente Alfa {(1.5%) por el monto
de los activos ponderados por riesgo clasificados en la categoria normal.

Componente 2: resuita de multipticar un coeficiente Beta {5.00%) por la
variacién trimestral de los activos ponderados por riesgo clasificados en
categoria normal si es posiliva. St la variacion es negativa, este componente
€s cero.

Compoenente 3: resulta de la variacion del saldo de las provisiones especificas
en el frimesfre.

£l monto de la provision dinamica que debe mantenerse al finalizar el trimestre, es
la suma de Jos componentes 1 v 2 menos el componente 3. Es decir, si el
componente 3 es negativo debe sumarse.

Restiricciones

No puede ser mayor que 2.5% de los aclivos ponderados por riesgo
correspondientes a las facilidades crediticias clasificadas en la categoria
normal.

No puede ser menor que el 1.25% de los activos ponderados por riesgo
correspondientes a las facilidades crediticias clasificadas en la categoria
normat.

No puede disminuir respecto al monto establecido en el trimestre anterior,
salvo gue la disminucion esté motivada por la conversion en provisiones
especificas. La Superintendencia de Bancos de Panama establecera los
criterios para la citada conversién.

Al 30 de junio 2015, la Superintendencia de Bancos de Panama ha estimado
conveniente establecer porcentajes de gradualidad, los cuales podran ser
considerados por el Banco sin perjuicic que el mismo decida aplicar el monto gue le
corresponda a la provision dinamica.

Trimestre Porcentaje minimo aplicable
Trimestre al 31 de diciembre de 2014 1.50 %
Trimestre al 31 de marzo de 2015 1.75%
Trimestre al 30 de junio de 2015 2.00 %
Trimestre al 30 de septiembre de 2015 2.25%
Trimestre al 31 de diciembre de 2015 250 %
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{28) Principales Leyes y Regulaciones Aplicables, caontinuacién

Tratamiento contable

La reserva dinamica es una partida del patrimonic que afecta las utilidades
retenidas. E! salde crédito de la provisidn dindmica forma parte del capital
regulaterio pero no puede sustituir ni compensar los reguerimientos de adecuacion
de capital establecidos por la SBP. Estc quiere decir, gue la reserva dinamica
disminuye el monto de las utilidades retenidas de cada banco hasta cumplir con ef
monto minimo requerido. En caso que sea insuficiente, los bancos tendran que
aportar patrimonio adicional para cumplir con el Acuerdo 4-2013.

Al 30 de junic de 2019, el monto de la provision dindmica por componente es como

sigue:
2019 2018

Componente 1

Por coeficiencia Alfa (1.50%) 2,950,931 2,906,126

Componente 2

Variacion trimestral por coeficiente Beta (5.00%) 119,786 13,009

Componente 3

Variacion trimestral de reservas especificas 377 607 701,308

Total de provision dinamica 3.448.324 3,620,443

Restricciones:

Total de provision dinamica

Mirima (1.25% de los activos ponderados por

riesgo - de categoria a normal) 2,459,109 2421772
Maxima (2.50% de los activos ponderados por
riesgo — de categoria a normal) 4918.218 4,843 543

En base a lo indicado en el articulo 37, acapite ¢, del Acuerdo No.004-2013 de la
Superintendencia de Bancos de Panama, el Grupo mantiene regisirado en su
patrimonio la provisidn dinamica reconocida al cierre del afto terminado el 30 de junio
de 2017 por un monto de US$5,024,666 (2018: US$5,024,666). Aungue a una fecha
en particular el Banco determine gque el monto de provisién dinamica requerido sea
menor, el saldo de esa provision dinamica no podra ser disminuido salvo si se

aplican ciertos criterios adn pendientes de definicion por parie de lIa
Superintendencia de Bancos de Panama.

b.  Tratamiento contable de las diferencias entre las normas prudenciales y las NilFs
El tratamiento contable de las diferencias entre las normas prudenciales y las NlIFs
segun la Resolucion General de Junta Directiva SBP-GJD-0003-2013 establece que
cuando el Banco identifique diferencias entre la aplicacion de las NIIF's y [as normas
prudenciales emitidas por la SBP, aplicara la siguiente metodologia:

+« Se efectuaran los calculos de cémo quedarian tos saldos contables aplicando las
NIiFs y las normas prudenciales emitidas por la Superintendencia de Bancos de
Panama y se compararan las respectivas cifras.
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(28) Principales Leyes y Regulaciones Aplicables, continuacion
¢« Cuando el calculo realizado de acuerdo con las NIIFs resulte en una mayor reserva
o provision para el Banco que 1a resultante de la utilizacion de normas prudenciales,
el Banco contabilizara las cifras NIIFs.

¢ Cuando, el impacto de la utilizacién de normas prudenciales resulte en una mayor
reserva o provision para el Banco, se registrard igualmente en resultados el efecto
de la utilizacion de NIIF's y se apropiara de las utilidades retenidas la diferencia entre
el calculo NlIF's v e! prudencial, ta cual se trasladaré a una reserva regulatoria en el
patrimonio. En el eventc gue el Banco no cuente con utilidades retenidas
suficientes, la diferencia se presentara como una cuenta de déficit acumulado.

La reserva regulatoria mencionada en el punto anterior nc se podra reversar contra las
utilidades retenidas mientras existan las diferencias entre 1as NIIf's y las normas prudenciales
gue la originaran.
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Viil. DIVULGACION

Por este medio identificamos que el medio a través del cual, a partir de la fecha, Banco
Delta, S.A. divulgarad su inferme de Actualizacidon Anual, sera la pagina colectiva de
Internet www.bandelta.com.

(et bk /

Arturo Mitller
Presidente

Panama, 30 de septiembre de 2019.
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REPUBLICA DE PANAMA
PROVINCIA DE PANAMA

NOTARIA DECIMA DEL CIRCUITO DE PANAMA

Glodts, Radit Sucin Castille Dlaryur

NOTARIO PUBLICO DECIMO
TELS.. 2235565 AVENIDA MANUEL MARIA ICAZA APARTADO 823-1169
263-5411 EDIFICIO TORRE COSMOS, PANAMA
263-4160 PLANTA BAJA REPUBLICA DE PANAMA

FAX: 263-3861
CELULAR: 66743531

11219 - 2019
COPIA 25 ' septiembre 19
ESCRITURA No.. DE . DE DE 20

POR LA CUAL:

DECLARACION NOTARJAL JURADA

GRUPO BANDELTA HOLDING CORP.




40

1

12

13

o3
T
2
19’
- o
o
22

e B

24

5
_  -26|
Ry

- 30"

'REPUBLICA DE PANAMA
: : ‘PAPEL NOTARIAL :

kT gy
=" *u

NOTARIA DECIMA DEL CIRCUITO DE PANAMA

DECLARACION NOTARIAL JURADA

En [a Ciudad de Panama, Capital de la Repiiblica y Cabecera del Circuito Notarial del mismo nombre, a
los veinticinco (25) dias del mes de septiembre del afio dos mil diecinueve (2019), ante mi, Licenciado
RAUL IVAN CASTILLO SANJUR, Notario Publico Décimo del Circuito de Panama con cédula de
identidad personal numero cuatro-ciento cincuenta y siete-setecientos veinticinco  (4-157-725),
comparecieron personalmente ARTURO MULLER NORMAN, varén, panameio, mayor de edad,
casado, vecino de esta ciudad, con cédula de identidad personal numero ocho - ciento noventa y tres -
quinientos ochenta y tres (8-193-583); RAUL ESTRIPEAUT BOYD, varon, panamerio, mayor de edad,
soltero, vecino de esta ciudad, con cédula de identidad personal nimerc ocho - setecientos diecisiete -
dos mil trescientos cuarenta y tres (8-717-2343); CARLOS ARAUZ GARCIA varon, panamefio, mayor
de edad, soltero, vecino de esta ciudad, con cédula de identidad personal namero ocho - cuatrocientos
setenta y uno - trescientos treinta y cinco (8-471-335) y JUAN LAVERGNE varén, panameiio, mayor de
edad, casac.l‘o, vecino de esta ciudad, con cédula de identidad personal niimero ocho - doscientos
noventa - quinientos treinta y cuatro (8-290-534): Presidente de la Junta Directiva, Tesorero, Gerente
General y Vicepresidente de Finanzas y Tesoreria, respectivamente, de GRUPO BANDELTA
HOLDING CORP. sociedad incorporada el 25 de agosto de 1998 conforme a las leyes de las Islas
Virgenes Britdnicas, todos con residencia en Calle Elvira Méndez, Via Espafia, Torre Delta, Planta Baja,
Distrito de Panama, Provincia de Panama, personas a quienes conozco y a fin de dar cumplimiento a las
disposiciones contenidas en el Acuerdo siete - cero dos (7-02) de catorce (14) de Octubre de dos mil dos
(2002) de la Superintendencia del Mercado de Valores de Panama, me solicité que extendiera esta
declaracion para hacer constar bajo juramento y en forma de atestacion Notarial y en conocimiento del
contenido del Articulo trescientos ochenta y cinco (385), Cédigo Penal, que tipifica el delito de falso
testimonio, por este medio dejan constancia bajo la gravedad de juramento, lo siguiente:——————
a. Que cada uno de los firmantes ha revisado los Eslados Financieros Auditados de Grupo Bandelta
Holding Corp. y Subsidiarias, correspondientes al 30 de junio de dos mil diecinueve (2019).-----------------
b. Que a sus juicios, estos Estados Financieros no contienen informaciones o declaraciones falsas sobre
hechos de importancia, ni omiten informacién sobre hechos de importancia que deban ser divulgados
en virtud del Decreto Ley uno (1) de mil novecientos noventa y nueve (1999) y sus reglamentos, o que

deban ser divulgados para que las declaraciones hechas den dicho informe no sean tendenciosas o

enganosas a la luz de las circunstancias en las que fueron hechas. -—-

115646 - 2019 5
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¢. Que a sus juicios, los Estados Financieros Auditados de Grupo Bandelta Holding Corp. y Subsidiarias,
correspondientes al 30 de junio de dos mil diecinueve (2019) y cualquier otra informacién financiera
incluida en los mismos, representan razonablemente, en todos sus aspectos, la condicién financiera y los
resultados de las operaciones de Grupo Bandelta Holding Corp. y Subsidiarias, para el periodo

transcurrido entre el primero (1) de julio dos mil dieciocho (2018) y el treinta (30) de junio de dos mil

diecinueve {2019). =

d. Que los firmantes;
d.1. Son responsables del establecimiento y mantenimiento de controles internos en la empresa;-----------
d.2. Han disefiado los mecanismos de control interno que garanticen que toda la informacién de
importancia sobre Grupo Bandelta Holding Corp. y Subsidiarias, sean hechas de su conocimiento,

particularmente durante el periodo en el que los reportes han sido preparados.

-

d.3 Han evaluado la efectividad de los controles internos de Grupo Bandelta Holding Corp. y
Subsidiarias, dentro de los noventa (90) dias previos a la emisién de los Estados Financieros.-------—-------
d.4 Han presentado en los Estados Financieros sus conclusiones sobre la efectividad de los controles

internos con base en las evaluaciones efectuadas a esa fecha.

e. Que cada uno de los firmantes ha revelado a los auditores de Grupo Bandelta Holding Corp. y

Subsidiarias, lo siguiente:
e.1 Todas las deficiencias significativas que surjan en el marco del diseiio y operacién de los controles
internos, que puedan afectar negativamente la capacidad de Grupo Bandelta Holding Corp. y

Subsidiarias, para registrar, procesar y reportar informacion financiera, e indicado a los auditores

cualquier debilidad existente en los controles internos. ——--- -
e.2 Cualquier fraude, de importancia o no, que involucre a 1a administracioh u otros empleados que
ejerzan un rol significativo en la ejecucion de los controles internos de Grupo Bandelta Holding Corp. y

Subsidiarias -

f. Que cada uno de los firmantes ha revelado a los auditores externos la existencia o no de cambios
significativos en los controles internos de Grupo Bandelta Holding Corp. y Subsidiarias y cualesquiera
otros factores que puedan afectar en forma importante tales controles con posterioridad a la fecha de su
evaluacion, incluyendo la formulacién de acciones correctivas con respecto a deficiencias o debilidades

de importancia dentro de la empresa.
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Esta declaracion la hacemos para ser presentada ante la Superintendencia del Mercado de Valores. ---—--
Asi terminaron de exponer los declarantes y leida como les fue esta diligencia en presencia de los
testigos instrumentales Tomas Villareal, portador de la cédula de identidad personal nimero cuatro- (|
noventa y nueve-mil ochocientos diez (4-99-1810) y Clifford Bernard, portador de la cédula de identidad
personal nimero uno-diecinueve-mil trescientos diecisiete (1-19-1317), todos panamefios, mayores de
edad y vecinos de esta ciudad, a quienes conozco y son habiles para ejercer el cargo, la encontraron

conforme, le impartieron su aprobacion y la firman todos para constancia, por ante mi, el Notario que

doy fe.

LOS DECLARANTES:

(o e, ]

ARTURO MULLER NORMAN

"ARLOS ARAUZ GARCIA

. 8-193-583 Cédula 8-471-335

JUAN LAVERGNE

Cédula 8-717-2343 Cédula §-290-534

%ﬁm@é /»«/2\

Clifford Bc@sjrd




